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2016 4C Ana Gelismeler

« Turkiye beyaz esya pazarinda toptan ve perakende seviyede gugclu satiglar

* Perakende seviyede Avrupa beyaz esya pazarinda yavaslayan buyume

* G. Afrika pazarinda gecen senenin ayni donemine gore buayume sinyalleri

+ Artan celik ve panel maliyetlerinin brit kar ve FVAOK marji lizerinde olumsuz etkisi

» Pakistan beyaz esya pazarinin lideri Dawlance sirketinin alim surecinin tamamlanmasi

* Hisse devri sonrasi azalan nakit pozisyonu ve yukselen net borg¢luluk orani

« Tdurkiye faaliyetlerinin bir gati altinda toplanacagi Argelik Pazarlama A.$.’nin kurulmasi (30 Aralik)
+ Igletme sermayesinin ciroya oraninda yillik hedefe ulasiimasi

 TRY’de yasanan deger kaybi

» Kiresel piyasalarda deger kazanan USD

@@ Koc Arcelik A.S.



2016 4C Satis Performansi

Ciroyu Etkileyen Kritik Faktorler

@@ Koc

Turkiye Pazari

POS Yazarkasa

Uluslararasi Buyume

Kur Etkisi

Dawlance

Konsolidasyonu

Beyaz esyada, son ¢eyrekte gerek toptan gerekse perakende seviyede
guglu talep (sirasiyla %11 ve %7)

Yilhk cirosu 150.000 TL'ye kadar olan esnaflar i¢in yasal surenin 2017
sonuna kadar uzatilmasi sonucu, gecen senenin ayni donemine gore
satiglarin daha dusuk olmasi (2015 4C’ye gore urun cirosunda %30 azalig)

Bati Avrupa’da yavaslamaya baslayan perakande talep, Ingiltere
pazarinda Aralik ayinda adetsel olarak yasanan %20 daralma

Ozellikle EUR ve GBP’nin TRY karsisinda deger kazanmasi

Satislari agirlikl buzdolabi olmasindan dolayi gugclu bir geyrek olmamasina
kargin, Dawlance sirketinin, geyrek cirosu Uzerinde %2 olumlu katkisi

Arcelik A.S.



2016 4C Kar Marijlari

Marjlar etkileyen kritik faktorler

Hammadde Maliyetleri

Kur Etkisi

POS Yazarkasa

Satis & Pazarlama
Giderleri

Proje Giderleri

@@ Koc

Celik ve ozellikle buyuk ekran panel maliyetlerinde yasanan artis

« USD ve EUR bazindaki hammadde fiyatlarinin, TRY’de yasanan
deger kaybi sonucu artmasi

* EUR ve GBP’nin USD kargisinda deger kaybi
+ EGP’da yasanan devallasyon

Sahada yaklasik 400.000 adede ulasan yazarkasa POS cihazlarinin
servis Ucretinin tuketici elektronigine olumlu katkisi

Bir onceki ¢ceyrege gore yuksek olmakla beraber, gecen senenin
ayni donemine gore, satiglar igindeki payi gerileyen giderler

Turkiye operasyonlarina yonelik yapilanma surecinde, bono
sahiplerinden alinan onay sureci ve Dawlance satinalma proje giderleri
(22 milyon TL)

Arcelik A.S.



2016 12 Ay Pazar Performansi - Turkiye

» Beyaz esya ve klima pazarlarinda buyume

- Yatay gecen 3. ¢ceyrege ragmen, beyaz esya satislarinda yillik %5,4 adetsel artig
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- Yilin ilk yanisindaki yuksek performans sayesinde yaklasik %9 buyuyen klima pazari

+ Zincir magazalarin ve agirlikli olarak bu kanalda yer alan ithal markalarin gug kaybettigi

TV pazarinda yaklasik %7 daralma

« Tdm ana urun gruplarinda pazar ortalamasinin GUzerinde bayume (beyaz esya, TV, klima)

Beyaz esyada pazar ortalamasinin tUzerinde (~%6) bliyume

Arcelik A.S.

TV pazarinda en ¢ok pazar payi kazanan sirket (%28 Uzerinde pazar payi)

Klima satislarinda %20’nin Uzerinde artis

POS yazarkasa satiglarinda gecen seneye gore yaklasik %6 artis

@@ Kog Arcelik A.S.



2016 12 Ay Pazar Performansi - Uluslararasi

* Yihn ikinci yarisinda yavaglamaya ragmen toplamda yaklasik %3,5 buyuyen Avrupa pazari
(Bati Avrupa: %3,2 — Dogu Avrupa: %4,8)
=azal - Son geyrekteki yavagslamaya ragmen Bati Avrupa’da en cok buylyen pazar ingiltere
- KDV indiriminin de destegiyle Romanya’da pazarinda yasanan %25 civarinda artis
- 2015 yilinda daralan Rusya ve Ukrayna pazarlarinda pozitif buyume

« 2015 yilindaki %2 daralmanin ardindan, 2016 yilinda da %5 kugulen G. Afrika pazari

» Uluslararasi beyaz esya pazarindaki konumunu guglendirmeye devam eden Argelik Grubu

- Avrupa pazarinda solo segmentinde Beko markasinin devam eden liderligi

Arcelik A.S.

- Beko, ankastre segmentinde de pazar payini en ¢ok artiran ilk 3 marka arasinda

= Ankastre cirosunda yaklasik %10 artis, ingiltere ankastre pazarinda liderlik

- Premium segmente odaklanan Grundig beyaz esya cirosunda yasanan %50 artis
- Defy ve Arctic gibi guglu yerel markalarla strdurulen uzak ara pazar liderlikleri

- 2016 yilinin ilk ceyreginde Uretime baslayan Tayland buzdolabi fabrikasinin yaklagik

@R Koc 100.000 adetlik uretime ulasmasi AI‘(_:B'I'( A§
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2016 12 Ay Pazar Gelisimleri

Avrupa Pazarinda Beko Adet Pazar Payi (%)
(6 Ana Uriin)
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Avrupa Pazarindaki Adetsel Degisimler
(6 Ana Uriin)
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Uriin Grubu Bazinda Tiirkiye Pazari
(6 Ana Uriin)

Buzdolabi 2.040 1.976 3%
Derin Dondurucu 648 571 14%
Camasir Mak. 2.122 2.026 5%
Kurutucu 93 82 13%
Bulasik Mak. 1.573 1.483 6%
Firin 995 951 5%
Toplam 7.470 7.090 5%
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Parite ve Hammadde Endeksi De

Hammadde Piyasa Endeksi*
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EUR/USD Geligimi
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2016 4C Diger Geligsmeler:

+ Pakistan’da, Dawlance markasiyla faaliyette bulunan tretim ve satis sirketlerinin satin alinmasina
iliskin tim 6n kosullar ve s6zlesmelerde belirtilen kapanig sartlari yerine getirilerek, hisse devirleri

2 Kasim 2016 tarihinde tamamlandi.

» Yerel otoritelerin ve Olagantstlu Genel Kurul’da hissedarlarin onayini takiben, Arcelik A.S., 1 Ocak
2017’'den gecerli olacak sekilde, Turkiye pazarlama ve satis sonrasi servis sureclerini Arcelik

Pazarlama A.S. c¢atisi altinda topladi.

* LG ile olan ortaklik s6zlesmesi 31 Aralik 2023 tarihine kadar uzattildi. Yeni ortaklik doneminde,

Arcelik-LG, mevcut durumda uretilen ev tipi klimalara ilave olarak ticari klima da uretecek.

« Arcelik A.S., 8-10 Aralik tarihlerinde, Turkiye ihracatcilar Meclisi tarafindan, besincisi diizenlenen

Turkiye inovasyon Haftas’'nda bir kez daha Turkiye’nin Ar-Ge Lideri secildi.

* Yillardir Turkiye'nin Ust Uste en sevilen markasi secilen Argelik, 9'uncusu dizenlenen 'Turkiye'nin
Lovemarklari' arastirmasinin 2016 sonuglarina gore, beyaz esya kategorisinde Turkiye'nin en gok

sevilen markasi secildi.

@@ Koc Arcelik A.S.
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Cironun Bolgesel Dagilimi
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Yillk  Ceyrek

Milyon TL 20164C  20154C  20163¢ %A %A
Konsolide Ciro ~ 4.526 4.067 4.083 11 11 16.096
Tirkiye 1.600 1533 1.669 4 4 6.449
Uluslararasi 2.926 2534 2414 15 21 9.647

14.166
5.724
8.442

Yilhk
% A
14
13
14

404% 40,1% 37,7%

354% 350%

32,8% 316%

2,8%

125% 13,0% 132% 13,9%
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Tirkiye Bati Avrupa Dodu Afrika Orta Dogu Diger Tirkiye Bati Avrupa Dogu Afrika
Avrupa&CIS Avrupa&CIS
201512 Ay ®201612 Ay m20154C ®20164C

Orta Dogu

30% 33%
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2015 12A Tarkiye Yurtdisl Kur Satinalma 2016 12A
Organik Organik Etkisi
2016 12A Organik Kur etkisi Satinalma TOPLAM
ic Piyasa Blyiime 12,7% - - 12,7%
Uluslararasi blyime 6,5% 6,7% 1,1% 14,3%
Konsolide biiyiime 9,0% 4,0% 0,6% 13,6%
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Finansal Performans
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Gelir Tablosu
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Yilik % Ceyrek Yillik %
Milyon TL 20164C 20154C 2016 3C A % A A
Net Satiglar 4.526 4.067 4.083 1 1 16.096  14.166 14
Briit Kar 1.432 1.322 1.361 8 5 5.340 4.536 18
marji % 31,6 32,5 33,3 332 32,0
Faaliyet Karr* 301 371 375 -19 -20 1.331 1.157 15
marji % 6,7 9,1 92 8,3 8,2
Vergi Oncesi Kar 108 243 283 -95 -62 1.202 785 53
mani % 24 6,0 6,9 7,5 55
Net Kar** 230 212 264 9 -13 1.304 893 46
mani % 51 52 6,5 8,1 6,3
FVAOK* 423 465 484 9 -13 1.769 1.527 16
mani% 9,3 11,4 11,9 11,0 10,8
Arcelik A.S.



Segment Bazli Ciro ve Brut Kar
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Yilhk Yilhik

% A % A
Konsolide
Ciro 4.526 4.067 4.083 11 11 16.096 14.166 14
Briit Kar 1.432 1.322 1.361 8 5 5.340 4.536 18
BriitKar % 31,6 32,5 33,3 33,2 32,0
Beyaz Esya
Ciro 3.368 2915 3.130 16 8 11.707 10.299 14
Brit Kar 1.099 1.024 1.079 7 2 4.138 3.578 16
Brit Kar % 32,6 35,1 34,5 35,3 34,7
Tiiketici Elektronigi
Ciro 634 649 528 -2 20 2.266 1.966 15
Briit Kar 191 157 151 22 26 633 433 46
Briit Kar % 30,2 24,2 28,7 27,9 22,0
Diger
Ciro 525 503 426 4 23 2.123 1.901 12
Briit Kar 141 142 130 0 8 568 524 8
BritKar % 27,0 28,2 30,6 26,8 27,6

Arcelik A.S.



Bilanco
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31.12.2016
Kisa Vadeli Aktifler 10.986
Nakit 2442
Ticari Alacaklar 5.295
Stoklar 2.762
Diger 487
Uzun Vadeli Aktifler 5.924
Maddi Duran Varliklar 2.750
Maddi Olmayan Duran Varliklar 2.304
Finansal Yatirmlar 239
Diger 630
Toplam Aktifler 16.909

@@ Koc

Net Finansal Borg / Ozkaynak
Toplam YUkUmltltkler/ Aktifler

31.12.2015

9.406
2.168
4.791
2.140
308
4.332
2.056
1171
749
357
13.739

31.12.2016

0,54
0,64

Kisa Vadeli Pasifler
K.V. Krediler
Ticari Borglar
Karsiliklar
Diger

Uzun Vadeli Pasifler
U.V. Krediler
Diger

Ozkaynaklar
Toplam Pasifler

31.12.2015 31.12.2014
0,70 0,72
0,66 0,65

31.12.2016 31.12.2015
6.606 5.236
2.251 2.185
3.086 2.090

412 335
857 627
4.299 3.826
3.407 3.269
892 557
6.005 4.676
16.909 13.739

31.12.2013
0,72
0,64
Arcelik A.S.
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Doviz Bazli TL Bazl 31.12.2016 Milyon TL Doviz Bazli TL Bazl
K/V Ticari Alacaklar 2.381 2.914 5.295 K/V Ticari Borglar 1.402 1.684 3.086
Diger Alacaklar 48 58 106 Diger Borglar 313 44 358
Stoklar 1.649 1.113 2.762 isletme Sermayesi 2.363 2.357 4.7119

Daviz Bazl TL Bazl 31.12.2015 Milyon TL Doviz Bazl TL Bazli
K/ Ticari Alacaklar 2.038 2.753 4.791 K/V Ticari Borglar 798 1.292 2.090
Diger Alacaklar 29 33 62 Diger Borglar 248 44 292
Stoklar 1.035 1.105 2.140 isletme Sermayesi 2.057 2.554 4.611

isletme Sermayesi / Satiglar

2339 38.9% 392% 39,1% 387% 362% 372% 393% 418%
I | I | | I I | | i% M
Ara-12 Ara-13 Mar- 14 Haz-14 Eyl-14 Ara-14 Mar- 15 Haz-15 Eyl-15 Ara-15 Mar- 16 Haz-16 Eyl-16 Ara-16
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Borg Profili

Borg profili (31 Aralik 2016)

;‘Eﬂﬁ | MbonTL Efekiif Orijinal Milyon TL
2.000 - Faiz Orani (%) ‘utar (Milyon) Tutar
1.000 | TRY 10,7% 1.540 1.540
0 EUR 1,7% 151 559
-1.000 - ZAR 9,9% 750 193
-2.000 4528 RUB 8,9% 475 27
-3.000 4 -1.577 -1.859 2581 5 g6e CNY 4.4% 110 55
4.000 - 3269 304 3078 2843 3497 GBP 1,0% 5 23
-5.000 - usD 1,4% 0 2
-6.000 - PKR 6,3% 5.432 182
-7.000 - Toplam Banka Kredileri 2.581
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 161C 162C 163C 164C usD 51% 504 1773
mNakit ®Kisa Vadeli Krediler = Uzun Vadeli Krediler EUR 4.0% 352 1.304
Toplam UV Tahvil 3.077
Toplam 5.658

3500 13.076 sas 196 3286, 0 3.2167 6

3.000 - .. o
Borg¢larin vadeye gore dagilimi
2500 -
2.000 -
1.500

1.000 -

500 +

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 161C 162C 163C 164C

mmm Net Borg (Milyon TL) === Net Bor¢/FAVOK
2021
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Nakit Akis DNYAA
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Milyon TL 2016 12A 201512A
Donem Bagi Bakiyesi 2.166 1.621
Faaliyet Net Nakit Akis! 2.067 1.723
Yatirim Faaliyetleri -831 -640
Bagli Ortaklik Alimi -746 -1
Kontrol guicu olmayan pay alimi 0 -282
Duran Varlk Satisi 7 19
Finansal Yatirim Satig! 559 0
Odenen Temettii -262 -350
Alinan temettu 13 24
Bankalardaki Borg Degisimi -440 230
Diger Finansman Faaliyetleri -409 -330
Yabanci Para Cevrim Farklari 317 153
Dénem ici Nakit Degisimi 275 546
Ddénem Sonu Bakiyesi 2.442 2.166
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2017 Beklentiler
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Beyaz Esya Pazari Turkiye* : ~ %3
Adetsel Buyume Uluslararasi : ~%2

Ana faaliyet bolgelerinde ayni

Pazar Pay kalan veya artan pazar payi

Ciro Artisi >%20 TRY bazinda

FVAOK Marji (2017)** ~ %11

Uzun Vadeli FVAOK Marji** ~ %11

* BESD verisi ile uyumlu sekilde 6 ana Uriin

** FVAOK marji tarihsel hesaplamalarla uyumiu

@@ Kog Arcelik A.S.
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www.arcelikas.com

Yahrimei iliskileri icin iletisim Kurulabilecek Kisiler

Polat Sen Hande Sandal Orkun inanbil
GMY - Finansman ve Mali isler Finansman Direktéri Yatinmci lliskileri Yéneticisi
Tel: (+90 212) 314 34 34 Tel: (+90 212) 314 31 85 Tel: (+90 212) 314 31 14

investorrelations@arcelik.com
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Bu sunus, Sirket hakkinda bilgi ve finansal tablolarin analizinin yani sira, Sirket Yonetimi'nin
gelecekte olmasini 6ngordugu olaylar dogrultusunda, ileriye yonelik beklentilerini iceren goruglerini
de yansitmaktadir. Verilen bilgilerin ve analizlerin dogrulugu ve beklentilerin gergege uygun olduguna
inanilmasina ragmen, dngorulerin altinda yatan faktorlerin degismesine bagdli olarak, gelecege yonelik

sonuglar burada verilen dngorulerden sapma gosterebilir.

Arcelik, Arcelik Yonetimi veya galisanlari veya diger ilgili sahislar, bu sunustaki bilgilerin kullanimi

nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.

@@ Koc Arcelik A.S.



