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£ 2012 1. CEYREK...

> %40 seviyelerinin lizerinde ciro artisl

»  Stratejimize paralel olarak uluslararasi satislarda artig
>  Ana pazarlarda pazar payl kazanimi
> Elektronik segmentinin 6ne ¢ikan performansi

> Elektronik cirosunun toplam satislar igerisindeki payinin artisindan kaynakl negatif etki;

yil genelinde normal seviyelerde gerceklesmesi 6ngortliyor
> Isletme sermayesinde kisitli iyilesme, hedeflere paralel daha fazla iyilesme beklentisi

> Turkiye pazarinda eneriji verimli Griinler icin yapilan kampanya sonucunda pazar

payinda artis, marjlarda negatif etki

> 2012'ye iliskin olumlu beklentiler
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> Satis Performansi

> Finansal Performans

> 2012 Beklentileri

> Yenilikci Urtinler
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=1 CIRO VE BRUT KAR

Milyon TL 2012 1C 2011 1C % A 2011 4C
Konsolide Ciro 2.406 1.699 41,6 2.394
Brdt Karlilik % 28,3 31,3 28,0
Beyaz Esya Cirosu 1.510 1.099 37,4 1.588
Brdt Karlilik % 31,6 355 30,4
Elektronik Cirosu 485 319 52,4 498
Briit Karlilik % 21,2 21,1 22,1
Diger 410 281 45,9 916
Brdt Karlilik % 24,5 26,5 24,9
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== CIRONUN BOLGESEL DAGILIMI - I

Milyon TL 2012 1C 2011 1C % A
Konsolide Ciro 2.406 1.699 41,6
Turkiye 1.037 841 23,4
Uluslararasi 1.369 859 59,4
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= CIRONUN BOLGESEL DAGILIMI (%) — II
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> Satis Performansi

> Finansal Performans

> 2012 Beklentileri

> Yenilik¢i Urlinler
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£ GELIR TABLOSU

Milyon TL 2012 1C 2011 1C % A

Net Satislar 2.406 1.699 41,6

Briit Kar 681 533 27,8
marjl % 28,3 31,3

FVAOK 227 199 14,1
marji % 9,5 11,7

Faaliyet Karl 163 147 10,9
marjl % 6,8 87

Net Kar 127 133 -4,4
marjl % 53 7,8
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£ FAALIYET KAR MARIT
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=1 SATISLARDAKI GELISIMIN KIRILIMI
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=4 BILANCO

Jezygere
Milyon TL 31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012 31.12.2011
Kisa Vadeli Aktifler 6.446 6.034 Kisa Vadeli Pasifler 3.804 3.531

Nakit 1.370 1.174 K.V. Finansal Borg 1.575 1.629
Ticari Alacaklar 3.330 3.181 Ticari Borglar 1.221 1.250
Stoklar 1.595 1.530 Karsiliklar 253 232
Diger 150 149 Diger 756 420
Uzun Vadeli Aktifler 3.153 3.164 Uzun Vadeli Pasifler 2.337 2.015
Maddi Duran Varliklar 1.434 1.447 U.V. Finansal Borglar 1.853 1.528
Finansal Yatinmlar 649 652 Diger 484 487
Diger 1.070 1.065 Ozkaynaklar 3.458 3.652
Toplam Aktifler 9.599 9.198 Toplam Pasifler 9.599 9.198
31.03.2012 31.12.2011 31.12.2010
Net Finansal Bor¢ / Ozkaynak 0,60 0,54 0,22
Kaldirag Orani 0,64 0,60 0,53
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_sappis :
g ISLETME SERMAYESI
Milyon TL Doviz Bazh  TL Bazh 31.03.2012 Milyon TL Doviz Bazhh TL Bazh Toplam
K/V Ticari Alacaklar 1.374 1.956 3.330 K/V Ticari Borglar 468 753 1.221
Diger Alacaklar 32 92 124 Diger Borglar 173 96 269
Stoklar 729 866 1.595 Isletme Sermayesi 1.494 2.065 3.559
Milyon TL Doviz Bazh  TL Bazh 31.12.2011 Milyon TL Doviz Bazhh TL Bazh Toplam
K/V Ticari Alacaklar 1.439 1.742 3.181 K/V Ticari Borglar 510 740 1.250
Diger Alacaklar 31 95 126 Diger Borclar 159 47 206
Stoklar 662 868 1.530 isletme Sermayesi 1.463 1.918 3.381
isletme Sermayesi/Satislar
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Ty NAKIT AKIS

Milyon TL 31.03.2012 31.03.2011
Dénem Basl Bakiyesi 1.173 1.313
Faalyet Net Nakit Akisi 14 -24
Duran Varlk Satis 1 4
Yatinm Faalyetleri -57 -41
Odenen Temettii 0 250
Borg Dedisimi 269 54
Diger Finansman Faaliyetleri 23 2
Yabanci Para Cevrim Farkiari -8 11
Dénem Igi Nakit Degisimi 195 -245
Dénem Sonu Bakiyesi 1.368 1.069
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» Satis Performansi

» Finansal Performans

> 2012 Beklentileri

> Yenilikci Urlinler
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£ 2012 BEKLENTILERI

> Argelik igin beklentiler;

» Ana faaliyet boélgelerinde ayni kalan veya artan pazar payi

« Isletme sermayesindeki iyilesme sayesinde artan faaliyet nakit

akigl

» Beyaz egya satis adedi artisi:
Turkiye* : %5
Uluslararasi: > %20

e Ciro: + ~ 9%?20 - TL bazinda

« FVAOK marji : ~ %11 -11,5

*: BESD verisi ile uyumlu sekilde 5 ana drdn
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» Satis Performansi

» Finansal Performans

> 2012 Beklentileri

> Yenilikci Uriinler
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2% One Cikan Yenilikgi Uriinler

» Dlnya Hiz Sampiyonlari:
% Dlnyanin en hizl gamasir ve bulagik makinesi
» Camasir Makinesinde Diinya Enerji Rekoru
% 194kW yillik tiketim ile A+++ enerji sinifinin %10 Gzerinde ener;ji tasarrufu
> Buhar Destekli Bulagik Makinesi
% Cam egyalarda %30, porselenlerde %43 ekstra parlakhk
> In Love Serisi Camagir Makinesi
% 8 kg ‘da A+++ eneriji sinifinin %30 (zerinde eneriji tasarrufu
» Isi Pompali Kurutucu
% 8 kg'da A enerji sinifinin %60 Uzerinde enerji tasarrufu
» A+++ Black Mirror
% Dunyanin kendi sinifinda en az enerji harcayan ilk A+++ No Frost Buzdolabi
» En Sessiz Ankastre Buzdolabi

% Dlnyanin 29bBA ses seviyesinde en sessiz ankastre buzdolabi
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In Love Camasir Makinesi Serisi

o areelik




DUNYAYA

Iz lé —~ agn. - = am
2% One Cikan Yenilikgi Uriinler

“In Love” Camasir Makinesi

> 8 kg'da "A+++" enerji sinifinin %30 Uzerinde enerji tasarrufu,
9 kg'da "A+++" enerji sinifinin %20 (izerinde enerji tasarrufu
> Dikkat gekici tasarim;
% Dokunmatik LCD ekran
% Rotary encoder

S duvar tasarimi

> 16 degisik kurutma program alternatifi
% Woolmark onayl ylnli programi, otomatik program, buhar programi
% Favori/Hafiza, gece modu ve havalandirma fonksiyonlari
» Camasir miktariniza gére deterjan kullanim dnerisi
> Camasirlari nemlendirerek daha az kingmasini saglayan, buhar fonksiyonu ile kolay ve hizli {itlilenebilme
olanagi sunan 0Ozellikler ve kot kokularin giderilme 6zelligi

> Durulama sensorii sayesinde gamasirlarin deterjandan tamamen arinma ozelligi
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i

“A-%60 enerji tasarruflu Heat Pump Kurutucu”

> En fazla enerji tasarrufu saglayan heat pump kurutucu

> Akilli sensor teknolojisi ile camagirlarin nem oranini algilar

> 16 degisik kurutma programi alternatifi
% Kurutucu basketi ile ylinlii camasir kurutmasi
% Narin camasirlar, viskoz, yatak takimi gibi degisik tekstil trlinlerini kurutma
ozelligi

> Essiz kanat tasarimi, blyudk tambur hacmi ve BLDC motor sistemi ile ytksek

kurutma kapasitesi
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One Cikan Yenilikci Uriinler
4 kategoride yenilikci tGrtnler
> Normal ebatta en fazla eneriji tasarrufu

< Yillik 194kW tiiketim ile A+++ sinifindan %10 daha

fazla enerji tasarrufu

> Ince ebatta en fazla enerji tasarrufu

% Yillik 211kW tiketim ile A++ enerji seviyesi

> En fazla su tasarrufu

% A++ enerji sinifinda 6 litre su tiketimi

» Parlak bulasiklar (SteamPower)

% Cam esyalarda %30, porselenlerde %43 ekstra parlaklik
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One Cikan Yenilikci Uriinler

> Dinyanin en fazla eneriji tasarruflu Bulasik Makinesi 6zelligini saglayan

teknolojiler;

% Patentli yenilik¢i yalitim - Allumination™
% Patentli yenilik¢i kurutma sistemi — Eco Fan Drying™
< Yikama bitiminde otomatik kapi acilma 6zelligi

% Enerjiyi icerde tutan gizli su tanki
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One Cikan Yenilikci Uriinler
4 Kapil Gardirop tipi cok bélmeli Buzdolabi

» -24°C ve +10°C arasinda ayarlanabilir sicaklik

> Buzdolabi veya Sogutucu olarak kullanilabilen bélme, veya saklama ihtiyacina gére 4
yildiz dondurucu

> Digme dokunusu ile esnek kapasite yaratabilme
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7 One Cikan Yenilikgi Uriinler
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InnovaChef Ankastre Firin

» TFT-LCD Ekran

% 16.7 milyon renkle 4.3" ekran

> Renkli yemek kitabi

»» Uluslararasi mutfaklardan 82 tarif

> USB Baglantisi

< USB baglantisi ile resim ve tarif ylikleyebilme 6zelligi

¢
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gy Energy Saving Trust

> Arcelik A.$.’nin uluslararasi markasi Beko, ankastre firin ve ankastre gazli ocaklari ile Energy Saving
Trust ‘EST’ tarafindan eneriji verimli Grtnler igin verilen Energy Saving Trust ‘EST’ etiketi kullanmaya hak
kazanmistir.

» EST; karbon emisyonunun azaltiimasina, su tiketiminin kontrol edilmesine ve insanlarin enerji
tiiketimini azaltmasina yardimcr olan Ingiltere’nin en prestijli, bagimsiz ve génilliilik esasina dayali
belgelendirme kurulusudur.

> Arcelik A.S., birgok kriteri saglayarak EST onayina sahip olan birkag ureticinden biridir.

recommended

energysavingtrustorg.uk

Certification Mark
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> Beko marka Bulasik Makinesi kalite, cevresel duyarlilik ve kullanim kolaylhigi 6zelliklerini
birlestiren Stiftung Warentest (StiWa) Test Sampiyonu oldu.

% 13 - kisilik yliksek temizleme performansi
% Cok duslik eneriji ve su tiuketimi

% Yiksek kalite, yiiksek gtlivenlik ve kullanim kolayhgi

> Beko; Ingiltere’nin dnde gelen tiiketici organizasyonu Which? dergisi tarafindan 8-kg
kapasiteli kondenserli camasir kurutma makinesi ile "Best Buy” ve “Enerji Saver” olarak
degerlendirildi.

% Enerji tlketimi, sentetikler ve pamuklular igin kurutma programi performansi ve kullanim
kolayligi

> Beko marka kurutucu 1.9 skor ile “StiWa"” tarafindan Test GUT olarak degerlendirildi.

> Blomberg markasi 7 kg kapasiteli ve A sinifina gore %50 daha az enerji tliketimi ile StiWa
ddalline layik goralda.
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Odiiller & Basarilar
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» Grundig marka uzaktan kumanda “reddot design”
ve “Good Design 2011" ddullerini aldi.

> "Good Design 2011" 6dulunt alan bazi Grdnler;
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www.arcelikas.com.tr

Yatirimci lligkileri icin Temas Kurulabilecek Kisiler

Dr. Fatih Kemal Ebiglioglu Fulya Kirayoglu
GMY — Finansman ve Mali Isler Yatirimei Hiskileri Sorumlusu
Tel: (+90 212) 314 34 34 Tel: (+90 212) 314 31 11
fatih.ebiclioglu@arcelik.com fulya.kirayoglu@arcelik.com
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£ 1 YASAL UYARI

Bu sunus, Sirket hakkinda bilgi ve finansal tablolarin analizinin yani sira,
Sirket Yonetimi'nin gelecekte olmasini ongordugu olaylar dogrultusunda,
ileriye yonelik beklentilerini iceren goruglerini de yansitmaktadir. Verilen
bilgilerin ve analizlerin dogrulugu ve beklentilerin gercege uygun olduguna
inanilmasina ragmen, ongorulerin altinda yatan faktorlerin degismesine
bagli olarak, gelecege yonelik sonuglar burada verilen ongorulerden

sapma gosterebilir.

Arcelik, Arcelik Yonetimi veya calisanlari veya diger ilgili sahislar, bu
sunustaki bilgilerin kullanimi nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu

tutulamazlar.
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