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2017 4C Ozet

Zay|f i¢ talebe ragmen, uluslararasi satiglarin mevsimsel etkisi ve zayif TRY neticesinde

guclu ciro buyimesi
Yurti¢i satiglarin azalan payiyla birlikte brut karlilikta daralma

B. Avrupa daha yavas buyurken gucli buyumeyi devam ettiren D. Avrupa

Yurtici pazarda gerceklestirilen fiyat ayarlamalari ile 4C’'te TRY’de yasanan deger

kaybinin kismen telafi edilmesi
3C’ye gore stabil EUR/USD paritesi
OTYV tesviginin sona ermesiyle beraber isletme sermayesi ihtiyacindaki iyilesme

Isletme sermayesindeki iyilesmeyle birlikte 2,45X seviyesine gerileyen net kaldirag orani

Ciro
TL 5,7 mlyr.

FVAOK Marji
7,5%

isl.Ser./Ciro
30,3%

Kaldirag
2,45X



2017 4C Satis Performansi

Ciroyu Etkileyen Kritik Faktorler

Kur Etkisi

Kismi Bolunme
Etkisi

Uluslararasi
Bluyume**

‘ OTV Tesviginin
Sona Ermesi

* Tiiketici Elektronigi
** Ocak-Aralik 2017 perakende satig verileri baz alinmaktadir.

Ana para birimleri (€,$, £) ve gelismekte olan bazi para
birimleri (PLN, ZAR, RUB) karsisinda TRY’nin
deger kaybetmesi

Yeni kurulan sirketin konsolidasyonu sonrasinda OTV ve
bandrolln (TE* i¢in) ciroya eklenmesi ile artan yurtici ciro

Bati Avrupa’da daha yavas buyume, Dogu Avrupa’da devam
eden guclu performans, G. Afrika’dan gelen pozitif sinyaller ve
politik gelismelerden dolayi Ortadodu’da zayiflayan talep

OTV tesviginin EyliI'17’de bitmesi sonrasinda
yavaslayan ig talep



2017 4C Kar Marijlari

Karhihgi Etkileyen Kritik Faktorler

Fiyatlama

Hammadde
Maliyetleri

TRY Deger Kaybi

Ciro Dagilimi

Operasyonel
Giderler

“« e

Yurti¢ci pazarda fiyat artiglari
(Fiyat artigi 1 Aralik itibariyle gecgerli oldugundan sinirli etki)

2C sonunda alinan uzun vadeli pozisyon, gelik fiyatlarindaki
artisa karsi1 koruma saglamaya devam ederken plastik fiyatlari
bir miktar artmis ve TV panel fiyatlari digsise devam etmistir

TRY’nin USD’ye karsi 4C17°de devam eden deger kaybi
(%8 C/C — %15 Y/Y)

OTV tesviginin kalkmasi sonrasinda yiksek marjli ic
satiglarda yasanan zayiflik ve uluslararasi satislarin
mevsimsel olarak artan agirligi
(U.Arasi Satiglar/Toplam — 9A: %59 - 4C: %67)

Uluslararasi satiglarin artan payinin lojistik ve garanti
giderlerini arttirmasi



2017 4C Pazar Performansi - Turkiye

« OTV tesviginin bitmesinin ardindan zayiflayan toptan satislar sonrasinda yillik %14 adet

baylime (9A: +%23 — 4C:-%13). 4C’te perakende seviyede daha pozitif talep

e » Guclu 9 aylik performansin ardindan klimada da benzer bir trend (9A: +%37 — 4C: -%26)
» TV'de perakende seviyede 4C’te de negatif devam eden talep (-10%)
Tiirkiye Beyaz Esya Pazari (6 Ana Uriin) Turkiye Beyaz Esya Pazar
Yillik Degisim (6 Ana Urun)
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2017 4C Pazar Performansi - Turkiye

» Beyaz esya satis adetlerinde pazara paralel daralma (Pazar: -%13, Arcelik: -%14)
N @M A © TV segmentinde de pazara paralel performans gosterirken daha karli driinlere odaklanma

* Yazarkasa satis adetlerinde 4C17°de yasanan kismi artis (+%6 Y/Y)

A
v

4G17 ig Pazar Ciro
Buyiimesi(Y/Y):
+%19,0

S
B
ﬁ :
(00}
(q\|
SoloUriin POS YK  Ankastre TV Klicik Ev
Ciro Ciro Ciro Ciro Aletleri

Ciro



2017 4C Pazar Performansi - Uluslararasi

* B. Avrupa yavas bir yil gecirirken D. Avrupa guclu buyume gostermistir
- Ingiltere daha da yavaslarken Aimanya yatay seyrini korudu. Fransa bir miktar daha hiz kazand..
italya ve Ispanya’da ise biiyiime rakamlarinda yavaslama kaydedildi.

- D. Avrupa genelinde devam eden guclu buyume: Polonya’da buyume daha da hizlanirken

ezl
Romanya’da buyume trendi yavasladi.
- Tum Avrupa pazarinda ankastre segmenti daha hizli biyime performansina devam etti.
» G. Afrika yiIl ortasindan beri gdsterdigi olumlu performansi 4C17’de daha da arttirdi.
Ana Pazarlarda Biiyiime Oranlari )%) Avrupa Pazan Uriin Bazl Biiyiime

(6 Ana Uriin) (11A17) (%)
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2017 4C Pazar Performansi — Uluslararasi : Avrupa

» Argelik Grubu, 4C’de geri kazandigi pazar pay! ile yili yatay kapatti.

« BuyUme stratejisine paralel olarak Ust segment ve ankastre Urunlerdeki pazar konumu

Arcgelik A.S.

guclendirildi.
 Diger bir stratejik segment olan KEA cirosu ise 4C17°de %74 artisg gosterdi.
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2017 4C Pazar Performansi — Uluslararasi : Asya & Afrika

G. Afrika & Sahra Alti Afrika

« Sahra Alt1 Afrika bolgesinin yonetimini de Ustlenen Defy, pazara paralel satiglarini artirdi.
Arcelik A.S. B Sudan’daki mevcut montaj hattina ek olarak, Etiyopya’da penetrasyonu arttirmak amaciyla
distribatorumuz tarafindan yeni bir montaj hatti kuruldu.

ASEAN

« ASEAN bolgesinde genisleyen dagitim agiyla birlikte yaklagik USD 100 mn ciroya ulasildi.
« Tayland fabrikasinin tretimi 250 bin adedi asarken, 2018 hedefi yaklasik 400 bin adet.

M . Penetrasyon
Sogutucu — Sogutucu —
Adet Pazar |Tayland 0.9% Dagitim Tayland 27%
Payi Malezya 1.2% Penetrasyonu |Malezya 21%
(Arahk’17) Vietnam 1.7% (Arahk ‘“17) Vietham 47%
Pakistan

« 4C17’de gosterdigi guglu ciro buyimesiyle Dawlance 2017 yilinda TRY 912 mn. ciroya
ulasirken ~%25 buyume kaydetti.

Hindistan

» Voltas ile imzalanan ortaklik anlasmasi sonuclandiriimis ve Yonetim Kurulu atamalari

tamamlanmistir. Sirketin 2018 yili igerisinde ticari faaliyetlere baslamasi planlanmaktadir.



Hammadde Fiyatlarindaki Degisim

2C sonunda alinan uzun vadeli

Metal Fiyat Endeksi - Pazar pozisyonla birlikte Argelik'in satin - p|astik Fiyat Endeksi - Pazar
alma maliyetlerindeki artis, pazar
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Yillik Ortalama Metal Fiyat Endeksi (Pazar) . Y||ik Ortalama Plastik Fiyat Endeksi (Pazar)

Kaynak: Steel BB, Steel Orbis

Kaynak: ICIS - Chemical Industry News & Chemical Market Intelligence
Endeks HRC, CRC, Galvanizli Celik, Paslanmaz Celik, Aluminyum ve Bakir fiyatlarini icerir

Endeks, ABS, Polistiren, Politiretan ve Polipropilen fiyatlarini igerir.

Metal Fiyatlari Endeksi Ceyreklik Ortalama - Pazar Plastik Fiyatlari Endeksi Ceyreklik Ortalama - Pazar
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2017 4C Diger Gelismeler

Arcelik A.S., kalp ritmi, solunum ve vicut sicakligi gibi 6nemli hayati gostergelerin takibini

saglayan mobil EKG sistemi BeyondCare’in tanitimini gergeklestirdi.

<®CIPS Arcelik A.S, CIPS tarafindan verilen Satinalma ve Tedarik Zinciri Odullerinde «Sosyal

chartered mstitureor | OOTUMIUlUga Katki» alaninda odule layik goralda.
Purchasing & Supply

Arcelik A.S., kar amaci gutmeyen kuresel ¢evre platformu CDP’nin belirledigi «A List»’te

kurumsal surduarulebilirlik alanindaki kuresel lider sirketler arasinda yer ald1.

Etiyopya'da iki hattan olusan, buzdolabi, dondurucu, solo ve ankastre firin montaji yapacak
SKD hatti kuruldu.

Arctic, Romanya’nin 6nemli dergilerinden BIZ Dergisi tarafindan belirlenen En Gugla 100

marka listesinde ilk 3’'te yer ald1.

Grundig «Gidaya Saygi» girisiminin dinya ¢apinda lansmanini 16 Ekim Dunya Gida Gunid’nde
gerceklestirdi.




Satis Performansi



Satislarin Bolgesel Dagilimi
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Satislardaki Degisimin Kirilimi

TL mn
6,000
110
719
303 438
5,000
4,000
3,802
3,000 - 2,926
2,000
1,000
2016 4C | Turkiye | Yurtdisi | Kur | Satinalma | 2017 4C
Organik Organik Etkisi
B Tlrkiye Yurt Digl Ciro Etkisi
2017 4C Organik Kur etkisi Satinalma TOPLAM
lc Piyasa Biiyiime 19.0% 0.0% 0.0% 19.0%
Uluslararasi biyime 1.6% 24.6% 3.8% 30.0%

Konsolide biyiime 7.8% 15.9% 2.4% 26.1%




Finansal Performans



Gelir Tablosu

Yilik % Ceyrek Yillik %

Milyon TL 20174C 20164C 2017 3C A % A 2017 2016 A

Net Satislar 5,706 4,526 5,440 26 5 20,841 16,096 29

Brit Kar 1,749 1,432 1,725 22 1 6,506 5,340 22
mari % 30.7 31.6 31.7 31.2 33.2

Faaliyet Karr* 282 301 409 -6 -31 1,406 1,331 6
matji % 4.9 6.7 7.5 6.7 8.3

Vergi Oncesi Kar 112 108 258 4 -57 821 1,202 -32
marji % 2.0 24 4.8 3.9 7.5

Net Kar* 90 230 258 -61 -65 845 1,304 -35
marji % 1.6 5.1 4.7 4.1 8.1

FVAOK* 427 423 946 1 -22 1,954 1,769 10

marji % 7.5 9.3 10.0 9.4 11.0



Segment Bazli Ciro ve Brut Kar
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31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016

Kisa Vadeli Aktifler 13,610 10,974 Kisa Vadeli Pasifler 8,403 6,606
Nakit 2,582 2,442 K.V. Krediler 3,262 2,251
Ticari Alacaklar 6,518 5,295 Ticari Borglar 3,976 3,086
Stoklar 3,780 2,762 Karsiliklar 431 412
Diger 730 475 Diger 1,135 857

Uzun Vadeli Aktifler 6,827 5,935 Uzun Vadeli Pasifler 5,118 4,299
Maddi Duran Varliklar 3,265 2,762 U.V. Krediler 4114 3,407
Maddi Olmayan Duran Varliklar 2,578 2,304 Diger 1,004 892
Finansal Yatirmlar 285 239
Diger 699 630 Ozkaynaklar 6,915 6,005

Toplam Aktifler 20,436 16,909 Toplam Pasifler 20,436 16,909

31.12.2107 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2014
Net Finansal Borg / Ozkaynak 0.69 0.54 0.70 0.72
Toplam YukumltlUkler/ Aktifler 0.66 0.64 0.66 0.65



Isletme Sermayesi

3,945 Degisim
3,780
0,587 6,308
-4%
640 S5 6%
3,870 3,576 -5%
2017 3C 2017 4C

B Ticari Ala. Stok Diger Ala. Ticar Borg Diger Borg isletme Sermayesi

Isletme Sermayesi/ Ciro
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Borg Profili

Borg profili (31 Aralik 2017)

4,000 - Milyon TL Efekiif Orijinal
Faiz Orani (%) ‘utar (Milyon)
2,000 - TRY 13.0% 2,789 2,789
EUR 1.4% 117 527
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Nakit AkisI

2017

2016

TRY mn

Doénem Basi Nakit

TRY mn

Dénem Bagi Nakit

253
1,305
494
Net Oper. NA A Banka Borc. FX Cevrim Farki
2,067
317
-440
Net Oper. NA A Banka Borg. FX Cevrim Farki

13

Alinan Temetti

13

Alinan Temetti

-987

Yat. Harcamasi

-831

Yat. Harcamasi

-425

-514

Odenen Temettii Diger
-262

-589

Odenen Temettii Diger

D&nem Sonu Nakit

2,447

Donem Sonu Nakit



2018 Beklentiler



2018 Beklentiler

Beyaz Esya Pazari Tuarkiye* : Yatay satis hacmi
Adetsel Buyume Uluslararasi : ~%2

Ana faaliyet bolgelerinde ayni

Pazar Pay kalan veya artan pazar payi

Ciro Artisi Yaklasik %20 TRY bazinda

FVAOK Marji (2018)** Yaklasik %10

Uzun Vadeli FVAOK Marji** Yaklasik %11

* BESD verisi ile uyumlu sekilde 6 ana Uriin

** FVAOK marji tarihsel hesaplamalarla uyumiu



Yahrimei iliskileri icin iletisim Kurulabilecek Kisiler

Polat Sen Hande Sandal Orkun inanbil
GMY - Finansman ve Mali isler Finansman Direktéri Yatinmet lliskileri Yoneticisi
Tel: (+90 212) 314 34 34 Tel: (+90 212) 314 31 85 Tel: (+90 212) 314 31 14

Yatirimcei lliskileri Uygulamasi

£ Available on the | » GET IT ON
S App Store Google Play

www.arcelikas.com
yatirimciiliskileri@arcelik.com



Yasal Uyari

Bu sunus, Sirket hakkinda bilgi ve finansal tablolarin analizinin yani sira, Sirket Yonetimi'nin
gelecekte olmasini ongordugu olaylar dogrultusunda, ileriye yonelik beklentilerini iceren goruslerini
de yansitmaktadir. Verilen bilgilerin ve analizlerin dogrulugu ve beklentilerin gergege uygun olduguna
inanilmasina ragmen, dngorulerin altinda yatan faktorlerin degismesine bagdli olarak, gelecege yonelik

sonuglar burada verilen dngorulerden sapma gosterebilir.

Arcelik, Arcelik Yonetimi veya galisanlari veya diger ilgili sahislar, bu sunustaki bilgilerin kullanimi

nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.



