Cerez Aydinlatma Metni

Arcelik Pazarlama A.S (“Arcelik Pazarlama A.S” veya “Sirket” olarak anilacaktir) olarak,
web sitelerimiz (“Site”), uygulamalarimiz ya da dijital ortamda sizlerin kullanimina
sundugumuz benzeri tim ¢evrimigi ya da ¢cevrimdisi mecralarimizi (anilan tim
mecralar birlikte “Platform” olarak anilacaktir.) kullaniminiz veya ziyaretiniz sirasinda
sizlerin deneyimini gelistirmek igin cerezler,

pikseller, GIFler vb. birtakim teknolojilerden (“cerezler”) faydalanmaktayiz.

Bu teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK
Kanunu”) olmak Gzere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde gerceklestiriimektedir.

Isbu Cerez Aydinlatma Metni’nin amaci, Platformlarin kullanimi esnasinda
kullanilmakta olan cerez ve piksel gibi kisisel verilerin toplanmasi yoluyla kisisel
verilerin islenmesi nedeniyle elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak
sizlere bilgi vermektir. isbu metinde sitemizde ve uygulamamizda hangi amaclarla
hangi tlr cerezleri kullandigimizi ve bu cerezleri nasil kontrol edebileceginizi sizlere
aciklamak istiyoruz.

Arcelik Pazarlama A.S olarak sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz cerezleri
kullanmaktan vazgegebilir, bunlarin tirlerini veya fonksiyonlarini degistirebilir veya
sitemize ve uygulamamizda yeni cerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla isbu Cerez
Aydinlatma Metni’nin hikimlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakl tutariz.
GUncel Cerez Aydinlatma Metni Gzerinde gergeklestirilmis olan her tirli degisiklik
sitede, uygulamada veya herhangi bir kamuya acik mecrada yayinlanmakla birlikte
yurlrluk kazanacaktir. Son glincelleme tarihini metnin sonunda bulabilirsiniz.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenme amaclari konusunda detayli
bilgilere [https://www.arcelik.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi] yer alan Arcelik
Pazarlama A.S Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas’'ndan ulasabilirsiniz.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz kapsaminda veya uygulamamizi
kullanmaniz dolayisiyla elektronik ortamda cerezler yoluyla Sirketimizin mesru
menfaatine yonelik hukuki sebebe dayali olarak toplanmaktadir. Hedefleme ve
profilleme vasitasiyla gerceklestirilen pazarlama ve reklamcilik faaliyetleri ise yalnizca
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acik rizaniz olmasi halinde gerceklestirilmektedir. Toplanan kisisel verileriniz Kanun’un
5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda isbu
Cerez Aydinlatma Metni’'nde belirtilen amaclarla da islenebilmektedir.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Arcelik Pazarlama A.S olarak, Cerez Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verilerinizi
yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilebilmesi ile sinirli olarak ve mevzuata uygun
sekilde tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere
paylasabiliriz

Hangi Cerezler Hangi Amaclarla Kullaniimaktadir?
Genel Olarak

Arcelik Pazarlama A.S. olarak sitemizde ¢esitli amaclarla ¢erezler kullanmakta ve bu
cerezler vasitaslyla kisisel verilerinizi islemekteyiz. Bu amaglar baslica sunlardir:

—  Site’nin calismasi icin gerekli temel fonksiyonlari gerceklestirmek. Ornegin,
oturum acan Uyelerin Site’de farkli sayfalari ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine
gerek kalmamasi.

—  Site'yi analiz etmek ve Site’nin performansini arttirmak. Ornegin, Site’nin
Uzerinde calistigl farkh sunucularin entegrasyonu, Site'yi ziyaret edenlerin sayisinin
tespit edilmesi ve buna gore performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin
aradiklarini bulmalarinin kolaylastiriimasi.

—  Site’nin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornegin, Site
Uzerinden Uglnci taraf sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site’yi ziyaret
eden ziyaretcinin daha sonraki ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama
sorgularinin hatirlanmasi.

—  Kisisellestirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti
gerceklestirmek. Ornegin, ziyaretcilerin gorintiledikleri sayfa ve Griinler Gizerinden
ziyaretcilerin ilgi alanlariyla baglantili reklam gdsterilmesi.

KVK Kanunu’nun 5. ve 8. maddeleri uyarinca ve/veya ilgili mevzuattaki istisnalarin
varligl halinde kisisel verileriniz mevzuat uyarinca gerekli olan hallerde rizaniz
dogrultusunda, aksi hallerde rizaniz alinmaksizin yukaridaki amacglar dogrultusunda
islenebilecektir. Arcelik Pazarlama A.S. olarak, aydinlatma metni kapsamindaki

kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilebilmesi ile sinirli olarak ve
mevzuata uygun sekilde Sirketimizin hizmetlerinden faydalandigi Ggiincl kisilerle, bagl
ortakliklarimizla, is ortaklarimizla ve grup sirketlerimiz ile paylasabiliriz. Verilerin
aktarildigi taraflarin kisisel verilerinizi diinyanin her yerindeki sunucularinda
saklayabilecegini belirtmek isteriz.
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Sitemizde ve Uygulamamizda Kullanilan Cerezler

Asagida sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz farkli tirdeki cerezleri
bulabilirsiniz. Sitemizde ve uygulamamizda hem birinci parti ¢erezler (ziyaret ettiginiz
site tarafindan yerlestirilen) hem de Uglncl parti gerezleri (ziyaret ettiginiz site
haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

Zorunlu Cerezler

Belli gerezlerin kullanimi sitemizin ve uygulamamizin dogru bicimde calismasi igin
zorunludur. Ornegin sitemizde oturum actiginizda devreye giren kimlik dogrulama
cerezleri, sitemizde bir sayfadan digerine gecisinizde etkin olan oturumunuzun devam
etmesini saglamaktadir.

islevsellik ve Tercih Cerezleri

Bu cerezler sizlerin site ve uygulama Gzerindeki tercihlerini ve segimlerinizi hatirlayarak
sitemizde sunulan hizmetlerin sizin icin kisisellesmesini saglamaktadir. Ornegin sitemiz
Uzerindeki dil seciminizi veya bir metin okurken se¢mis oldugunuz font boyutunu
hatirlamamizi saglar.

Sosyal Medya Cerezleri

Bu cerezler sizlerin sosyal medya kullanimlariniz hakkinda bilgilerin toplanmasini saglar.
Ornegin Kisisellestirilmis reklamlar olusturulmasi ya da market arastirmalari yapiimasi
icin Facebook/Twitter hesaplariniza ait bilgilerin kullaniimasi icin cerezler kullanilabilir.

Performans ve Analiz Cerezleri

Bu cerezler sayesinde sitemizi ve uygulamamizi kullaniminizi ve performans analizi
yaparak sizlere verdigimiz hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornegin bu cerezler
sayesinde ziyaretcilerimizin en ¢cok hangi sayfalari gortntiledigini, sitemizin gerektigi
gibi calisip calismadigini ve olasi problemleri tespit edebiliyoruz.

Hedefleme veya reklam gerezleri

Sizlere sitemizde veya sitemiz haricindeki mecralarda Urdn ve hizmet tanitimini
yapmak icin cerezler kullaniyoruz. Ayrica bazi is ortaklarimizla sizlere sitemiz dahilinde
veya disinda reklam ve tanitim yapmak icin is birligine gidebiliriz. Ornegin, sitemizde
gordiginlz bir reklama tiklayip tiklamadiginizi, eger reklam ilginizi cektikten sonra o
reklam yonlendirdigi sitedeki hizmetten faydalanip faydalanmadiginizi takip etmek icin
cerezler kullanilabilmektedir.

Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?
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Cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusunda ziyaretci ve kullanicilarimizin
tercihleri bizler icin esastir. Buna karsin, Platform’un calismasi icin zorunlu olan
Cerezler’in kullanilmasi gerekmektedir. Ek olarak bazi cerezlerin kapatilmasi halinde
Platform’un birtakim islevlerinin kismen ya da tamamen calismayabilecegini
hatirlatmak isteriz.

Platform’da kullanilan ¢erezlere dair tercihlerinizi ne sekilde yonetebileceginize iliskin
bilgiler asagidaki gibidir:

Ziyaretciler, Platform’u goruntiledikleri tarayici ayarlarini degistirerek gerezlere
iliskin tercihlerini kisisellestirme imkanina sahiptir. Eger kullanilmakta olan tarayici bu
imkani sunmaktaysa, tarayici ayarlari Gzerinden cerezlere iliskin tercihleri degistirmek
muUmkUundar. Boylelikle, tarayicinin sunmus oldugu imkanlara gore farkhlik
gosterebilmekle birlikte, veri sahiplerinin ¢erezlerin kullanilmasini engelleme, cerez
kullanilmadan 6nce uyari almayi tercih etme veya sadece bazi cerezleri devre birakma
ya da silme imkanlari bulunmaktadir.

Bu konudaki tercihler kullanilan tarayiciya gore degisiklik gdostermekle birlikte
genel aciklamaya https://www.aboutcookies.org/ adresinden ulasmak mimkunddr.
Cerezlere iliskin tercihlerin, ziyaretginin Platform’a erisim sagladigi her bir cihaz
dzelinde ayri ayri yapilmasi gerekebilecektir.

Google Analytics tarafindan yonetilen cerezleri kapatmak igin tiklayiniz.

Google tarafindan saglanan kisisellestirilmis reklam deneyimini yonetmek
icin tiklayiniz.

Bircok firmanin reklam faaliyetleriicin kullandigi cerezler bakimindan
tercihler Your Online Choices Uzerinden ydnetilebilir.

Mobil cihazlar Gzerinden ¢erezleri yonetmek icin mobil cihaza ait ayarlar mendsu
kullanilabilir.

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme
imkanina sahipsiniz.

Adobe http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

Analytics

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-
cookie-settings-on-browser

Google https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Adwords
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Google https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Analytics
Google http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer
Chrome =95647

Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-
Explorer explorer-delete-manage-cookies

MozillaFiref |http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

0X
Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Veri Sahibi Olarak Haklariniz Nelerdir?

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca veri sahipleri,
Kisisel veri islenip islenmedigini 68renme,
Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lncd kisilere
bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi Gglncd kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

S6z konusu haklariniza iliskin taleplerinizi,
[https://www.arcelik.com.tr/content/dam/arcelik-web-site-
assets/dokumanlar/2018 08 0513 49 56 Veri Sahibi Basvuru Formu VS| 1.pdf]
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adresinde yer alan Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz gln igcinde basvurulariniz
Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan
Ucret talep edilebilecektir.

Son glincelleme tarihi: 24/01/2019
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