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KURUMSAL RISK YONETIMI

Amacimiz,
diisiik karbonlu
bir gelecege
ulasmak icin
isimizi daha da
gelistirmek ve
isimizin iklim
ve diger CSY
baglantili riskler
ve firsatlar

icin direncli ve
uyarlanabilir
olmasini
saglamaktir.
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Kurumsal Risk Yonetimi Sistemimiz, senaryo analizi

ve testler gelistirerek hem finansal hem de finansal
olmayan risklerin degerlendirilmesini ve yonetilmesini
icerir. Entegre bir yaklasimin benimsenmesi, cevresel,
sosyal ve yonetisimsel (CSY) risklerini ve bunlarin
finansallar Gzerindeki etkisini izlememizi, dlcmemizi ve
yénetmemizi saglar.

Mevcut kurumsal risk ydnetimi sistemimiz, iklim
degisikligi ve diger CSY ile ilgili risklerin yonetilmesinde
kullaniimaktadir. Arcelik icin en 6nemli CSY riskleri;
iklim krizi, siber saldirilar ve bilgi gtvenligi riskleri,
dijitallesme, veri gizliligi, itibar kaybi/marka zarari,

is kesintisi, calisan katilimi, insan haklari, etik ve
sUrdurdlebilir tedarik zinciridir. Bu sistem cercevesinde,
risk sorumlularinin yani sira risklerin etki ve olasilik
araliklari da tanimlanir ve bunlari en aza indirebilecek
aksiyonlari almaktan sorumlu ilgili is birimleri de
slirece dahil edilir.

Dustk karbon ekonomisine gegisin Argelik
operasyonlari Gzerindeki olasi etkileri politika, pazar,
itibar ve teknoloji riskleri agisindan analiz edildi.
Amacimiz, dtstk karbonlu bir gelecege ulasmak
igin isimizi daha da gelistirmek ve isimizin iklim ve
diger CSY bagdlantili riskler ve firsatlar i¢in direngli ve
uyarlanabilir olmasini saglamaktir.
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iklimle Baglantili Finansal Beyan Gérev Giici/nl
(Task Force on Climate-related Financial Disclosures
- TCFD) destekleyerek, iklim degisikligi ve bunun

is ve operasyonlarimiz tzerinde yarattidi finansal
etkiler arasindaki bagi gtglendirmek igin galisiyoruz.
iklim degisikliginin fiziksel ve gegis risklerinin olasi
etkilerini gézlemleyecek alternatif senaryolar igin
gesitli parametreler gelistiriyoruz. Argelik olarak bu
alternatif senaryolari kullanarak direngli strateji ve is
planlari gelistiriyor, operasyonlarimizin kirilganhgini
azaltiyoruz.

Sonraki sayfalardaki tablo, CSY risklerinin, firsatlarinin

ve bunlarin Argelik Gzerindeki etkilerinin ayrintili bir
analizini icerir.
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Politika ile ilgili risklerin ve karbon fiyatinin analizinde,
kuresel isinmayi 2 derece ile sinirlandirmak adina her
bir senaryonun ¢6zim sunma seviyesine bagl olarak,
Yuksek, Orta ve Dustk karbon fiyat senaryolarina
dayali karbon fiyat risk primini analiz eden Kurumsal
Karbon Fiyatlandirma Araci da dahil olmak tzere,
Trucost CSY Analiz hizmetlerinden yararlanilmigtir.
Senaryo analizleri; 2030 ve 2050 projeksiyonlarina
dayanmaktadir. 2030’a yonelik ylksek karbon fiyati
senaryosunda Kapsam 3 emisyonlari, Argelik’in
karbon fiyatlandirma riskinde en baytk paya sahiptir.
Arcelik’in risklerine; aralarinda, karar vericilerin
Paris Anlasmasi’na uymak ve de 2050'ye kadar
net sifir emisyona ulasmak amaciyla aldigi AB Yesil
Anlasmasi ve AB Emisyon Ticareti Sistemi (ETS)
programlari gibi kati énlemlerin de bulundugu farkli
riskler de dahildir:
- Cesitli tlkelerde dizenlemelere uyumla ilgili
artan maliyetler, artan karbon fiyati (hem gonall
hem de ETS kredileri), potansiyel karbon vergileri
ve Argelik’in karbon nétr olma hedefi yol haritasi
Gzerindeki potansiyel operasyonel maliyet etkileri
nedeniyle artan dogrudan ve dolayl karbon
fiyatlandirma riski
- Argelik’in gelik ve cam gibi temel Gretim
girdilerinde artan maliyetler ve AB Yesil
Anlasmasi kapsaminda Karbon Sinir Duzenleme
Mekanizmasinin uygulanmasi nedeniyle Argelik'in
AB disi Ulkelerden AB'ye ihracatina potansiyel etkisi
- Artan yesil elekirik fiyatlar ve Kapsam 2
operasyonlari igin Argelik'in karbon nétr olma
hedefi yol haritasina etkisi

« Argelik'in Bilime Dayali Hedefleri Kasim 2020 itibariyla

Vade

onaylanmistir. Buna gére, Argelik, 2018 yilinin baz alindidi ve 2
derecenin gok altindaki senaryoda, 2030 yilina kadar Kapsam 1
ve 2 emisyonlarini %30 ve Kapsam 3 emisyonlarini %15 oraninda
azaltmayi taahht etmektedir.

Argelik, Enerji Verimli Buzdolaplari igin Karbon Finansmani
Projesi ile elde ettigi Dogrulanmis Karbon Standardi (VCS)
tarafindan akredite edilemis karbon kredilerini dengeleyerek
2019 ve 2020 mali yillarinda karesel Gretim operasyonlarini®
karbon nétr hale getirmistir. Hedefimiz, kiresel Gretim
operasyonlarinda (Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari igin)
karbon nétr olarak kalmaya devam etmektir. Bunun igin bir
karbon nétr olma hedefi yol haritasi belirledik ve 2030 yilina i
kadar yenilenebilir enerji, enerji verimliligi ve yesil elektrige Finansal
yaklagik 50 milyon dolar yatirim yapmayi hedefliyoruz. Etki

2019 ve 2020 yillarinda Argelik, Turkiye ve Romanya
operasyonlari igin Argelik tesislerinin kiresel elektrik tiketiminin
%75'inden fazlasini kargilayacak miktarda %100 yenilenebilir
elektrik satin almistir. Argelik'in hedefi, Argelik'in Gretim
tesislerinin bulundugu tim utlkelerde (bu tlkelerdeki yesil
elektrigin mevcudiyetine bagli olarak) yesil elektrik alimini
%100'e gikarmaktir.

2020'de enerji verimliligi aktiviteleri ve projeleriyle toplam 5.217
ton CO,e emisyon azaltimi saglandi.

Argelik, kendi operasyonlarinda yenilenebilir elektrik tretimine

YUKSEK

yonelik agresif uzun vadeli gegis plani ile Kapsam 1ve 2
emisyonlari agisindan yenilenebilir elektrik Gretimindeki payini
artiracagina inanmaktadir.

Argelik, 2020 itibariyla kiresel operasyonlarindan

kaynaklanan dogrudan ve dolayli emisyonlarini azaltacak
gesitli harcama kararlarinin 6ndnd agmak amaciyla Golge
Karbon Fiyatlandirma mekanizmasini uygulamaya koymustur.
Sermaye maliyeti 50.000 euro ve kapasitesi 50 kW'in tGzerindeki
yatinmlarin fizibilite asamasinda ton basina 30 euro’luk CO_e

YUKSEK

karbon fiyati uygulanmaktadir.

Liderligi

iklim Krizi

30 2019 yilinda satin alinan, Banglades'teki Singer Buzdolabi isletmesi ve TV & Klima isletmesi ve 2020 yilinda tretime baslayan Hindistan'daki Voltbek Buzdolabi isletmesi ve Tarkiye'deki Arcelik-LG ortak girisim
Klima Isletmesi hesaplamalara dahil edilmemistir.

Kurumsal
Risk
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Etki ilgili Onemlilik Konular1

Piyasa ve
Teknoloji Riski

« |IEASTEPS, SDS ve Net 2050 senaryolarina gére, .
kuresel isinmayi 2 derecede tutma gabalarr arttikga
enerji verimli cihazlara olan talebin de aratacagi
ortadadir. Ozellikle de SDS ve Net 2050 senaryosu
dikkate alindiginda, gerekli dizenlemelerin olmadigi .
Ulkelerde dahi enerji verimli cihazlardaki talep artigi
beklenenden ¢ok daha hizli olabilir.

« Evlerde eneriji tiketiminin %40'ini ev aletleri .
olugturmaktadir.

« Kuresel orta sinif; buzdolabli, camasir makinesi ve
klima gibi ev aletlerini daha fazla talep edecegi igin
elektrik kullanimi da artacaktir.

« Uran kullanim asamasi, Arcelik'in deger zincirindeki
sera gazi emisyonlarinin yaklagik %99'unu’
olusturdugu igin, downstream risk degerlendirmesi
igin dnemli bir adimdir.

o Argelik'in Gretim tesislerinin bulundugu ve bulasik
makinesi/gamasir makinesi penetrasyon oranlarinin
dusuk oldugu Pakistan, Hindistan, Banglades gibi
Ulkelerde bu etki gok daha yuksek olacaktir.

« Su anda farkli tlkelerde farkl minimum ener;ji
efiketleme gereklilikleri yirarltktedir. AB Enerji
Etiketleme Gereklilikleri gibi dizenlemeler de .
gelismekte olan pazarlarda yakinda yurarlage
konulabililir.

« Duzenlemelerin bir adim ilerisinde olmak ve en .
iyi enerji sinifi Griinleri piyasaya sirmek igin En lyi
Mevcut Teknolojiye yatirim yapilmasi gerekebilir.

Argelik, Bilime Dayali Hedefleri dogrultusunda, Guney Afrika,
Pakistan, Hindistan ve Banglades gibi gelismekte olan Ulkelerde
dazenlemelerin bir adim ilerisinde olarak en iyi enerji verimliligi
sinifini sunmaya yonelik bir strateji izlemeyi hedeflemektedir.
Argelik, 2030 yili igin belirlenen Bilime Dayali Hedeflere
ulagabilmek adina isletme maliyetlerinde artiglarla karsilagabilir
ve yatirimlarini artirmak zorunda kalabilir.

Argelik’in buytmesi, agirlikli olarak Glineydogu Asya ve

diger gelismekte olan piyasalara odaklanacaktir. Cok daha
dustk karesel isinma potansiyeline sahip polyurethane (PU)
teknolojilerine yapilan yatirimlar, i1si pompasi teknolojilerine
yapilan yatinmlar ve hidroflorokarbon (HFC) kullanimindan
vazgegilmesi, piyasadaki dizenlemelerin de &tesine

gegen eneriji verimli Griinler Uretilmesi agisindan énemli

rol oynayacaktir. Argelik'in Kapsam 3 emisyonlari, ortaya
gikardigi tim emisyonlarin %99'unu olusturmaktadir. Kapsam
1ve 2 emisyonlarinin etkisi oldukga azdir. Argelik'in ortaya
gikardigi Kapsam 3 emisyonlarinin %80'i Grinlerin enerji
verimliligi seviyeleri ile baglantili olan Granlerin kullanimindan
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda trinlerin kullanimindan
kaynaklanan emisyonlari 2030’a kadar 2018 yilina kiyasla %15
azaltmaya yénelik Kapsam 3 hedefine ulagsmak zorlayici olabilir.
Argelik, Mart 2021 itibariyla, AB Enerji Verimliligi Mevzuatindan
baslayarak enerji verimli trinlere ydnelik tim yasal degisikliklere
uyum saglayabilecek durumdadir.

Argelik, Guney Afrika’daki markasi DEFY érnegdinde oldugu

gibi daha mevzuat olusmadan énce enerji verimli Grlnler
Uretme konusundaki gegmis deneyimine dayanarak, Paris
Anlasmasi’'na uymak adina eneriji verimli cihazlara olan talepten
faydalanabilecektir.

Argelik, 201 yilinda Guney Afrika’da DEFY’ satin alinmasinin ardindan
inovasyon ve Urtn enerji verimliligine buydk yatinm yaptmistir.
Boylece Gliney Afrika'daki buzdolabi satislarimizin ortalama
enerji verimliligi sinifi 5 yilda “E"den “A’ya yikselmistir. Bu

da eneriji tiketiminde %50'den fazla azalma anlamina
gelmektedir. Bitlin buzdolaplarimizi A+ enerji sinifinda
yukseltmis bulunuyoruz. Giney Afrika’da minimum enerji
verimliligi standardi B ve dondurucular igin C'dir. Asgari olarak
sunduklarimiz ile yasal limit arasindaki fark, %40'tan fazla enerji
tasarrufu saglamaktadir. Gliney Afrika’da agik ara pazar lideriyiz
ve yakinda gikacak olan daha kati minimum enerji performansi
gerekliliklerine hizli bir sekilde uyum sagliyoruz.

Pakistan’in énde gelen beyaz esya sirketi Dawlance’i g yil

dnce satin aldik. Pakistan'da ntfusun %70'i elekirik sebekesine
erigemiyor ya da her gin elektrik kesintisi yagiyor. Bu tlkede hentiz
enerji verimliligi standartlari veya ev aletlerinin siniflandirimasi
igin bir dizenleme bulunmuyor. Birgok buzdolabinda halé
hidroflorokarbonlu (HFC'ler) gazlar kullaniliyor. En yUksek gevresel
standartlarla uyumlu, kaliteli, enerji verimli ve “uygun fiyatl”
ardnler sunmaya bagladik.

Vade iklim Krizi
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Risk Tiirii Aciklama Strateji ve Firsatlar Etki ilgili Onemlilik Konular
Dﬁ§ﬁk Karbon « Ulusal/uluslararasi strdirdlebilirlik endekslerinin ve Argelik, strduralebilirligi islerinin merkezine koyma konusunda Vade iklim Krizi
CEO'nun .. yatirnmcilarin, sirketlerin Bilime Dayali Hedeflere bagli  hem kendi sektériintin hem de diger sektérlerin kiresel gaptaki
Mesajj Ekonomisine kalmalari ve TCFD uygulamalarini benimsemeleri dnculerinden biridir. Yonetim Kurulu da hem sirketi hem de deger
Gegememe yoénundeki talepleri giderek artmaktadir. *En zincirini dénUstirme konusunda destek vermektedir. Argelik,
Sonucunda 6nemli yatirmcilar ve fon yénetimi sirketleri, ESG dustk karbon ekonomisine gegise katkida bulunmak amaciyla,
. performansini yatirnm kriterlerinin bir pargasi haline onaylanmis Bilime Dayali Hedeflerini uygulamaya koymaya
Kar§11a§11abllecek getirmektedir. yénelik iyi hazirlanmis bir yol haritasina sahiptir. Burada bir itibar
Itibar ve Piyasa « Ensaygin uluslararasi kredi kuruluslari, tlke kredi riski gérmuyoruz; aksine sektérimuizde éncl olmayi strdirmek
Riski notlarina ve sektérel bazda iklimle ilgili riskleri de ve de yatirimcilarimiza, musterilerimize ve tiketicilerimize

Stratejik
Yaklagim

Oncelikli
Konular

dahil etmektedir.

Argelik halka agik bir sirkettir ve hisselerin gogunlugu
Avrupali yatinmeilara aittir. Yatinmeilarin,
surdurdlebilirlik stratejimiz ve sera gazi emisyonu
azaltmaya yoénelik planlarimiz hakkinda giderek
daha fazla agiklama talep ettiklerini gérayoruz.
Argelik'in Bilime Dayali Hedeflerine ulasamamasi
veya sUrdurilebilirligi merkeze alan tim is
alanlarinda kapsamli bir CSY perspektifini
uygulamada geride kalmasi, itibarinin
zedelenmesine neden olabilir.

surdurdlebilirligi operasyonlarin merkezine koyan ¢ézimler,
arlnler ve hizmetler sunmaya yénelik bir firsat gérmekteyiz.
Argelik'in bu alandaki basarilarindan bazilar:

« 2019 ve 2020 mali yillarinda Dow Jones Surdurulebilirlik Endeksi
Dayanikli Ev Aletleri Kategorisinde Sektér Liderligi

« Corporate Knights Dunyanin En Sardarulebilir 100 Sirket
Endeksi’'nde 34’linci Sira

« Real Leaders® Top 150 Impact Companies of 2021 Listesinde
13'ncd Sira

« Sustainalytics’ten Dustk Risk Derecesi

« CDP iklim Programi 2019'da A- Notu
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2020 CSY
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Karti

Sektor
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Fiziksel risk degerlendirmeleri; su stresi, seller, sicak ve
soguk hava dalgalari, kasirga, deniz seviyesi ylkselmesi
gibi iklim tehlikelerini ve bunlarin Argelik’in operasyonlari
Gzerindeki etkilerini g6z 6ntinde bulundurarak Argelik’in
ve tedarikgilerinin varlik dtizeyindeki fiziksel risklerinden
yararlanan Trucost Yaklagimina dayanmaktadir. Siddetli
iklim Senaryosu (Temsili Konsantrasyon Rotalari [RCP
8,5], Orta iklim Senaryosu (RCP 4.5) ve Hafif iklim
Senaryosu (RCP 2,6), 2020 yili baz alinarak 2030 ve
2050 mali yillarina yénelik bir tahminle birlikte g6z
onine alinmaktadir. Trucost Fiziksel Risk Senaryo
Analizi dederlendirmesine gére Argelik’in genel fiziksel
risk puani orta iken, ana risk maddesi ise su stresidir.
Hindistan, Romanya,ve Turkiye'deki lokasyonlar
(Ankara, Cayirova), yUksek su stresi riskine egilimlidir.
Trucost analizine gére Argelik tedarikgilerinin temel
fiziksel riskleri de su stresi ile baglantilidir.

Argelik, bu riskler nedeniyle; azalan Uretim kapasitesi,
lojistik sorunlari, tedarik zinciri kesintilerinin neden
oldugu gelir ve piyasa kayiplari gibi sorunlar yasayabilir.
Uretim tesislerinde ya da tedarikgi/musteri sahalarinda
hasar olmasi durumunda CAPEX ihtiyaci da olabilir.

« Uretim tesislerimiz, is kesintisi risklerini daha iyi yonetmek icin
birden fazla yerde bulunmaktadir.

« Yeni satin alma veya yesil alan yatinmi kararlari sirasinda arazi
dayanikliigi durum tespit stirecine de dahil edilmektedir.

« Argelik, potansiyel bir fiziksel risk esnasinda tedarik zincirinin
bozulmasindan kaynaklanan is kesintisi risklerini yénetmek
amaciyla tedarik zincirini gesitlendirmek igin gerekli énlemleri
almaktadir. Argelik, COVID-19 salgininin yarathigr aksakliklar
1siginda tedarik zincirini gesitlendirme konusunda da deneyim
kazanmigtir.

« Fiziksel risk senaryo analizi degerlendirmesi sonuglarina gére
Argelik icin su stresi, ana risk unsuru olmustur. Argelik, su stresi
riskine uyum saglamak igin 2030 yilina yénelik olarak tim
global operasyonlarinda kapali devre olabilmek igin %70 su
geri déntstim orani® hedefleri belirlemistir.

. lIsletme Risk Mudurlugu bunyesinde yer alan Sigorta Yénetim
Ekibi, Argelik Gretim tesislerinin bulundugu ttm ilgili kuruluslarla
iligkili olarak bulundugu ulkelere bagli olarak, iklim olaylarinin
(sel, firtina, tsunami, deprem vs.) sonuglarina iliskin mali ve
finansal olmayan riskleri hesaplamaktadir.

« Argelik'in kiresel olarak, olumsuz sonuglari mimkan oldugunca
azaltmak igin, Gglinct taraf sigorta poligeleri ve kirlilik poligeleri,
fiziksel ve fiziksel olmayan riskler igin tGm rizikolar Mal Hasari
ve Is Kesintisi policeleri dahil olmak tizere gesitli sigorta
poligeleri mevcuttur.

« Modelleme calismalarina dayanarak, is Kesintisine iliskin
herhangi bir durumun ortaya gikmasi durumunda, tazminat
metodolojileri zaten buna gére tanimlanmig ve hazir
durumdadir.
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gobre, bulagici hastaliklar artik etki agisindan listede
bir numarada bulunuyor. Tum insanligi ciddi élgtde
etkileyen COVID-19 hala gunliuk hayatimizda etkili
olmaya devam etmektedir.

iklim kriziyle ilgili riskler derinlestikce COVID-19 veya
diger bulasici hastaliklarin yakin gelecekte tehlikeli
olmaya devam edebilecegine inaniyoruz. COVID-19
risk unsuru olmaya devam edecek ve diger bulasici
hastaliklarin ortaya gikma olasiligi da Argelik’in
operasyonlari igin asadidaki riskleri tasimaya devam
edecek:

« Ozellikle de uzaktan ¢alisma imkaninin olmadig
Uretim iglerinde Argelik galisanlarinin iyiligi ve saghg
ile ilgili riskler.

« Argelik tedarikgileri, bayileri, msterileri ve
tukeficilerinin iyiligi ve saghg ile ilgili riskler

« Temel Uretim ve hizmet streglerinin aksamasi

« Dinya gapinda benzeri gérilmemis gelismeler
nedeniyle tedarik, Gretim ve satig faaliyetlerinde
ortaya gikan kesintiler nedeniyle is strekliligi riski.
(Pakistan, Banglades, Guiney Afrika ve Rusya'da
resmi otoritelerin salgin ile micadele kapsaminda
sokaga gikma yasagi ilan etmesi dolayisiyla bu
Ulkelerdeki tretim ve satis faaliyetlerimizi gegici
olarak durdurmak zorunda kaldik. Bu faaliyetler satis
bolgemizi genel anlamda etkilemis olsa da bu etki
sinirl kalmistir. Diger bolgelerdeki olasi kisitlamalarin
tedarik zincirimizi olumsuz etkileyebileceginin ve
de Uretim ve satig igin ek riskler olusturabileceginin
farkindayiz)

odaklanmaktadir. Operasyonlarimizin en glvenli sekilde
surdurdlmesini saglamak adina is strekliligi planlarimizi izlemeye
devam edecegiz. Ventilatér dGreterek toplumsal deder yaratma
galismalarini destekleyecegiz. Virlist ortadan kaldiran hijyen serisi
de bizim agimizdan buytk bir bagsariydi. Daha fazla bilgi igin
COVID-19"un islerimiz Uzerindeki Etkilerine bakiniz.

Mevcut is streklilik planlari, asagida belirtilenleri kapsamakla

birlikte, bunlarla sinirl degildir:

« Argelik; kuresel olarak, olumsuz sonuglari mdmkin oldugunca
azaltmak igin, Ggtincd taraf sigorta poligeleri ve kirlilik poligeleri,
fiziksel ve fiziksel olmayan riskler igin tam rizikolar Mal Hasari
ve Is Kesintisi policeleri dahil olmak tizere gesitli sigorta
poligeleriyle teminat altindadir.

« Modelleme galismalarina dayanarak, Is Strekliligine iligkin
herhangi bir olumsuz durumun ortaya gikmasi durumunda,
tazminat metodolojileri zaten buna gére tanimlanmigtir ve
hazir durumdadir.

« Ofislerimizde bulunan galisan oranini, isgtcinin %25 ile %60
arasinda tutmamizi gerektiren hibrit galisma modeli.

« Uretim tesislerinde, tedarik zinciri magazalarinda ve yetkili
servislerde Ust dizey hijyen uygulamalarini saglama.

« Bulasmayi 6nlemek amaciyla PCR taramalari ve saglik
anketleri.

Yeniliklerle Ortak Deger Yaratmak:

« Ventilatér dretimi ve bagisi

« Bakterilerin %99'undan fazlasini ortadan kaldiran UV Hijyen
Teknolojili HygieneShield Uriin Yelpazesinin gelistiriimesi

Sektor

Liderligi

Kurumsal
Risk
Yénetimi

WWW.ARCELIKGLOBAL.COM

Risk Tiirii Aciklama Strateji ve Firsatlar Etki ilgili Onemlilik Konular
Pandemi Riski Dunya Ekonomik Forumu 2021 Kiresel Riskler Raporu'na  Pandemi kriziyle micadele stratejimiz asagidaki hususlara Vade Yetenek Yonetimi
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Risk Tiirii Aciklama Strateji ve Firsatlar Etki ilgili Onemlilik Konular
Teknoloji ve Bog.lcnhll uhazlor, veri sahipligi, siber gu\{enllk, ol'<|II| Ar(;elllffek| uzmarj loT ekibi, Stjlrduruleblllrhk ekibi ile b|r||!de Vade Veri Guven||g|
CEO'nun . b ki ev sistemleri, yapay zeka (Al), Nesnelerin Interneti farkl Glkelerde, dizenlemeleri ve ayni zamanda AB'deki Diiitallesme ve
Mesaji Itibar Ris 1, (loT), 5G/6G ve bulut bilisim, ev aletleri sektérant duzenlemeleri (Genel Veri Koruma Yénetmeligi, GDPR) yakindan ) $
Dijitallegme, etkileyecek dijitallesme trendleri arasindadir. takip etmekte ve de GDPR ile uyumlu veri akislarina iliskin MU§feri Deneyimi

Bagl Cihazlar ve
Siber Giivenlik
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Kurumsal
Risk
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Argelik Grubunun piyasaya strdigi baglantil

cihaz sayisi istikrarli bir sekilde artiyor. Orta vadede
bagli cihazlarin satildigi tlke sayisinin, faaliyet
gosterdigimiz 140'a yakin tlkeye ulasmasini ve
milyonlarca bagl cihazin satilmasini beklemekteyiz.
Bagli cihazlarin sayisi arttikga, operasyonlarin
basarili bir sekilde yénetilme riski de artmaktadir.
Musterilerin, toplanan verilerin tiri ve bu verilerin
nerelerde kullanilabilecegdi konusunda uygun sekilde
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Verileri depolamak ve givence altina almak

igin mevcut altyapiya ihtiyacimiz vardir. Her bir
Ulkedeki farkli veri depolama standartlarina da
uymamiz gerekmektedir. Ornegin, Birlesik Krallik'taki
standartlar AB’den farkliyken, Singapur gibi

Ulkeler de kendi standartlarini belirlemektedirler.

Bu ulkelerde gegerli tim standartlara uymamiz
gerekecek, bu da fazladan operasyonel yik
anlamina gelecektir.

Ortak standardizasyon yénergelerinin ve yerel/
uluslararasi testler yapan tgtnct taraf sirketlerin
olmamas, dreticilerin farkl gereksinimlerle basa
ctkmasini zorlagtirmaktadir. Bu baglamda farkli
standartlarla ilgili test giderlerinin, Argelik'in
operasyonel maliyetlerini artirmasi kuvvetle
muhtemeldir.

Dijitallesme, baglantili cihazlar ve siber gtvenlik
risklerinin birbiriyle iligkili oldugunu distinmekteyiz.
Rekabette geri adim atmamak adina bagl cihaz
talebine ayak uydurmamiz gerekiyor. Ayrica
itibarimizi korumak ve basarisiz olmamiz durumunda
herhangi bir para cezasindan ve is kaybindan
kaginmak adina musterilerimize en gtvenli deneyimi
saglamaliyiz.

Uluslararasi veri akiglari, 6zellikle COVID-19 sonrasi
artan dijitallesme trendi 1siginda global bir sirket
olarak operasyonlarimiz igin ok énemlidir. Ote
yandan, faaliyet gosterdigimiz yerel pazarlardaki veri
gizliligi sorunlarinin artmasi ve olasi veri yerellegtirme
yuktumldlukleri, veri akisinda rekabet glicimuizd
tehlikeye atan engellere neden olmaktadir. Bu da
uyumlulugun gésterilmesinde énemli bir risk tegkil
efmekte olup, veri depolamanin yerellestiriimesinde
de ek yatinm maliyetine neden olabilir.

ongoérulebilir kurallar belirlemek amaciyla faaliyet gésterdigimiz
Ulkelerde bu dogrultuda galismalarina etmekte, bu sekilde de bir
yandan kisisel verilerin korunmasini tesvik ederken, bir yandan
da isletme Uzerinde ekstra yuk olusmasini énlemektedir.

Argelik, baglantili Grunler igin ETSI 303.645 10T guvenlik
standartlarini uygulamaktadir.

loT ekibinin ayrica gelecekte baglantili cihazlardan dretilecek
blytk miktarda veriyi izlemeye ve de verileri musterilerimiz

ve islerimiz yararina kullanmaya yénelik proaktif galismalar
bulunmaktadir.

Siber guvenlik riskleri, Kurumsal Risk Direktérlagu ve Risk
Yénetimi Komitesi tarafindan yakindan takip edilmektedir.

Aon ve bagli sirketlerinden Stroz Friedberg'in danismanliginda
bir siber risk projesi yurttilmustar. Projenin tfemel amaci,
Argelik'in siber risk profilini belirlemek ve mevcut risk kontrol
stratejilerinin performansini belirlemektir. Ayrica, tespit edilen
siber risk senaryolari sonucunda ortaya gikan bilango riskleri
degerlendirilmigtir.

Karesel Siber Guvenlik Sigortasi Politikasi, 2020 itibariyle kisisel
verilerin kullanimiyla ilgili olarak kargilasabilecegimiz riskleri en
aza indirmek amaciyla siber riskleri ve is kesintisi risklerini de
kapsamaya baglamigtir.

Bagl cihazlarimiza bir donanim givenlik modult entegre
edilmigtir. Bu modUilu cihazlara entegre eden sektérimazin
onc girketiyiz. Argelik, 2018 yilinda loT Security Foundation
tarafindan Birlesik Krallik'in gtvenlik sampiyonu segilmistir.
2018 loT Guvenlik Sampiyonu Beko Homewhiz Akilli Bulagik
Makinesi, RSM UK Consulting LLP, YouGov ve Avrupa
Uluslararasi Politik Ekonomi Merkezi tarafindan hazirlanan
“Birlesik Krallik Huktmeti'nin Tuketici IoT’si igin Onerilen
Dizenleyici Midahalelerin Maliyetini Kanitlayan Rapora”
dayali olarak 2021de Birlesik Krallik pazarinin siber gtvenlik
kriterlerini karsilayan tek Grin segilmistir.

HomeWhiz aletleri, misterilerimize gavenli akilli ev teknolojileri
sunmak igin VDE tarafindan onaylanmigtir. Guvenli HomeWhiz
sunuculari, akilli aletlere erisimin kati yetkilendirme kontrollerine
tabi olmasini saglarlar. Argelik, EAL2 dizeyinde uluslararasi
kabul géren siber gtvenlik sertifikasi Common Criteria
sertifikasina da sahiptir.

Argelik'in yeni loT trinlerinin siber gtvenlik performansi
Tarkiye'deki ISTEC (loT Guvenlik Test ve Degerlendirme
Merkezi) tarafindan test edilmistir.

Argelik Elektronik Fabrikasi’nin [IOT/OT ag altyapisinin kétu
niyetli saldirlara direnci de Turkiye'deki ISTEC tarafindan test
edilmigtir.
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Risk Tiirii Aciklama Strateji ve Firsatlar Etki ilgili Onemlilik Konular
Politika Riski, o Elektrikli ve'EIek’rronik Ekipman Atiklari (WEEE). sorunu  « Argelik’in T(Jrkiye’de'iki WEEE geri d6n0§9m ’resisi} Vade Atik Yonetimi
.. . karmasik bir sorundur ve toplama oranini etkileyen bulunmaktadir. Geri alim kampanyalari ile Argelik, markalari ne
WEEE Ucretleri birgok faktér bulunmaktadir. Belediye atik toplama olursa olsun piyasadan eski Granleri toplamaktadir. Toplanan
altyapisy, tuketici aligkanliklari, gayri resmi tfoplama eski Urtinler sokulir ve daha fazla islenmek Gzere geri Déngl'.isel Ekonomi
akiglari, atiklarin dreticiler adina toplanmasinda dénustriculere génderilir. Son alti yilda, 2,5 MW kapasiteli 52
sorumlu kuruluslarin yetkinligi, toplama oranini ruzgar turbinine esdeder enerji tasarrufu ve 8 milyon hanenin
etkiler. Argelik, Genisletilmis Uretici Sorumlulugu gunluk su tuketimine esdeger su tasarrufu saglanmistir.
kavramina dayanarak, piyasaya sturdiga ve « Turkiye digindaki Ulkelerde WEEE'lerin toplanmasi ve Finansal
kullanim émrind doldurmus Granlerin uygun sekilde geri dontstirilmesinden sorumlu kolektif programlarla Etki
toplanmasi ve geri dénusturdlmesinden sorumludur. galismaktayiz. Toplama oranlarini yakindan takip etmekte ve
Argelik, WEEE toplama hedeflerine ulasamama toplama oranlarina gére senaryo analizleri yapmaktayiz.
ve yasa disi foplayicilar nedeniyle WEEE toplama « Argelik, ddngusel ekonomiye katkida bulunmak igin
goérevini etkin sekilde yerine getirememe riski Granlerimizin dayaniklihidini, onarilabilirligini ve yeniden
altindadir. kullanilabilirligini artirmak ve Grinler yasam déngusulerini
« Yakin gelecekte Avrupa’da devreye alinmasi tamamladiktan sonra farkli segenekler tzerinde galisiyoruz. Olasilik
beklenen Degisken Ucret (Modulated Fee), trinlerin « Argelik, WEEE tesislerini diger Ulkelere de tasima amaciyla
dayanikliig, onarilabilirligi, yeniden kullanilabilirligi fizibilite galismalari yaratmektedir.
ve geri dénugtardlebilirligi ve tehlikeli maddelerin « Argelik, yenilenmis Granleri Tarkiye ve Avrupa pazarlarina
mevcudiyeti dikkate alinarak uygulanacak ve béylece tanitmak igin galismaktadir. " .
yasam doéngust yaklasimi benimsenecektir. Argelik, YUKSEK
yUksek degisken Ucret 6deme riskiyle kargi karsiya
kalabilir.
Piyasa Riski, . Dbr?gusel ekonomi i§' modeIIeNri §g|3|ndan rekabette « Argelik, elektrik ve elekfror?ik §ekf6r0nde donguselligi artirmayi Vade D(‘jnguse| Ekonomi
. geride kalma ve yeni teknolojilerin faydalarindan hedefleyen AB H2020 projesinde yer almaktadir.
BIT Araglarlnln yararlanmama ve musteriyle etkilesimi kaybetme « CSERVEES demo projesi igin ortagimiz Circularise ile birlikte
Tanitimi riski. geri dénustirilmis malzemenin dijital ikizini olusturmak; Cevresel ve Sosyal

tedarikgilerin hammaddeleriyle ilgili sertifika sunmalarini
saglamak ve Ureticilerin pargalar takip etmelerini saglamak
ve hatta musterilerin Grinle ve/veya trin pargalariyla entegre
edilmis QR kodlari tzerinden geri dénusturilmus pargalar
takip etmelerini saglamak, amaciyla blockchain teknolojisini
kullaniyoruz.

Hammaddenin dijital ikizleri blockchain Gzerinden
olusturulacak ve de televizyonlarin arkalarina ve gamasir
makinelerine yapistirilan QR kodu ile son kullanicilar hangi tip
geri donustarilmus malzeme kullanildigy, Argelik hakkinda bilgi
ve déngusel ekonomi galismalari vb. ile ilgili bilgi alabilecekler.
Plastik pargalarin formlana takip etme ve Argelik Grind olup
olmadiklarini izleme firsati sunabileceginden, 6zellikle kullanim
émrU sona ermis Urtnlerin bilesenlerine ayrilmasi stirecinde bir
firsat gérmekteyiz.

Bu teknolojiyi seri Gretimde uygulamak amaciyla ortakligimizin
kapsamini CSERVEES projesi disinda da genisleterek proje
ortagimiz Circularise ile galismaktayiz. Ozellikle de pazarlama
faydalari ve musterilerle etkilesime gegerek QR kodlarinin
kullanimiyla onlara strdardlebilirlik yolculugumuzu anlatmak
adina bir firsat gérmekteyiz.
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ekonominin gelismesini saglamak ve yasanabilir
bir dinya birakmak adina kiresel dénguselligin

okyanuslari plastik kirliliginden koruyan en yenilikgi Grtinlerden
bazilarini Gretmektedir.

Finansal
Etki

Kll‘llllgl ikiye katlanarak meveut %8,6 degerinden %17'ye « 2025 ve 2030 yillarina ait hedeflerimizi de belirledik. 2025 ve
cikariimasi gerekmektedir. 2030 yillarinda tranlerdeki geri déntsttrilmas ve biyoplastik
« Plastik krizinin ciddiyeti nedeniyle hukimetler, icerigi hedeflerimizi sirasiyla, %20'ye ve %40’a gikardik.
ozellikle de ambalajlarda, plastik kirliligi sorununu « Ayrica, geri dontsturdlmus plastikleri 2021'deki 3.000 metrik ton
¢6zmek adina 6nlemler almaya basladilar. degerinden 2023 sonuna kadar 15.000 metrik fona gikarmaya
o Geri donUstiralmus malzeme ve ambalajlarin ydnelik ara hedefler belirledik.
Stratejik kullanildigi Griinler giderek daha fazla talep gértyor.  «  Argelik’in geri dénustirdlmas plastikler ve biyo-plastikler
Yaklagim « Operasyonel agidan énemli riskler asagidaki gibidir: kullanan yenilikgi Grin yelpazesi hakkinda raporun ilgili
« Sektorleri plastik kirliligini nlemeye ve geri kisimlarinda daha fazla bilgi iletilmektedir.
doénusturtlmus plastik kullanimini artirmaya zorlayan — «  Argelik geri dénusttrtlmus plastik galismalarini, kimyasal geri
yonetmelikler (6rn. Eko-Tasarim Direktifi) déntstim galismalarini da kapsayacak sekilde genisletmekte ve
- Geri donusturtlmus plastik Granlerin ithalatini bu alandaki en saygin ortaklarla is birligi yapmaktadir.
yasaklayan yénetmelikler ve endustriyel simbiyoz « Argelik, tretimdeki dénguyt tamamlamak adina kendi AEEE
- Urtinlerde ve ambalajlarda geri dénastaralmiis (Atik Elektrik Elektronik) geri déntsum tesislerinden elde edilen
igerigin arttinimasina yonelik vergilerin geri donusttrtlmus malzemeleri Grinlerinde kullanmasini

Oncelikli uygulanmasi ve mevzuatta yapilan dizenlemeler saglayacak firsatlar da arastirmaktadir.

Konular nedeniyle artan maliyetler. « Ambalaj atigini kullanmamizi ve trinlerimizde kullanilacak bir
- Geri donusturalmus plastik hammadde fiyatinda bilesene dénustirmemizi saglayacak formdaller gelistirmekteyiz.
dalgalanma « Surduralebilir ambalaj alternatiflerine gegmek ve ambalajda
- Geri donusturtlmis plastik kullaniminda kalite, genlesmis polistiren (EPS) tiketimini sona erdirmek amaciyla
dayaniklilik ve tehlikeli kimyasal yénetimi ile ilgili tum fabrikalarin ve merkezi Ar-Ge'nin bulundugu bir galisma
endigeler grubu olusturuldu.

- Faaliyet gosterdigimiz tlkelerde plastik geri
dénasum altyapisinin yetersizligi

2020 GSY - Fransa, 2025 yilindan itibaren gegerli olmak

Performans Uzere, mikroplastik filtreleriyle ilgili gamasir
Karti makinesi Ureficilerini kapsayan yénetmelikler

uygulamaya koyacak.
- AB Eko-Tasarim Direktifi, 1 Mart 2021den itibaren,
camasir makinelerinde mikrofiber filtre kullanma
zorunluluguna iliskin fizibilite galismalarini
kapsama almig bulunuyor.
- Kaliforniya, ABD, Ocak 2022'den itibaren, bir

Sektdr eyalet kuruluguna ait veya onun tarafindan isletilen

Liderligi tim makinelerde gamasir ve gamasirhanelere filtre
sistemi kullanma zorunlulugu getirmis durumda.

Ev aletleri Gzerindeki etkileri hentz belli degil,
Gzerinde galigiliyor.
Kurumsal
Risk
Yonetimi WWW.ARCELIKGLOBAL.COM
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Politika ve Piyasa « 2021 Déngusellik Bosluk Analizi Raporuna gore, « Argelik, plastik kirliligine ¢6zim bulmaya calisan ve 6zellikle Vade Déng[jse| Ekonomi
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CEO'nun
Mesaiji

Zincirinde itibar
ve Piyasa Riski,
Insan Haklar1 ve
Etik

Stratejik
Yaklagim

Oncelikli
Konular

insan haklari ihlallerinden kaynaklanan itibar riski.
Sirketlerin kendi faaliyet ve tedarik zincirleri
boyunca insan haklar risklerini sorumlu ve hesap
verebilir bir sekilde ele aldiklarini kanitlamak igin kilit
paydaslardan gelen baski.

insan haklari ihlali durumunda marka ve sirket
itibarini, galisan baglhidini, masteri sadakatini, is
ortaklarini, gveni, geliri kaybetme riski; mali zarara
ugrama riski; hukuki sonuglarin meydana gelmesi
riski; tedarik zincirinde aksama riski.

tum ¢alisanlarimiz ve ig ortaklarimiz, Karesel Davranis Kurallar
ve llgili Politikalarina uymakla yikamladarler. 2020'de Kiiresel
Davranig Kurallari ve ilgili Politikalar 18 dilde tamamlanmis ve
iletilmigtir.

« Karesel Etik Komitesi, CEO tarafindan yénetilmektedir. Argelik
Yonetim Kurulu’'nda yer alan Kog Holding Dayanikli Tiketim
Grubu Basgkani, Kuresel Etik Komitesi'nin faaliyetlerini ve Sirketin
gelecekteki uyum gtindemini Kurula bildirmekten sorumludur.

« is Ahlaki Kurallari; BM Karesel ilkeler Sézlesmesi, OECD
Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve Evrensel insan Haklari
Beyannamesine uyumlu olmayi taahhtt eder.

« Arcelik Global insan Haklari Politikasi, ILO Calisma Yasaminda
Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi, OECD Gok Uluslu Sirketler
Rehberi, BM Kuresel ilkeler Sozlesmesi, BM is Hayat ve insan
Haklari Rehber ilkeleri, Evrensel insan Haklari Beyannamesi,
Kadini Giglendirme ilkeleri ve de Kéti Sartlardaki Cocuk
isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldiriimasina iliskin Acil
Onlemler Sézlesmesi’ne uyumlu olmayi taahhit eder.

« Argelik'in operasyonlarinin ve tedarikgilerinin etik kurallara
ve insan haklarina uygun hareket edip etmedigi bagimsiz
denefciler tarafindan denetlenmektedir.

KISA -
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Risk Tiirii Aciklama Strateji ve Firsatlar Etki ilgili Onemlilik Konular
Tiim Deger « Kendi faaliyetleri ve deger zincirindeki potansiyel « Gegici galisanlarimiz ve stajyerlerimiz de dahil olmak tzere Vade Etik ve $effqﬂ|k
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Karti
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« Entegre tedarikgi yonetiminde Catisma Minerallerinin

strecin diginda tutulmasi

« Argelik, 2016 yilinda, OECD ihtilaftan Etkilenen ve Yiksek
Riskli Bolgelerden Cikarilan Minerallerden Sorumlu Tedarik
Zincirlerine Yonelik Durum Tespiti Rehberi dogrultusunda,
gatisma minerallerinin tedarikgilerini ilgili riskleri hafifletme
stratejisi kapsaminda yakindan takip etmek amaciyla Catisma
Mineralleri Projesi baslatmustir.

« Argelik'in, Catismalardan Etkilenen ve Yiksek Riskli Bélgelerden
Cikarilan Minerallerden Sorumlu Tedarik Zincirlerine Yénelik
OECD Durum Tespit Kilavuzu'yla uyumlu olan kendi Catisma
Mineralleri Yonetim Programi bulunmaktadir.

« Daha fazla bilgi igin Argelik Catisma Mineralleri Politikasina
bakiniz.

Kurumsal
Risk
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Etki ilgili Onemlilik Konular

itibar ve
Piyasa Riski,

Tedarik zincirinde ortaya gikabilecek riskleri azaltmak
ve de surdurulebilirlik hedefleri belirleyerek sektoru
dénustirmek ve Argelik’in yani sira tedarikgileri igin

Argelik, tedarikgilerin gevreye ve topluma katki saglayan
CSY faaliyetlerini gelistirmek igin onlarla yakin igbirligi iginde
calismaktadir. Tedarikgilerle birlikte olusturulan deger hakkinda

Vade Sorumlu Satinalma
ve Tedarik Zinciri

Siirdiiriilebilir de seffaf raporlama saglamak adina gigla bir daha fazla bilgi igin Strdurdlebilir Tedarik Zinciri'ne goéz atiniz. Yénetimi
Tedarik Zinciri tedarikgi CSY ydnetim programi olusturulmasina « Arcelik, tedarikgiler icin uzun vadeli sardarulebilirlik hedefleri KISA -
yonelik olarak yatirnmeilarin, musterilerin ve belirlemistir. Tedarikgilerin bu hedeflere uygun hareket etmeleri ORTA
uluslararasi surdurdlebilirlik endekslerinin yaptiklari gerekir.
talepler giderek artmaktadir. o Argelik'in, tedarikginin CSY risk ve firsatlarini anlamak igin bir .
Tedarikgi yénetimi agisindan giglt bir CSY stratejisi Tedarikgi Surdurdlebilirlik Endeksi bulunmaktadir. Endeks, CSY Finansal
olusturulamadigi takdirde Argelik, hem itibar hem de performansina odaklanan gesitli sorulari kapsar. Endeksten Etki
is kaybi riskiyle karsi karsiya kalabilir. dustk puan alan tedarikgiler Yiksek Riskli tedarikgiler olarak
siniflandirilirlar. Bu tedarikgilerden Argelik’e risk azaltma
planlart sunmalari istenir.
« Tedarikgiler igin etik ve insan haklari denetimleri, Ggtincd taraf
denetgiler tarafindan gergeklestirilmektedir.
o Argelik, APPLIA'nin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Etik Kurallarinin
imzacilarindandir ve Kog Holding'in de imzacisi oldugu BM Olasilik
Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ne de uymaktadir.
« Argelik'in ayrica, Argelik Kiresel Davranig Kurallariyla uyumlu bir
Sorumlu Satin Aima Politikasi bulunmaktadir ve tedarikgilerinin,
insan haklarina saygili faaliyetlerde bulunmak gibi Politikada
belirtilen kurallara uymalarini sart kosar.
itibar Riski, CSY stratejilerinin galisanlara iletimemesi nedeniyle « Calisanlara en iyi galisma ortamini saglamak igin uzun vadeli Vade Yetenek Yonetimi

Calisan Katilim1

en iyi yetenekleri gekememek ve eldeki yetenekleri
kaybetmek

Sirket kalturd ve gereksinimleri dogrultusunda yeni
nesil isglicinln yetistirilememesi riski

Calisan gelisimine yetersiz yatirm riski

is yerinde 6zellikle STEM (Bilim, Teknoloji, Mihendislik
ve Matematik) ile ilgili alanlarda, kadinlarin
guglendiriimesine yénelik yetersiz eylemler

Teknolojik gelismelerin olumsuz is sonuglarina tepki
verememe

iddiali hedefler. Hedefler arasinda galisan memnuniyeti ve is/
hayat dengesi de yer almaktadir

Calisanlar igin liderlik ve saatlik egitim hedefleri

Bilim, inovasyon, muhendislik alanlarinda yeni nesil kadin
yoneticilerin yetistiriimesine yonelik hedefler

Kaltarel taahhutleri kiresel ve yerel uygulamalara dahil etmek

Yetenek Yonetimi Stratejileri:

Calisanlari, gérevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmeleri
amaciyla gerekli yetkinliklerle donatmak igin Sendeki Lider,
Sendeki Yetenek, Sendeki Gelecek programlari gibi egitimler
Toplumsal cinsiyet gesitliligini desteklemek, kadinlar tesvik
etmek, gelecegin kadin liderlerini Kadinlar Etki girisimleriyle
egitmek

Teknik Akademi 4.0 programi, saat tcreti ile galisanlara
Endustri 4.0 Uretim stratejilerini benimseme ve teknolojik
gelismelerin is glct tUzerindeki olumsuz etkilerini azaltma
becerisi kazandirir

Muhendislik becerileri gelistiren Tech Pro Academy Dijital
Egitim Programlar

“Gelecege Bilet’, Turkiye'ye dénerken yabanci tlkelerdeki en iyi
yetenekleri cezbedecek bir tersine beyin gégu projesidir
Universite-Sanayi isbirligi: Tezli ytksek lisans yapan égrencilerin
yari zamanl galisan olarak ise alinmasi. Bu 6grencilerden,
tezlerini, Argelik’le ilgili bir konuda yazmalari istenmektedir.
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Y kusagindan gelen baski.

Yatirimei ve musterilerin, sirketlerin ve markalarin
CSY entegrasyon stratejilerinden memnun
kalmamasi durumunda sirket ve marka itibarini
kaybetme, musteri/yatirmci kaybetme riski.
Musterilere yenilikgi ve strdurulebilir Gran portféy
sunamama riski.

Deger zincirimizin bir pargasi olan musteriler ve
paydaslar igin ortak deder yaratamama riski.
Calisanlara isletmenin bir amag dogrultusunda
yurattagu faaliyetlerinin finansal, toplumsal ve

gevresel sonuglarini gésteren bir stratejinin olmamasi

nedeniyle galisan baglhiginin saglanamamasi.
Surdurdlebilirlik baglligi olmamasi ve baglilik
kargisinda maddi olarak édullendirme yapilmamasi
nedeniyle galisanlarin kaybedilmesi

dogaya saygili olmaya ve gidaya ve atik gidalara saygi
duymaya odaklanirken Beko, sagdlikli yasam tarzlarinag,

sihhate ve obezite ve sagliksiz beslenmeyle micadeleye
odaklanmaktadir.

Sorumlu inovasyon yaklasimini benimseyen Argelik, plastik
kirliligi ve enerji tiketimi gibi en karmasik strdurdlebilirlik
konularina ¢ézim treten trtnlerle musterilerinin hayatina
dokunur. Geri déntgttralmas PET siselerden retilen gamasgir
makinesi kazanlari ve klimalar; geri dénustiralmus balik
aglarindan uretilen firin pargalari; mikrofiber filtre; ve gtines
enerjisiyle galisan buzdolabi, musterek deger yaratan
orneklerdir.

Argelik'in Is Modeli olarak Surdardlebilirlik stratejisi, calisanlarin
sirketin temel stratejisine dahil edilmesine odaklanmaktadir.
Argelik'in sundugu yenilikgi Griin gézimleri ve kiresel
endekslerde en iyi sonuglari elde etmesiyle rakiplerinden
siyrilmasi, galisanlarinin strdardlebilir olmanin ise yaradigini ilk
elden goérmelerini saglamaktadir. Stratejimiz, Argelik’in imajini
guglendirmek ve galisan memnuniyetini artirmak ve etkin CSY
stratejisi ve ¢ozUmleri sayesinde adaylarin Argelik’te ¢alismak
istemelerini saglamaktir.

Sera gazi emisyonlarinin azaltilimasina ve de dénguselligin

ve diger CSY kriterlerinin iyilestirilmesine iligkin strdardlebilirlik
hedefleri, Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi, Kalite,
Surduralebilirlik ve Resmi iliskiler Direktérd, Fabrika Urin
Direktérleri, Satinalma Direktéri ve Pazarlamadan Sorumlu
Genel Mudur Yardimeisi gibi farkli departmanlarin karnelerinde
yer alacaktir.
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