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GLOBAL RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE POLITIKASI

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi ile Argelik, risvet ve yolsuzlugun énlenmesi
ve ilgili rigvetle mlcadele yasalarina uyum ilkelerine bagliigini beyan etmekte,
itibarini ve durdstliguni korumak adina muhtemel rugvet ve yolsuzluk faaliyetlerinin
tanimlanmasi ve dnlenmesi icin bir rehber olusturmayi amacglamaktadir.

1. TANIMLAR

BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi, insan haklari, calisma standartlari, cevre ve
yolsuzlukla micadele alanlarinda is diinyasinin 10 temel sorumluluk alanini ele alan,
sosyal sorumluluk ve slrdurilebilirlik uygulamalarina ydnelik olarak evrensel olarak
kabul edilen Birlesmis Milletler (BM) bildirgelerine dayanan stzlesmeyi ifade eder.

Kamu Gorevlisi, asagida yer alanlari kapsamakla birlikte bunlarlasinirli kalmayacak
sekilde tanimlanan kigilerdir:

o Devlet organlarinda galisanlar (memurlar, polisler vs.),

o Kamu iktisadi tesebbulsi calisanlari,

e Siyasi parti calisanlari, siyasi adaylar,

e Bir Ulkede yasama, yuritme veya yargl organinda gorev alan kisiler,
o Bir tlke icin kamu hizmeti gerceklestirmekte olan kisiler,

o Milletlerarasi veya milletler Usti mahkemelerde veya yabanci
devletmahkemelerinde calisan hakimler, juri Gyeleri veya diger
yargi goérevlileri,

o Milletlerarasi veya milletler Ustl parlamentolarin Gyeleri; kamu kurum ve
kuruluglaridahil olmak Gzere yabanci bir Ulke i¢cin kamu goérevi yuriten kisiler,

e Bir yasal anlasmazligi ¢dzmek icin tahkimde gorevlendirilen yerli veya
yabancihakemiler,

o Milletlerarasi bir anlasmaya dayanarak kurulmus milletlerarasi veya milletler
Ustlkuruluslarda galisan gorevliler veya temsilciler.

Hayir Amacgh Katkilar, herhangi bir kurulusa, herhangi bir fayda beklemeden nakdi
veya gayri nakdi olarak yapilan gonalli katkilari ifade etmektedir.

Kolaylastirma Odemesi, 6deme yapan tarafin yasal operasyonlarini giivence altina
almak veya hizlandirmak icin yapilan, rutin bir hizmeti hizlandiran gayri resmi,
uygunsuz, duslk tutarli 6demedir.

Menfaat Cesitleri: asagida belirtilen ornekler potansiyel olarak uygunsuz menfaat
saglanmasi olarak algilanma riski tagimaktadir;

e Hediye ve agirlama,’

o Kamu Gorevlilerinin aile tyelerinin ise alinmasi,

o Bagis ve sponsorluklar vb. diger menfaatler (spor aktivitelerine biletler, indirimler,
numuneler, Ucretsiz Grunler, ile diger ticaret ve satig programlari) diger
menfaatlere drnek olarak verilebilir.
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Riigvet: Bir ticari islem ya da iliskiden uygunsuz menfaat elde etmek veya usulsiz etki
altina almak amaciyla “degeri olan” herhangi bir seyi vermek/almak veya vermeyi/
almay! teklif ya da taahh(t etmektir.

a. Uygunsuz menfaat, Arcelik ve / veya is Ortaklarinin agik¢a hak
sahibiolmadiklari bir avantajdir.

b. Usulsiiz etki altina almak, Uglinci bir tarafa, Arcelik veya Argelikin is
Ortaklarinamenfaat saglamak amaciyla bir teklifte veya vaatte bulunarak veya
6deme yaparak bu taraflarin resmi konumlarindan yararlanmaya galismak
anlamina gelir.

Siyasi Niifuz Sahibi Kisi, glinimizde veya ge¢miste dnemli bir kamu goérevine sahip
olan kigiler, Ust diizey siyasetgiler, idari ve yargi organlarinda velya silahli kuvvetlerde
veya kamu iktisadi tesebbuslerinde gbrev yapan Ust dizey yetkililer, siyasi partilerde
onemli yetkilere sahip kigiler, uluslararasi organizasyon ve érgutlerde ¢alisan yoneticiler
ile bu tanimda sayilan pozisyonlara esdeger mevkilerde gérev alan kigiler ve sayilan
tim bu kigilerin aile Gyeleri ile yakin iligki igcinde bulundugu tum kigileri ifade eder.

Sponsorluk: Bir kisi, profesyonel organizasyon veya kurulus tarafindan organize
edilen, Arcelik icin fayda saglayacagi beklentisi ile nakdi veya gayri nakdi &deme
yapilan her tarld islem.

2. GENEL iLKELER

Kog¢ Holding’in bagli ortagi konumunda olan Argelik, tim diinyada yolsuzluk ve risvetle
miicadele etmeyi amagclayan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
imzalayan taraflar arasindadir. Bu dogrultuda, Arcelik rlgvetin hicbir sekline izin
vermez veya kabuletmez. Yerel uygulamalardan veya dizenlemelerden bagimsiz
olarak, Argelik, is déngusune dahil olan higbir tarafin rigvet, kolaylastirma édemeleri
gibi uygunsuz o6demeler veya uygun olmayan nitelikteki hediye ve agirlamalar
saglamasina tolerans gdstermez.

Arcelik, ABD’nin “Rusvetin Onlenmesi ve Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Uygulamalari
Kanunu” (“FCPA”), “Birlesik Kralllk Rigvet YasasI” (‘UKBA”) ve Argelik'in faaliyet
gOsterdigi tim Ulkelerdeki yerel yasalar dahil olmak Uzere yururlikteki tim risvet
karsiti yasalara uygun hareket eder.

Hukuk ve Uyum DirektorlUgt her yil rlsvet ve yolsuzlukla ilgili egitimleri Argelik
calisanlarina tanimlayarak gecikmeksizin tamamlanmasini takip eder.

Bu Politika’ya uyumsuz sekilde davraniimasi, Arcelik'in kamumakamlari tarafindan
verilen lisanslarin iptal edilmesi; bir tlizel kisiligin temsilcileri tarafindan sug islenmesi
veya bunun sonucu olarak kullanilan mallara el konulmasi, Argelik ¢alisanlarina idari
vel/veya cezai yaptinm uygulanmasibir sucun iglenmesinden kaynaklanan veya
saglanan maddi menfaatlere el konulmasi ve basta Argelik olmak Uzere Kog¢
Toplulugu'nun itibarinin zedelenmesi de dahil olmakla birlikte bunlarla sinirli kalmayan
cesitli yaptirnmlara maruz kalmasina neden olabilir:
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Yerel yasalar tarafindan sart kosulan yukdmldliklerin bu Politika ’da belirtilen
hikimlerden daha kapsayici ve siki olmasi durumunda, ilgili yerel dizenlemelerin
dikkate alinmasi gerekmektedir.

3. KURALLAR

a. Hediyeler, Yemekler, Seyahat ve Agirlama

Herhangi bir tarafi uygunsuz sekilde etkilemek amaciyla 6zellikle de bir Kamu
Gorevlisine dogrudan veya dolaylh sekilde haksiz bir kazan¢ saglamak
amaciyla hediye, yemek, seyahat veyaagirlama saglanmasi veya bunlarin sirket
calisanlari tarafindan Gglinci taraflardan kabul edilmesi kesin bir sekilde
yasaklanmistir. Global Hediye ve Agirlama Politikasinda belirtilen bazi 6zel
kosullar altinda bir kamu goérevlisine hediye verilmesi veya Uglincl bir tarafca
verilen bir hediyenin kabul edilmesine izin verilebilir.?

b. Kamu Gérevlileri ve Siyasi Niifuz Sahibi Kisiler’in ise Alinmasi veya
Bu Kigilerle Etkilegsime Girilmesi

ise alim kararlari yetkinliklere dayali olmali ve bu kararlar, Kamu Gérevlilerini uygunsuz
sekilde etkileme amacini tasimamalidir. Siyasi Nufuz Sahibi Kisiler ya da bir kamu
gorevlisi, Argelik binyesinde galismak icin is basvurusu yaparsa, ise alim surecine
gecilmeden 6nce gerekli onaylar alinmalidir.

Kamu Gorevlileri ve Siyasi Nufuz Sahibi Kisiler asagida belirtilen kosullarin saglanmasi
durumunda, Argelik'in mesru ticari amaclarina hizmet etmek igin ise alinabilir ya da
gorevlendirilebilir;

e lgili kisinin Argelik tarafindan ise alinmasi kargihginda Argelik’'in kamudan
ticariavantaj elde etmesine yonelik bir beklentinin olmamasi,

o Kisi / kisilerin, objektif olarak ilgili pozisyon icin gerekli dlgutleri karsilayacak
nitelikteolmasi,

o Maas veya Ucretlerin makul seviyede, igle ve ilgili kisinin mesleki nitelikleriyle
uyumluolmasi,

e Kalite, Surdirilebilirik ve Resmi lligkiler Direktérligii ve Hukuk ve
UyumDirektorligid'nden 6n onay alinmasi.

Argelik calisanlarin ve is Ortaklarinin, Arcelik adina Kolaylastirma Odemesi
yapmalari kesinlikle yasaktir.

2Bkz Global Hediye ve Agirlama Politikasi.

ARCELIK GLOBAL iS ETiGI ILKELERI 4



c. Hibe, Bagis ve Sponsorluklar

Bir Kamu Goérevlisini veya Siyasi Nifuz Sahibi Kisiyi uygunsuz sekilde etkilemek veya
uygunsuz bir menfaat saglamak karsiliginda hibe/bagis/sponsorluk saglanmasi bu
Politika kapsaminda yasaklanmigtir.

Arcelik adina herhangi bir siyasi partiye bagis veya herhangi bir adla ayni veya nakdi
katkida bulunmak kesinlikle yasaktir. Bagis ve Sponsorluklar sadece Arcgelik Global
Bagdis ve Sponsorluk Politikasinda belirtilen kural ve ilkeler dogrultusunda
gerceklestirilebilir.

d. Uglincii Taraf iliskileri

Ydururlikte bulunan risvet ve yolsuzlukla micadele ile ilgili yasalar, dogrudan Sirket
calisanlari tarafindan veya dolayl olarak Arcelik adina faaliyet gosteren temsilci,
danisman, distribltdr veya baska bir Ug¢lncl kisi temsilci aracihidiyla (toplu olarak
“Gglincu kigiler”) yapilan hicbir uygunsuz 6demeye izin vermemektedir.

Uglincii kisiler her kosulda bu Politika’ya uygun sekilde davranmalidir. Rigvet ve
yolsuzluk riskini azaltmak adina hem is iliskisinden dnce ve hem de is iliskisinde
bulunuldugu sire boyunca tglinci kisilere yonelik risk bazli durum tespit ¢calismasi
yapiimalidir. Yolsuzlukla ilgili risklerin azaltilmasi igin, kurulmasi muhtemel
ortakliklar,satin alma hedefleri ve diger stratejik yatirnmlara iligkin risk bazli durum
tespit calismalari gergeklestiriimelidir.

Arcelik, Uglnc kisiler ile is iliskisini sadece;
¢ temin edilen hizmet veya urlnler igin mesru bir is gereksinimi duyuluyorsa,
e saglanacak hizmet ve Urunlerin fiyati piyasa degerinin Ustinde degilse,

e (clncu kisi Uzerinde rigvet ve yolsuzluk perspektifi ile yapilan durum tespit

calismasi olumlu sonuglanirsa tesis eder.

Arcelik’'i temsilen, gec¢misine, niteliklerine ve itibarina iliskin detayli bir inceleme
yapilmadan herhangi bir sekilde Kamu Gorevlileri Gzerinde etkisi bulunan veya Kamu
Gorevlilerini etkileyebilecegi dustinilen tguncu kisiler ile is iliskisi kurulmamalhdir.

Arcelik adina hareket eden Gglnci kisiler ile yapilan s6zlesmeler, yarurlukteki tim
rusvet ve yolsuzluk karsiti yasalara uygun sekilde dizenlenmelidir.

e. Hesaplarin ve Kayitlarin Seffafligi ve Dogrulugu

Herhangi bir sekilde rigvet islemine taraf olunmasa dahi, ticari defter ve kayitlarin
dogruve seffaf bir sekilde tutulmamasi, birgok Ulkenin yasalarini ihlal eder. Bu nedenle,
her birislem i¢in, i¢ kontroller, finansal raporlama standartlari, belgelerin saklanmasina
iliskin prensipler géz énidnde bulundurulmali ve Arcelik'in risvet karsiti yasa ve
duzenlemelereuyumlu olmasi saglanmalidir. Bu amagla;
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e Uglincl taraflar (musteriler, tedarikgiler vb.) ile yurGtilen is iliskisinin sonucu
olarak ortaya ¢ikan her tirli hesap, fatura ve diger belgelerin, ticari defterlere
zamaninda, gercedi yansitir sekilde ve ucuncu taraflarin islemlerin altinda
yatanmantigi anlamasina yonelik net agiklamalar ile birlikte kaydedilmesi
gerekmektedir.

Muhasebe veya benzeri ticari kayitlarda herhangi bir igslemin niteligini tahrif eden
herhangi bir degisiklik yasaktir.

4. YETKi VE SORUMLULUKLAR

Bu Politika, Arcelik Hukuk ve Uyum Direktorligu tarafindan yayimlanir ve Sirket, tim
calisanlarinin Politika’ya uygunlugunu saglamaktan sorumludur. Sirket'in uyumsuz
davraniglara kargi duzeltici ve / veya onleyici faaliyetler konusundaki tutumu, ilgili
taraflarca duzenli olarak dikkate alinmalidir. Bu Politika’nin ihlali is akdinin feshi dahil
cesitli yaptirnmlara sebep olabilir.

Bu Politika’ya, yirirliikteki mevzuata veya Argelik Global is Etigi ilkelerine aykiri
oldugunu disunduguniz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde,
bildirimlerinizi agagida belirtilen Sirket'in etik hatlari araciligiyla iletmelisiniz:

Web: www.ethicsline.net
Etik Telefon Hatti Numaralarina asagidaki web sitesinden ulasabilirsiniz:
https://www.arcelikglobal.com/tr/sirket/hakkimizda/global-is-etigi-ilkeleri/

Uyum Gorevlileri, Sirket’in bu Politika ile ilgili faaliyetlerini izlemekle sorumlu olan Argelik
Hukuk ve Uyum Direktori tarafindan atanan Sirket calisanlaridir.

Bu Politika ile Arcelik'in faaliyet gosterdigi Ulkelerde gecerli olan yerel mevzuat
arasinda bir farkhlik olmasi durumunda, ilgili uygulama yerel mevzuata aykirilik teskil
etmedigi olglde, Politika veya mevzuattan, daha kisitlayici olan gecerli olacaktir.

Bu Politika’ya uyumlu hareket etmesi beklenen herhangi bir G¢lnct sahsin isbu
Politika’ya aykiri hareket etmesi halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

Bu Politika, yeni veya guncellenen yasa ve dizenlemelere uyumu saglamak igin
Hukuk ve Uyum Direktorligl tarafindan periyodik olarak gézden gegirilecektir.

Son Glincelleme Tarihi : 15.06.2022
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