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YONETIMIN MESAJI

Degerli Calisma Arkadaslarim, Arcgelik’i sektérimuizde lider bir sirket yapan guven,
durustlik, saygi, esitlik ve seffaflik ilkeleri bizlere yol gostermeye devam ediyor. Kog
Toplulugu’nun kurucusu merhum Vehbi Kog'un “Ustiin is ahlaki ve diriist calisma
ilkelerine uymak dasturumuzdur. Tam iligkilerimizde adilane, karsilikli yarar saglamak
amaciyla, iyi niyet ve anlayis ile davranmak, yasalara ve ahlak kurallarina daima uymak
ilkemizdir.” sbézindeki degerlerden kopmadan faaliyetlerimizi is etigi ilkelerimiz
cercevesinde surdirtyoruz. Bu kapsamda isimizi yaparken nasil davranmamiz, nelere
dikkat etmemiz ve hangi davranislardan kaginmamiz gerektigini anlatan Global is Etigi
ilkeleri’ni her gegen giin daha da bilyliyen ve genisleyen yapimiza uyumlu hale getirme
amaciyla guncelledik. Evrensel gegerliligi olan bu ortak ilkeleri benimsemek ve isimizi
yaparken bu ilkelerden hi¢ ayriimamak kritik 6neme sahip. “Dinyaya Saygili, Dinyada
Saygin” vizyonumuz dogrultusunda sahip oldugumuz bu bilinci daha da gigclendirmek,
durustlikten 6dun vermeden iglerimizi daha da iyi yapmak ve guvenilir bir deger zinciri
yaratmak hepimizin ortak sorumlulugu. Bu dogrultuda yenilenen Argelik Global is Etigi
ilkeleri ve igili Politikalar’ni bir kilavuz olarak dikkate almanizi ve referans bir kaynak
olarak kabul etmenizi rica ediyorum. Sizlerin bu ilkeleri i¢gsellestirmesi ve eksiksiz bir
sekilde is yapis bicimlerimizde uygulamaniz sayesinde Argelik olarak deger yaratmaya
ve drnek uygulamalarla fark yaratmaya devam edecegiz.

Sevgi ve saygilarimla,
Hakan Bulgurlu



GLOBAL iS ETiGi ILKELERI

“Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine uymak diisturumuzdur. Tim iliskilerimizde
adilane, karsilikli yarar saglamak amaciyla, iyi niyet ve anlayisla davranmak, yasalara
ve ahlak kurallarina daima uymak ilkemizdir.”

Vehbi Kog

Global is Etigi ilkeleri ve lgili Politikalari, Argelik’in yiiksek etik davranis standartlarini
kurumsal yonetim yapisina uygulamak ve is yapis sekillerimizin degerlerimiz ve
bulundugumuz Ulkelerdeki mevcut hukuk kurallari ile uyumlu oldugundan emin olmak
icin tasarlanmistir.

Global is Etigi ilkeleri Programi’nin {i¢ tane operasyonel temeli vardir:

e Onleme- operasyonlarimizin oldugu tim Ulkelerde her seviyede diiriist ¢alisma
kultdrini yaymak ve yerlestirmek igin caligiriz.

e Tespit etme- galisanlarimizi uygunsuzluklari bildirmeleri ve degerlerimizin sesi
olmalari i¢in yureklendiririz.

o Tepkiverme- ihlalleri usuliine uygun olarak sorusturmak i¢in gerekli altyapiya sahibiz
ve gercekligi kanitlanan ihlalleri standart ve adil bir yaklasimla ele alir ve gerek
olmasi halinde ilgili yaptirnmlari uygulariz. Bu tecrlbelerden &grendiklerimizi
kendimizi strekli gelistirmek icin kullaniriz.

TUum operasyonlarimizi durustlikle, insan haklarina saygili ve hukuka uygun sekilde
yaratirdz. Tdm calisanlarimiz ve is ortaklarimizdan bu kurallari benimsemelerini ve
uygun davranmalarini bekleriz. Organizasyonumuzdakiliderlerimiz érnek davraniglar
sergileyerek calisanlarimiza énciiliik etmekten ve is kararlarini Global is Etigi ilkeleri ve
ilgili Politikalarina uygun olarak vermekten sorumludurlar.

Global Is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalari davranis standardimizi belirlemenin yani sira,
yolsuzluk ile micadele edilmesine iliskin kurallari igerir, calisanlarimizin saygin ¢alisma
ortamlarinda c¢alismasini garantiler, bilgi ve verilerin korunmasina iligkin standartlar
belirler ve dig iligkilerimizde benimseyecegimiz davranis modelimiz hakkinda bize
rehberlik eder.

Faaliyette bulundugumuz Ulkelerin birbirinden farkli hukuk yapilari ve kanunlari dikkate
alindiginda, Global is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalari her spesifik soru ve soruna cevap
veremeyebilir. Spesifik bir durumun agik olarak diizenlenmedigi durumlarda, Global is
Etigi ilkeleri ve llgili Politikalarinin ruhuna ve degerlerimize uygun, sagduyulu ve objektif
kriterler 1s1ginda ¢6zim aranmalidir.
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iS YAPIS SEKLIMiz
Hukuka Uygunluk

Operasyonlarimizin oldugu tim Glkelerde mevcut hukuk kurallarina uymak minimum
standardimizdir. Is yaptigimiz her llkede, hukuka uygun hareket eder, mevzuatin
belirsiz oldugu durumlarda Etik ilkeleri’mize uygun olarak ve gerekli hallerde yetkili
mercilere danisarak hareket ederiz.

Tlam ticari faaliyetlerimizi ve kayitlarimizi yurirlikteki mevzuata uygun olarak eksiksiz
ve acik bir sekilde kaydeder, Gglincu taraflarla yapilan anlasmalarin mevzuata, Global
is Etigi ilkeleri’'mize ve politikalarimiza uygun, acik ve anlasilir oldugundan emin oluruz.

Yerel mevzuatin yani sira Arcgelikin sdzlesmesel ylkumlalikleri kapsaminda
uluslararasi dizenlemelere uymalari gerekebilecedini biliriz. Bunlara uyumsuz
hareketlerimizin idari para cezalari dahil, pek ¢ok yaptirimi olabilecegi ve kisilerin de
sahsen sorumlu tutulabileceginin bilincinde hareket ederiz.

Calisanlar

Farkhliklarin korunmasi ve gelistiriimesi i¢cin onlemlerin alindigi, firsat esitliginin var
oldugu, esit ise esit ddeme yapilan ve galisanlarin karsilikli glven icinde, ayirmciliga
maruz kalmadan insan haklarina saygili calisma ortamlarn yaratilmasi
taahhiidiimiizdir. insan Haklari Evrensel Bildirgesi'ni kendimize rehber almakta ve
faaliyet gosterdigimiz Ulkelerdeki paydaslarimiza karsi insan Haklarina saygili bir
anlayis benimseriz. Calisanlarimizin saghgi, guvenligi ve emniyetini igin gerekli
tedbirleri alinz. Calisanlarimizi sadece yeterlilik ve yeteneklerini kriter alarak ise alir ve
kariyer gelisimlerini planlariz, gelisimleri igin gereken emegi veririz. Higbir sekilde ¢gocuk
isci calistirmaz, insan ticareti, zorla ve zorunlu ¢alistirmaya asla tolerans gdstermeyiz.
Calisanlarimizin sendikalasma hakkina ve sendika Uyesi olma kararlarina saygi
duyariz.

Arcelik Global Is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalarina tam uyum tim cgalisanlarin
sorumlulugundadir. Uyum programi kapsaminda yayinlanan tim egitimlerin (genel ve
risk degerlendirmesine gore departmanlar igin 6zel olarak tasarlanmig egitimler dahil)
tamamlanmasi tum calisanlarimizin dncelikli gérevidir. Caliganlar uyum riskinin
yonetilmesi igin yapilacak ¢alismalarda Global Uyum Yoneticiligi ile isbirligi icerisinde
olmali ve bunlara ilaveten glnlik operasyonlarinda tespit ettikleri ilave riskleri vakit
kaybetmeksizin Global Uyum yoneticiligine bildirmelidirler.

ARCELIK GLOBAL iS ETiGI ILKELERI 4



Tlketiciler

TUm tlketicilerimize karsi memnuniyet odakli, ihtiya¢ ve beklentilerini dogru bir Uslup
ile ve. mumkun olan en kisa surede karsiladigimiz bir yaklagim sergileriz.
Tulketicilerimize saygil, adil ve nezaket kurallarina uygun davraniriz, onlardan gelen
sikayetleri blyUkbir hassasiyet ile ele alir ve gbzumler Uretiriz.

Uriin tanitimlarimiz, reklam ve pazarlama ¢alismalarimiz, mevzuatlara uyumludur.
Urdinlerimizin tamami hukuka uygun ve dogru sekilde etiketlenir. Tim pazarlama
aktiviteleri (markalar, tiketici planlari, pazar arastirmalari, reklamlar, satis materyalleri)
asagidaki kosullari karsilamak zorundadir:

e Urlinlerimizin performansini diiriist, net ve seffaf olarak tarif etmelidir,

e Uriinlerimize iliskin yeterli bilgiyi barindirmalidir ki tiiketicilerimiz Griinlerimizi nasil
kullanmalari gerektigini ve Grunlerin teknolojik uygulamalarini tam olarak anlasinlar,

¢ Reklam aktivitelerimizin dini, etnik, kilttrel, cinsel egilim, cinsiyet, yas, engellilik ya da
azinlik olma durumlarn dikkate alinarak ve toplumun higbir kesiminde alinganlik
yaratmadigindan emin olarak tasarlanmasi gerekir.

e Reklamlarimiz, siddet, asagilayici davranis ve pornografiyi destekleyen higbir yayim
kurulusunda yer almamalidir.

Hissedarlar

Hissedarlarimizin yasalarla belirlenmis hak ve gikarlarini korumayi hedefleriz. is
modelleri yaratirken rekabetci kapasitemizi ve blUylme potansiyelimizi arttirmayi
amagclariz. Operasyonlarimizi yurGtirken uluslararasi kabul goéren iyi kurumsal
yodnetisim standartlarini benimseriz.

is Ortaklari

Tam tedarikgi, distribitor, bayi, yetkili servis ve danismanlarimiz ile karsilikli fayda
yaratan iliskiler kurmak prensibimizdir. is iligkilerimizde tiim is ortaklarimizin bizim
degerlerimiz ile uyumlu davranmasini bekleriz.

Toplumsal Sorumluluk, Bagis ve Sponsorluk

Sosyal ve cevresel konularda “surdurdlebilir kalkinma” odakli ¢alisirniz. Sosyal
standartlari gelistirmek ve surdurUlebilir kalkinmaya katkida bulunup istihdam yaratmak
icin projeler gelistiririz. Kaltlr, sanat ve sporun bir toplumun gelismesindeki en dnemli
unsurlar olduguna inanir, icinde bulundugumuz toplumlarin gelismesi icin ¢esitli kaltur
ve sanat aktivitelerini destekleriz.

inovasyonlarimizda tiiketicilerimizin ve toplumun ihtiyaglarini esas aliriz.

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda toplumsal kalkinmaya destek olmak igin bagis
yapar, bagis ve sponsorluk streglerini seffaf bir sekilde yurutir, bu faaliyetlerin Sirket
degerleri veya ticari ¢ikarlari ile gelismemesine 6zen goésteririz.

Cinsiyet, dil, din, irk, renk, yas, milliyet ve digtince farkhligi temelinde ayrimcilik yapan
kuruluglara bagis yapmaz veya faaliyetlerine sponsor olmayiz.

(Bkz. Global Bagis ve Sponsorluk Politikasi )

ARCELIK GLOBAL iS ETiGI ILKELERI 5



Siyasi Faaliyetler ve STK’lar

HUkumetler ile dogrudan veya sivil toplum kuruluslari (STK) aracihidi ile, tabi oldugumuz
veya faaliyetlerimizi etkileyen mevzuata iligskin calismalar yapabiliriz. Hicbir siyasal parti,
siyasi gorus ve cikari dogrudan veya dolayl olarak desteklemeyiz. Siyasi faaliyetler icin
Arcelik kaynaklarini (arag, bilgisayar, e-posta vb.) kullanmayiz. Ayrica Arcelik ¢calisma
alanlari dahilinde siyasi amaglarla gosteri, propaganda ve benzeri faaliyetlere izin
verilmez. Buna karsin, c¢alisanlarimizin yasal siyasi faaliyetlere gondlli katilimlarina
saygl gosterir, sinirlama yapmayiz.

Argelik, gtvenilir bir kurumsal vatandas olma ve toplumun ayrilmaz bir pargasi olarak,
faaliyet gosterdigi toplumlara kargi sorumluluklarini yerine getirme ¢abasindadir.
Calisanlarimizin sivil toplum kuruluglarinda roller almalarini destekleriz. Sosyal
dayanisma  gerektiren  durumlarda iginde  bulundugumuz topluma olan
sorumlulugumuzun bir pargasi olarak yardim aktiviteleri organize edebiliriz ve bunlardan
ticari fayda ummayz.

Saglikh ve Giivenli bir is Ortami Yaratmak

Argelik olarak en biylk hedeflerimizden biri ¢alisanlarimiz i¢in saglikli ve glvenli bir is
ortami olusturmak, is Ortaklarimizin da bdyle bir is ortami olusturmasini saglamaktir.
Bu amagcla her tarlt 6nlemi alir, is saghgi ve givenligi kapsaminda egitimler saglayarak
bu alandaki farkindaligi artirmaya caligiriz.

Faaliyetlerimizi; calisanlarimizi, yUklenicileri, bayilerimizi ve toplumu riske atmadan
saglikli ve guvenli bir sekilde gergeklestiririz. Bunu hayata gecgirmek igin emniyetli
tasarima sahip tesisler kullaniriz, isinde yetkin insanlar ile ¢alisiriz ve slreglerimizde
guvenligi 6n plana alinz.

(Bkz. Global is Saghdi ve Giivenligi Politikasi)

Cevre

Yoénetim anlayisimiz surdirilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda cevreye duyarli
yaklagim sergiler. Benimsemis oldugumuz “Dunyaya Saygili, Dunyada Saygin”
vizyonumuz geregince iklim degisikligi ve biyolojik cesitliligin korunmasi konusunda
Uzerimize dusen yukumlalUkleri kabul ederiz.

(Bkz. Global Cevre Politikasi )

Rekabet

isimizi, operasyonlarimizi gerceklestirirken adil ve giiclii rekabeti tesvik eder, rekabet
hukukunun gelismesini destekleriz. Tum sirketlerimiz, is ortaklarimiz ve ¢alisanlarimiz,
rekabeti korumak adina yururlikteki yerel ve uluslararasi rekabet mevzuatina uygun
davranmak zorundadir. Rekabet Hukuku’nun ihlali hem sirketler hem de galisanlar
aleyhine son derece agir para cezalarinin uygulanmasina neden olabilir. Bazi Glkelerde
rekabetin ihlali nedeniyle sirket calisanlarinin cezai olarak sahsen sorumlu bulunmasi
dahi s6z konusu olabilir.
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Arcelik kendi yasal ¢ikarlarini guglu bir sekilde korurken, rekabet otoriteleri ile tam bir is
birligi icinde davranir. Rekabet otoriteleri ile gerceklestirilen tim iletisimler Argelik Hukuk
ve Uyum DirektorlGgutarafindan gergeklestirilir.

(Bkz. Global Rekabet Hukuku Uyum Politikasi )

Sosyal Medya Hesaplarinin Kullanimi

Arcelik olarak 6zellikle son yillarda diinyada ve Glkemizde gli¢li biylime trendine sahip
sosyal medyada da, ilkelerimize ve marka degerlerimize uygun sekilde yer almaya
devam ediyoruz. Kisisel sosyal medya hesaplarinin herkesin 6zel alanlar oldugunu
biliyor ve paylasim tercihlerine saygi duyuyoruz.

Diger yandan sosyal medyanin dogru kullanimindan elde edilebilecek faydalarin
yaninda, sirketimize getirebilecedi dnemli itibar risklerinin de farkindayiz. Bu nedenle,
sosyal medyada paylasim yaparken kurumsal konularda anlagsmazlik ve belirsizliklere
yol acacak icerikler ile sirketlerin gizlilik kurallarini ihlal edecek bilgi ve fotograf
paylagiminda bulunmaktan kaciniriz. Sosyal medya paylagimlarimizda her zaman yasal
diizenlemelere ve Argelik Global Is Etigi ilkeleri ve ilgili politikalara uygun hareket
ettiimizden emin oluruz.

Rusgvet ve Yolsuzluk ile Micadele

Arcelik olarak yerli veya yabanci hukumet yetkililerine ve diger Gguncu taraflara, kamu
gorevlisi olup olmadiklarina bakilmaksizin, gayrimesru bir fayda elde etmek igin bir ¢ikar
saglamyiz TUm galisanlarimiz, risvet ve yolsuzlukla micadele konusundaki yerel ve
ilgili uluslararasi mevzuata ve ilgili Sirket politikalarina uymakla yakimli olup tim is
ortaklarimizdan da ilgili duzenlemelere uygun hareket etmelerini bekleriz. Hicbir
calisanimiz risvet olarak algilanmasi miumkin olabilecek hediye ya da ¢deme teklif
edemez, veremez ya da kabul edemez. Risvetin talep veya teklif edilmesi halinde teklif
derhal reddedilmeli ve olay yonetime raporlanmalidir.

Yolsuzlugun, zimmete gegirmenin, kolaylastirici her tirli 6demenin ya da risvetin tart
veya gerceklestiriime sekli ne olursa olsun, is yapis sekillerimizde yeri ve toleransi
yoktur.

Tum muhasebe kayitlarimiz ve destekleyici dokimanlarimiz tam ve net olarak ilgili
harcamalari yansitmalidir. Hicbir gizli, kayit disi hesap ve malvarhdinin finansal
sistemlerimizde yer almasi mimkun degildir.

(Bkz. Global Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi )

Cikar Catigmalarinin Yonetilmesi

Cikar catismalarindan ve ¢ikar gatismasi gibi duracak durumlardan uzak dururuz.
Kisisel ve finansal ¢ikarlarimizin sirketimizin c¢ikarlariyla gelismesine ya da g¢elisme
ihtimali dogurmasina misaade etmeyiz.

Cikar catismasi olarak degerlendirilebilecek bir durumun icinde olunmasi hélinde,
konuyu kendi yoneticisi ve Global Uyum Yoneticiligi ile paylasarak bu durumun bize ve
sirketimize verebilecegi zararlardan kaginiriz.
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Hediye ve Agirlama

Arcelik’'te hediye ve agirlamalar Global Hediye ve Agirlama Politikasi’'nda belirtilen
limitler dahilinde ve mevzuata uygun olmali, herhangi bir is iliskimizdeki karar surecini
etkilemeyecek nitelikte ve nadiren uygulanmali, defter ve kayitlarimizda agik ve seffaf
olarak kayit altina alinmali, higbir kosulda bir ¢ikar catismasina neden olabilecegi
algisini yaratmamalidir.

(Bkz. Global Hediye ve Adirlama Politikasi )

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi

Mesru olmayan yollardan elde edilen gelirlerin, mesru yollarla kazanilmis gibi
gosterilmesi amaciyla finansal sisteme entegre edilmesi islemi, sug gelirinin aklanmasi
olarak adlandiriimaktadir. Arcelik olarak yerel ve uluslararasi mevzuata uyumlu olarak,
su¢ gelirlerinin aklanmasi seklinde goértlebilecek her trlG ticari islemden kacinir, bu
nedenle dguncu taraflarla bir ig iliskisine girmeden 6nce ilgili tarafi tanimak icin gerekli
durum degerlendirmesini yapariz. Argelik olarak hakkinda vyeterli bilgiye sahip
olmadidimiz veya hakkinda olumsuz istihbarat bulunan, bu ve benzeri nedenlerle risk
teskil eden veya slphe olusturan Ugilncu taraflar ile is iliskisine girmeyiz.

(Bkz. Global Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Politikasi )

Global Yaptinmlar ve ihracat Kontrollerine Uyum

Operasyonlarimizin bulundugu bazi Ulkeler; baska Ulkeler, sirketler ve kisiler tGzerinde
kisitlamalar uygulamis olabilir. Bu kisitlamalarin ihlal edilmesinin idari para cezalari,
ihracat lisanslarimizin iptal edilmesi ve potansiyel olarak hapis cezalarina karar
verilmesi gibi son derece ciddi sonuglari olabilir. Bu nedenle ekonomik yaptirimlar,
ihracat kontrolleri, boykot ve ambargo, yolsuzluk ve gumrik yasalarini yakindan
takip eder, gecgerli dizenlemelere her zaman uyariz.

Bu kapsamda, ambargo ve yaptirim listelerindeki kisilerle dogrudan veya dolayli temas
kurma s6z konusu olur ise, temas kurulmadan ©once mutlaka Global Uyum
Ydneticiligi'nden onay aliriz.

(Bkz. Global Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi )

Kigisel Veriler, Gizlilik ve i¢gsel Bilgilerin Korunmasi

Gizli bilgilerimiz sirket politikalarimiz ve is yaptigimiz dlkelerin kanunlari ile koruma
altindadir. Gizliligi korumayi hedefleyen tim politikalarimiza édin vermeksizin uyar ve
gizli bilgilerimizi Gglnclu kisiler ile paylasmayiz. Edindigimiz gizli bilgileri Sirket'ten
ayrilsak bile korur ve Gglncu kisiler ile paylagsmayiz.

(Bkz. Global Bilgilerin Korunmasi ve Saklanmasi Politikasi )

Arcelik olarak g¢alisanlarimizin, is ortaklarimizin ve tiketicilerimizin kisisel bilgilerini sirket
sureclerimizi ve aktivitelerimizi gelistirmek icin mevzuatlarin izin verdigi élgiude isleriz.
Bu kisisel verileri veri sahiplerinin rizalari olmadan ve yerel kisisel veri koruma
mevzuatlarina aykiri olarak t¢lncu kisiler ile paylagsmayiz.(Bkz. Global Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikasi )
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Arcelik ve Argelik'in ihrac ettigi sermaye piyasasi araglari hakkinda, ilgili sermaye
piyasasi araclarinin fiyatlarini, de@erlerini veya yatirimcilarin kararlarini etkileyebilecek
nitelikteki ve henliz kamuya duyurulmamis bilgilere (“igsel bilgi”) dayal olarak eylem
veya islemde bulunarak kendisine veya bir baskasina menfaat temin etmenin yasal bir
su¢ oldugunu (bilgi suistimali sugu) bilir ve buna tesebbls edilmesini énlemek igin
calisanlarimizi bilgilendiririz. igsel bilgilerin korunmasini ve gizliligini saglamak igin
gerekli tim tedbirleri alir; sermaye piyasasi duzenlemeleri uyarinca piyasa bozucu
eylem, piyasa dolandiriciligi veya bilgi suistimali sonucunu dogurabilecek is ve
islemlerde bulunmaktan kaginiriz.

Gozlem ve Raporlama

Arcelik Global is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalari, Argelik Yonetim kurulu tarafindan
onaylanarak uygulamaya alinmistir. Global Is Etigi ilkeleri uygulamalari kapsaminda
¢ikarilan politikalar ve sirdurulen faaliyetlerin takibi ve Yénetim Kurulunu diizenli olarak
bilgilendiriimesi amaciyla bir yonetim kurulu Gyesi gorevilendirilmigtir.

Bu prensiplere uyum is basarimizin temellerini olusturur. Bu uyumun saglanmasina
iliskin gunlik operasyon sorumlulugu operasyonlarimizin bulundugu Ulkelerdeki Ust
yonetime delege edilmistir. Ust Yonetim, Etik Komitelerin destegi ile bu sorumluluklarini
yerine getirecektir. Global is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalarinin ihlali halinde bu ihlal
kurallara uygun olarak raporlanmalidir. Global is Etigi ilkelerinin ihlali, is akdinin feshi
dahil gesitli yaptinmlara sebep olabilir. Argelik Yonetim Kurulu, bu kurallara uyulmasi
nedeni ile ortaya ¢ikan is kayiplarindan 6turt yoneticileri elestirmeyecektir.

(Bkz. Global is Etigi ilkeleri Operasyonlari Politikasi )

Herhangi bir suistimal veya etik disi davranisa tanik olan veya bdyle bir durumdan
suphelenenlerin endiselerini dile getirmeleri beklenmektedir. Ydéneticilerin de kendilerine
bildirilen tim hatali davranislari ihbar bildirim adresine iletmeleri gerekmektedir.

inbar ve bildirimlerinizi “ethicsline.net” linki lizerinden yapabilirsiniz. Calisanlarin ihlalleri
glven icinde bildirmeleri ve bildirimleri nedeni ile kott muameleye maruz kalmamalari
Arcelik tarafindan garanti altina alinmistir.

(Bkz. Global ihbar Bildirim Politikas! )

Son Gincelleme Tarihi : 15.06.2022
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