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En 6nemli sermayemiz, insankaynagimizdir.

Urin ve hizmetlerimizin kalitesi calisanlarimizin kalitesiyle baslar.

En iyi personeli ve yetiskin insan giicini Toplulugumuz'a cekmek ve
istihdam etmek, insanimizin yeteneklerinden, giicinden ve yaraticiigindan
azami fayda saglamak; verimliliklerini qrtgmok, gelismelerine imk&n tanimak
ve is birligi ve dayanismanin yeserdigi bir calisma ortami yaratmak,

Kog Toplulugu'nun kusaklar boyu devamliligini saglamak icin sectigimiz yoldur.
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ARCELIK A.S.

Kilometre Taslar

19055/1999

1955

1959

1960

1968

1975

1977

1979

Arcelik A.S. Sutlice'de kuruldu.
Turkiye'nin ik camasir makinesi trefildi.
Turkiye'nin ik buzdolabr trefildi.
Uretim tesisi Cayirova'ya tasind.

Eskisehir Buzdolabi Isletmesi tretime

baslad.
Turk DemirDokim Fabrikalar A.S.
ile birlikte Ardem Pisirici ve Isitici

Cihazlar Sirketi kuruldu.

Eskisehir Kompressr Isletmesi Uretime

baslad.

Izmir Elektrikli Supurge Isletmesi acild.

2000/2005

2000 Arcelik - LG Klima Sanayi ve Ticaret

2001

2002

02

A.S. retime baslad.

Beko Ticaret A.S. tarafindan
yurutilen Beko markali trinlerin
yurt icinde pozarlama ve sathis
faaliyetleri, Arcelik A.S. tarafindan
yuritilmeye basland.

Verimlilik artisi saglamak amaciyla,
izmir Elektrikli Supirge ve Topkap

Motor-Pompa Isletmeleri birlestirilerek
Cerkezkéy'deki yeni tesislerine tasind.

Beko, Ingitere buzdolabi pazannda lider

oldu.

Dijital Yasam Projesi, ilk kez Berlin
Hometech Fuari'nda tanitildh.

1993

1996

1098

1999

2003

Ar-Ge Merkezi kuruldu.
Tiketici Danisma Servisi kuruldu.

Ankara Bulasik Makinesi Isletmesi
Uretime basladi.

Cayirova Klima Isletmesi acildi
Uc yil garanti uygulamasi baslad.

Al Sigma Metodolojisi uygulama
karari alind.

Ardem Pisirici ve Isifici Cihazlar Sanayi
A.S.'yi biinyesine kati.

Arcelik A.S., Turk Elekirik Endustrisi A.S.,
Atilim A.S. ve Gelisim A.S. tek tizel kisilik
olarak birlesti.

Arcelik A.S., Alman beyaz esya
sirketi Blomberg'i, Avusturya beyaz
esya sirketi Elekira Bregenz ve
markalari Elekira Bregenz, Tirolia'yi
safin aldi. Ingiliz beyaz esya markasi
Leisure ve Flavel'i bunyesine katti.

Romanya'doki beyaz esya sirkefi Arclic
safin alind,

Yenilikci ve dinamik yapiyi yansitan
yeni logo kamuoyuna tanifild.

Akilli trinlerin satisi baslad.

Arcelik A.S., Al Sigma egitimcilerinin
egitmen kitabina girdi.

2004 Rusya'ya yatinm karari alindi.

2005 Arcelik A.S."nin 50. kurulus yili kutland.

Rusya tesisinin femeli afild.

Romanya-Gaesti'deki fabrikada, ik Arcfic
Chest Freezer Urefim hatfi devreye alind.

Teknolojiye ve Ar-Ge'ye yaphg
yahnmlarla Urin yelpazesini strekli
zenginlestiren Arcelik A.S. bir ilke daha
imza atarak, Turkiye'nin ilk yerli camasir
kurutma makinesini Uretti.

ileri teknoloiji ile Alman tasarnmini
birlestiren, cevre, tasanm, verimlilik ve
teknoloji alanlarinda cok sayida adil
kazanan Blomberg markali iriin gami
tamamlandh.



2006

Arcelik A.S., 2006 yilinda Turkiye'den Cin'e bulask ve camasir

makinesi ihracatina baslayarak bir ilke daha imza ath.

Arcelik A.S., yurt disinda markalari ile buyime stratejisi
dogrultusunda, "Beko Ozel Magazacilik” sistemini dis
pazarlara fasimaya devam efti.

2006 vyilinda sekizincisi dizenlenen Bulus Guni'nde,
Arcelik A.S."nin yenilikci trinlerini gelistiren 193 buluscu
adile layik goruldi.

Tork sonoyisinde bir ilke daha imza atan Arcelik A.S.'nin
Eskisehir Isletmesi'nde, Turkiye'nin ilk gardirop fipi
(Side by Side) buzdolabi iretim tesisi hizmete girdi.

Arcelik A.S., bulasik makinesinde zaman tasarrufu
ve yiksek yikama performansini bir arada sunan
"Ekspres 58 dk. 65°C" programli dunyanin en hizl bulasik

makinesini tuketicilerin begenisine sundu.

Arcelik A.S., ArGe calismalar sonucunda gelistirilen ve
7 kg az kirli camasin sadece 30 dakikada mikemmel
yikayabilen donyanin en hizli camasir makinesini iretti.

Arcelik A.S., dinya markasi Beko ile Turkiye Birinci Erkekler
Basketbol ligi sponsoru oldu.

Arcelik A.S., Beko Elekironik A.S.'de sahip oldugu hisse
oranini %22,36'dan %/2,46'ya yikselterek, Sirket'in en
buyuk hissedarn oldu.

Arcelik A'S., Haziran 2005'te Rusya'da temelini athg:

Buzdolabi - Camasir Makinesi Uretim Tesisi'ni hizmete ach.

Arcelik A.S., Rahmi M. Koc Mizesi'nde gerceklestirilen,

"leonardo: Evrensel Deha” Sergisi'ne ana sponsor oldu.

Arcelik A.S., "if Design” odills Turk kahve makinesi
"Telve"nin ev tipi modeli olan “Mini Telve"yi tiketicilerinin
begenisine sundu.




ARCELIK A.S.
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Beko LLC Isletmesi'nin camasir makinesi ve buzdolabi tasarim, tretim ve
safis sonrasi hizmet sireclerini kapsayan Kalite Yénetim Sistemi'nin, 1ISO
©001:2000 Standardi'na uygunlugu SGS tarafindan belgelendirildi.

Avrupa'nin en biyik Side by Side (Gardirop tipi) Grefim tesisi konumunda
olan Eskisehir Isletmesi'nde gelistirilen “Mavi Isik” (Active Fresh Blue|
teknolojisine sahip yeni buzdolabr tanitild.

Arcelik A.S., “Beko Ozel Magazalar” zincirine Bosna-Hersek'te achig
magaza ile yenilerini eklemeye devam efti.

Yeniliklerin 8ncist olan Arcelik, Turkiye'de uretilen ilk indiksiyonlu
ankastre ocag tiketicilerin begenisine sundu.

Arcelik A.S., irin gamina yeni ekledigi, Avrupa tipi bulasik makinelerinden
farkl slcilerdeki “Tall Tub” bulasik makinesiyle, Amerika pazarindaki
konumunu daha da giclendirdi.

2000'den bu yana Cin'de faaliyet gésteren ve bu pazarda yafinm
karar alarak atlimlarini hizlandiran Arcelik A.S., sahis noktasi sayisini
89'a cikanrken, Kanfon eyaletinin baskenti Guangzhou'da “Beko Ozel
Magaza" acllisini gerceklestirdi.

Arcelik A.S., beyaz esya sekidrinde yeni bir dénem baslatan “Tek Tus”
bulasik makinesini tiketicilerin begenisine sundu. Bulasiklarin kirlilik durumu
ve miktarina gére en az deferjan ve suyu tiketecek programi
kendi belirleyen bulasik makinesi, maksimum su ve enerji tasarrufu
saglamaktadir.

Kog Toplulugu'nun beyaz esya sekiérindeki lider sirketi Arcelik A.S.,
uluslararasi pazarda markalanyla biyume stratejisi dogrultusunda,
2000'den bu yana faaliyetlerini sirdirdigu Cin pazarinda retime
baslad:.
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Almanak 2008

O k Arcelik A.$., Turkiye'nin Ik Camasir Kurutma Makinesi Isletmesi'nde iiretime basladh.

CO Koc Toplulugu'nun dayanikli tiketim sekiérindeki lider sirketi Arcelik A.S., camasir kurutma makinesi Grefim
kapasitesini dért kat artirarak, 26 milyon Euro degerindeki ek yatinm ile Turkiye'nin bu trindeki ilk isletmesini
hizmete act.

Beko'dan, ilk tam uyumlu interaktif otel televizyonu.

Dinyada ve Turkiye'de yeniliklerin &ncist, tuketici elekironigi sekiérinin lider markasi Beko, interakiif
sistemlere tam uyumlu Turkiye'nin ilk ofel televizyonunu 17-20 Ocak 2008 tarihleri arasinda Antalya'da
dizenlenen “Anfas Hotel Equipment Fuarnda titkeficileriyle bulusturdu.

b Beko markali buzdolaplari, Avrupa'nin en verimli iriinleri arasinda.

U OT Avrupa'nin énde gelen cevre ve tiketici érgitleri tarafindan kurulan ve cesitli kategorilerdeki trinleri eneriji
verimliligi acisindan karsilastiran bir arama motoru olan Topten (www.topten.info], Beko markali cift
kapili sogutucu ve dondurucuyu bu kategorilerde “en verimli Grinler” arasinda gésterdi.

Arcelik, 1.500 yetkili sahcisini ve 600'6n iizerindeki yetkili servisini istanbul'da

bulusturdu.
Turkiye'nin dort bir yanindan1.500'6n izerinde Arcelik yetkili saticisi ve 600'den fazla yetkili servisi
11-17 Subat tarihleri arasinda Istanbul’da bir araya geldi.

I\/\ Arcelik, "Divide & Cool" ile diinyada yeni bir dénem baslath.

O rT Arcelik Divide & Cool (DAC) uruni ile, mutfaklarda bir cekmece dondurucuya, bir dolap kapagi da
sogutucuya aciliyor. Arcelik, tek bir dis tiniteye dért sogutma kabini baglanma &zelligi ile “dinyada bir
ilk" szelligini tasyan trint “Divide&Cool (DAC): Bslunebilir Sogutma Teknolojisi” ile mutfaklarda yeni
bir dénem baslatt.

Beko All-Star'da, spor ve eglencenin bir araya geldigi biyik bir sélen yasand.
Basketbolun en biyik soleni Beko All-Star, en iyi basketbolculan, birbirinden farkli ve muhtesem sovlarla
Istanbul Abdi Ipekci Spor Salonu'ndaki izleyicilerle bulusturdu.

Diinyada bir ilk: Bekleme konumunda sifir enerii tisketen TV.

Zero Sfondby Tekno|o]i|i Te|evizyon|c|r, bekleme konumunda (sfond—by) hic enerji TUkeTmeyerek hem tiketicinin
bitcesine hem de ilke ekonomisine katki saglarken, cevreye ve dogal kaynaklarnn kullanimindaki
hassasiyetiyle doga dostu trinler arasinda yerini ald.
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N : n “Diinya Sirdirilebilir Enerji Konferansi” na katilan Arcelik A.$., trinlerinin enerji
1ISA performansi alanindaki basarilarini aktard.
Arcelik A.S.; Avusturya'da 1992 yilindan bu yana diizenlenen “Dunya Surdurilebilir Enerji Konferansi’na
(WSED) katilarak, kendi teknolojisiyle gelistirdigi trinlerinin Ustin enerji performanslarina iliskin detayl

bilgileri tim katlimcilarla paylast. “Surdurilebilir Enerji” alaninda Avrupa'nin en biyik konferansi olan
WSED, 54 ilkeden 1000'in tizerinde katiimeiyr agirladi.

Beko Elektronik A.$.'nin ticari unvaninin Grundig Elektronik A.$. olarak degistirilmesi
Genel Kurul'da onayland..

Beko Elekironik A.S.; Aralik 2007'de yiizde 50 Alba hissesini de safin alarak, Grundig Multimedia B.V.
sirketi ve Grundig markasinin tek sahibi olma sirecini baslatmasini takiben, Sirket, ticari tnvanini, ”Grundig
Elektronik A.S." olarak degisfirilmesi kararni ald!.

Arcelik, Georgetown Universitesi'nde Amerikali yéneticilere tez konusu oldu.
Dinyanin ilk on Executive MBA Programi arasinda yer alan Georgetown IEMBA Programi (Georgetown
Universitesi Uluslararasi Yonetici Isletme Master Programi) yéneticileri, "Arcelik'in ABD Beyaz Esya Pazanna
Giris Stratejisi"ni tez konusu olarak secti.

Arcelik A.S.'nin, Arcelik markasiyla ihracat yophg ilk pazarlardan biri olan Irak'taki 42 bayisi, Istanbul'da
bir araya geldi. Zaho, Dohuk, Erbil, Musul, Bagdat ve Basra gibi Irak'in cesitli sehirlerinden gelen 42
Arcelik bayisinden olusan grup, Istanbul Cayirova Isletmesi ve Eskisehir Buzdolabr Isletmesi'ni ziyaret efii.

Arcelik Irak bayileri Istanbul'da bulustu.
Mayis ’

Uluslararasi Patent Ligi'nde yer alan ilk Tiirk sirketi Arcelik, onuncusunu diizenledigi
"Bulus Giini"nde basarili mihendislerini 6dillendirdi.

2005 y\||ndon bu yana TUrkiye Patent Enstitisi tarafindan dizenlenen yorlsmodo "Patent Sompiyon|ugu”nu
acik ara surdiren Arcelik AS, Tekno|o]i uretme konusunda dnemli basarlara imza atan mihendislerini
adullendirdi. Bu yil onuncusu diizenlenen Bulus Gini'nde, Arcelik A.S.'nin yenilikci trinlerini gelistiren 185
buluscu &dile layk gorildu.

Avrcelik ticari klimada da lider.

Arcelik; 2007'de iretimine basladigi, minimum enerji ile maksimum tasarruf ve i1sitma-sogutma
performansi saglayan “Inverter-Multi” klimalar ile pazardaki liderligini daha da giclendirdi.

Arcelik A.S.; Beko ve Blomberg ile Turquality kapsaminda...
Arcelik A.S.; hem yurt icinde hem de uluslararasi pazarlardaki gicli markasi Beko ve 2002'de binyesine
kathiggr Blomberg ile TURQUALITY®. Destek Programi kapsamina alindi.
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|_| ; Beko'dan yeni ses sanati : "Sound Art "
OZ' rO n Beko, “Sound Art” ismini verdigi “Sound Projector” &zellikli yeni LCD televizyonunu pazara sundu.

Arcelik A.$. bilimsel yayin saysi ile Tibitak'in arastrmasinda ikinci sirada yer aldh.

Yenilikci yapis, Tekno|oiiye ve Ar-Ge'ye yaphg yohrlm|or| ile Arcelik A.S., Ar-Ge'ye verdigi énemin bir
sonucu olarak, TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi'nin (ULAKBIM) hazirladigr “Turkiye nin
Bilimsel Yayin Haritas’” adli calismaya cikh saglayan baslica ézel kuruluslar arasinda ikinci sirada gésterildi.

T Arcelik Artcool Frame klimalarda, teknoloji ve sanat bir arada...
e m m UZ Arcelik, hem sogutma hem de isitma yapan, sadece fonksiyonlaryla degil, dekoratif olarak da tiketicilerin
begenisini kazananan A enerji sinifi “Artcool Frame Klima” Urin serisini piyasaya sundu.

Ag U STOS Arcelik'te,”Enver Motor Hareketi” basladi.

Turkiye'nin énde gelen endistriyel motor treficilerinden biri olan Arcelik A.S., endistride enerjinin verimli
kullanilmasini amaclayan “ENVER Motor Hareketi”'nde yer ald.

o | Arcelik'ten dinyanin en az enerji harcayan ilk A++ No-Frost Buzdolab:
U “Yeni Siyah Orbital”

Arcelik AS., beyaz esya sektsrinde bir yenilige daha imza atarak, kendi sinffinda diinyanin en az elekrik j &
enerjisi tuketen, ilk A++ No-Frost buzdolabi “Yeni Siyah Orbitali trefi. '

by

Arcelik A.S. Sirdirilebilirlik Raporu’nu yayimlad.
Arcelik A.S. ekonomik, toplumsal ve cevresel alanlarda yurittigi faaliyetlerini iceren, 2007 Surdirilebilirlik

Raporu’nu yayimlad.. b

¥ lI“‘tl b
-v," T o

E [[] Cin heyetinin Arcelik ziyareti...
Woijin Parti Sekreteri boskonhglndoki Cin he\/efi, Arcelik A.S. tesislerini ziyaret etti. Cayirova Camasir

Makinesi Isletmesi'ni gezerek yetkililerden detayl bilgi alan heyet, Arcelik tst yanetimi ile de temaslarda Y
bulundu. Argalin A.§.
Susliﬂ'ﬁhlhl_u

Bpor
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K Beko, Sanghay"i yikad..
O Sl m Arcelik A.S., Cin pazannda Beko markasinin tanitimi ve marka bilinirliginin artmasi amaciyla, Sanghay'da “Beko washes
Shanghai” (Beko Sanghay'i yikiyor) tcretsiz camasir yikama etkinligi dizenledi.

Arctic, tiketicilerine ek hizmetler saglayan "Arctic. For you" platformunun tantimini gerceklestirdi.
Romanya beyaz esya pazannin lideri Arctic, tiketicileri ve is ortaklarn icin ek hizmetler sunan bir program olan
"Arctic. For you” platformunun taniimini yapti. Bu program ile Arctic, yerel pazardaki misterilerine satis dncesi ve sonrasi
destegi ile ilgili dogrudan bir hat clan “Arcic Expert Line"i tahsis eden ilk beyaz esya sirketi oldu.

Renkler ve sézler yansh, doga kazand..

Arcelik AS. ile Egitimde Ganol Birligi Sosyal Sorumluluk Programi kapsaminda Milli Egitim Bakanlg, ilkégretim Genel
Maudurlugu is birligiyle dizenlenen “"Cevremizi ve Dogal Kaynaklarnmizi Koruyalim” temali kompozisyon, siir ve resim
yarnsmasinda dereceye giren égrencilere édilleri Arcelik A.S. Sutlice Kampusi'nde dizenlenen térenle verildi.

Beko Rusya'daki tesislerinde bir milyonuncu riiniini iretti.
Arcelik A.S."nin Rusya'daki camasir makinesi ve buzdolabr retim tesisi Beko LLC, bir milyonuncu Grining térenle kutladh.

A | k Cin heyeti Arcelik Eskisehir Buzdolab isletmesi’ni ziyaret efti.
rO | Eskisehir BUyUksehir Be|ediyesi ile Cin Halk Cumhuriyeﬁ'nin Chongzhou.sehri arasinda kardes sehir én profoko|U imzalanmasi
kopsomlndo Eskisehir'e ge|en Cin heyeﬁ, Arcelik A.S.'nin Eskisehir Buzdolab Isletmesi'ni Ziyaret et

Saraybosna'da “Beko Center” acilisi.
Arcelik A.S., Bosna Hersek'teki distributéri Omega sirketi ile Saraybosna sehrinde ilk “Beko Center” (Beko satis, servis
ve |o]isﬂ|< merkezi] acilisini gerceldesﬁrdi.

Arcelik A.S., Blomberg markasiyla Fas pazarinda.
2008 vyilinda Fas pazarinda faaliyet géstermeye baslayan ve bsylece bulundugu ilke sayisini 50'ye cikaran
Arcelik A.S."nin uluslararasi markasi Blomberg, Fas pazannin énde gelen st segment markalanndan biri olmayi hedeflemektedir.




ARCELIK A.S.

Finansal Rasyolar
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Global Fadliyet Ag
LYurTici trefim w | s o

L Yurt disi Urefim sahis ve pazarlama

® Yyt disi satis ve pazarlama

Merkez
Turkiye/lIstanbul ~ Genel Midurlik

A

Yurt disi satis ve pazarlama

Almanya Beko Deutschland GmbH
Avusturya Elektra Bregenz AG

Cek Cumhuriyeti Beko Cesko S.R.O.

Cin (Sanghay) Beko Shanghai Trading Co.
Fransa Beko France S.A.

ingiltere Beko Plc.

Ispanya Beko Electronics Espana S.L.
ltalya Beko ltaly S.r.I

Macaristan Beko Magyarorszag K.F.T.
Slovakya Beko Slovakia S.R.O.
Polonya Beko S.A.

Hollanda Grundig Multimedia B.V.*

Yurt disi iretim ve pazarlama

Romanya Arctic S.A.
Rusya Beko L.L.C.
Cin Beko Electrical Appliances Co. Ltd.

Yurt ici Uretim

Eskisehir Buzdolabi isletmesi
istanbul, Tuzla Camasir Makinesi Isletmesi
Bolu Pisirici Cihazlar Isletmesi

- Ankara Bulasik Makinesi isletmesi
Tekirdag, Cerkezkéy  Elekirik Motorlari isletmesi
Eskisehir Kompresor Isletmesi

Tekirdag, Cerkezkdy ~ Camasir Kurutma Makinesi sletmesi
Istanbul, Beylikdiizi ~ Grundig Elektronik A.S.

* Avrupa'da 17 tlkede faaliyet géstermekiedir.
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Res Yillik Konsolide

-inansal Degerlendirme
(Milyon Euro)

2008 2007 2006 2005 2004

1. Toplam Net Safislar 3.574 3725 3.873 3741 2.686
2. Konsolide Yurt Disi Net Sanslar 1.770 1.797 1.867 1.865 1.170
3. Brit Sahs Kan 987 996 1.026 896 672
4. Fadliyet Kan 232 292 255 169 224
5. Vergi ve Ana Ortaklik Disi Pay Oncesi Kar 15 112 202 179 228
6. Nef Kar 21 89 180 156 159
7. Faiz, Vergi ve Amortisman Oncesi Kar 319 371 342 283 305
8. Toplam Danen Varliklar 2.099 2479 2272 2.181 1.372
9. Toplam Kisa Vadeli Yokimlulukler 1.430 1.846 1.555 1.261 791
10. Isletme Sermayesi 669 633 /18 Q19 581
11. Maddi Duran Varliklar 594 705 602 586 352
12. Toplam Varliklar 3.237 3.816 3.445 3.236 1.908
13. Toplam Yukumlulukler 2.302 2.562 2.291 1.891 976
14. Ana Ortaklik Disi Ozsermaye 30 17 18 51 12
15. Toplam Ozsermaye Q35 1.255 1.154 1.345 Q31
16. Isletme Fadliyetlerine iliskin Nakit Akisi 237 68 (85) 194 108
17. Yatinm Faaliyetlerine lliskin Nakit Akisi (1771) (176) (260) 233 (120]
18. Finansman Giderleri Oncesi Nakit Akisi 66 (108) (345) 427 (12)
19. Odenen Temettiler 54 114 113 146 1
20. Nakit ve Nakit Benzeri Degerlerin Dénem Sonu Bakiyesi 194 235 156 185 155
21. Yatinm Harcamalar 187 191 181 153 105
22. Amortisman Gideri 88 79 87 113 80
23. Dénem Sonu Personel Saysi 17472 17053 16.201 14.986 10.841
Isci 13.817 13718 12.941 12.154 8.437
Memur 3.655 3.335 3.260 2.832 2404

24. Dénem Sonu Piyasa Degeri - IMKB 385 1.897 1788 2.364 1.803

Yukandaki 2004 yil degerleri; Turk Liras'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki safin alma giicine gére dizelilmis degerler olup, yil sonu Euro kuru kullanilarak Euro bazli hale gefirimisiir.
2008, 2007, 2006 ve 2005 ylinda ise gelir tablosu kalemleri ortalama Euro kuru ile, bilanco kalemleri yil sonu Euro kuru fle Euro'ya ceviilmistir. (24. madde bu isleme tabi degildir.)

2008, 2007, 2006 ve 2005 yii verileri Grundig Elekironik A.S. Grubu ile tam konsolidasyon dogrultusunda hazilanmistir. 2004 verileri Grundig Elekironik A.S. Grubu verilerini icermemektedir.
Celir tablosu kalemleri ortalama Euro kuru ile, bilanco kalemleri yil sonu Euro kuru ile Euro'ya cevrilmistir. 2004 yil degerleri Turk Lirasi'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giictine gére duzeltimis oldugu icin,
yil sonu kuru kullanilarak Euro bazl hale gefirilmistr.
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Ortaklanmiz ve g
Dagitilan Kar Paylar

Ortaklarimiz Hisse tutar Hisse orani
[BinTL) (%)
Kog Holding A.S. 156.546 391
Kog Grubu Diger 68912 17,2
Kog Grubu Toplami 225.458 56,3
Teknosan Biro Makina ve Levazimi 58.709 14,7
Tic. ve San. A.S.
Burla Ticaret ve Yatinm A.S. 30.649 77
Diger Ortaklar 85.144 21,3
TOPLAM 399.960 100,0

Dagitlan kar paylar

2003 yilindan, 2007 yilina kadar olan kazanclar tzerinden dagilan kar payr miktarlar ve bunlarn
ilgili oldugu yillardaki sermayeye oranlan asagidaki gibidir:

Kar Payinin Dagitilan Cikarilmis Kar Payi
llgili Oldugu Yl Kar Payi Sermaye Orani
(Bin T (Bin TU %) S
2003 0 399.960 0
2004 229177 399.960 57,3
2005 199.980 399.960 50,0
2006 199.980 399.960 50,0

2007 99.990 399.960 250




ARCELIK A.S.

Yonetim Kurulu Raporu ve

Baskan'in Mesaijl

Kiymetli Arcelik Ailesi,
Sayin Hissedarlanmiz,

Sirkefimiz'in 2008 yili faaliyet sonuclannin incelenip karara baglanacag, Olagan
Genel Kurul Toplantisi'na hosgeldiniz. Hepinizi sahsim ve Yénetim Kurulum adina
saygyla selamliyor, 2008'i Arcelik acisindan degerlendirmeden énce, gecen yil
dunyada ve Turkiye'de yasanan dnemli gelismeleri sizlerle paylasmak istiyorum.

2008, tim dinyada biyuk ekonomik degisimlerin yasandigr zorlu bir yil oldu.
ABD'de 2007"'nin orfalarnda baslayan, yiksek riskli konut kredilerinden kaynaklanan
kriz 2008 yilinda tim dinyayr sardi. Birlesmis Millefler'in “yizyilin krizi” olarak
nitelendirdigi ekonomik dalgalanmalar sadece ABD ile sinirli kalmadi. Kiresel
likidite sikinfisinin bas gdstermesi nedeniyle Avrupa®ya da sicradi. Finansal
piyasalann ardindan, cok sirmeden reel sekitre de sirayet eden calkantilar fim
dinyayi derinden efkiled. Tarihinin en biytk ekonomik buhranini yasayan ABD'de
dev bankalar iflas efti, milyar dolarlik kurtarma paketleri ile cézimler arandi. Tom
dinyado, emtia ve petrol fiyatlarindaki inis cikislar, pazarlorda tolep daralmasi,
kurdaki dalgalanmalar ve énimizdeki dsneme fliskin belirsizlikler yeni is baglanflarnni
ve yatinmlan zorlad.

Dinyay sarsan ekonomik durgunluk karsisinda 8nlem alma yoluna giden merkez
bankalar rekor faiz indirimleri yapt. ABD Merkez Bankasi FED, faizi %0 - %0,25
araligina cekerken, Aviupa Merkez Bankasi gosterge faizi %2'ye, Ingiltere Merkez
Bankasi ise faizi %1'e indirdi. Euro, 2005'ten bu yana ik kez ABD Dolar karsisinda
%3,45 deger kaybefti. 2008 yilinda dinyanin 3 biyik bslgesel ekonomik
guctnden AB %0,9, ABD %1,3 biyidu. Japonya ekonomisi %0,7 darald.. Cin'de
yillk byime %9, Rusya'da ise %5,6 seviyesinde kald.

2008, kiresel ekonomik calkantilannin yani sira, dogal felaketleri, terér saldinlan
ve siyasetteki gelismeleri ile de hatirlayacagimiz bir yil oldu. Myanmar'daki Nergis
tayfunu, Cin'de yasanan 8 biyuklugundeki deprem, Kafkaslar'daki kriz,
Orfadogu'daki terér eylemleri, Mumbai soldinsi ile Hindistan ile Pakistan'i savasin
esigine gefiren gerilim ve Israil'in Gazze'ye diizenledigi hava saldirlan gectigimiz
yilin gindemini mesgul efti. Kuskusuz, Barack Obama'nin baskanlik secimlerinden
zaferle ckarak, ABD'nin ilk siyahi baskani olmasi sadece 2008 yilina degil dinya
tarihine damga vuran olaylardan biriydi.

Sizlere tasvir etmeye calisigim bu dinya manzarasinda, icinde bulundugu cografi
konum nedeniyle hadiselerin tam gsbeginde yer alan Turkiye, her turli ekonomik
ve siyasi gelismeden tabiatyla etkilendi. Kiresel krizin neficelerini dzellikle yilin
son aylarinda hisseden tlkemiz ekonomisi, 2008'in 3. ceyreginde %0,5; 9 aylk
dénemde de %3 buyidu. Béylece, son 6 yildir Cumhuriyet tarihinin en isfikrarl
ekonomik dénemlerinden birini yasayan tlkemizin biyime hizi, 2008'in ticinci
ceyreginde énemli slcide hiz keserek 27 ceyrekiir kaydedilen en disik oranda
gerceklesti. Ulkemiz, 2008 yilinda kayit disi ekonomi, yiksek cari acik ve issizlik
ile savasmaya devam etti. Enflasyon bu yil sonunda tiketici fiyatlarinda yeniden
cift haneli rakamlara firmanarak %10,06 ; trefici fiyatlarinda ise %8,11 oldu. Bu
olumsuz gelismeler icinde, tlkemizin 2008 ihracatinin gecen yila gére %20,32
arhis kaydederek 127 milyar 499 milyon dolar seviyesinde gerceklesmesi umut
verici bir gelismeydi.

Siyaset penceresinden baktigimizda, 2008 yili ilkemiz icin oldukca gergin gecti.
Anayasa Mahkemesi'nin achigi AKP'yi kapatma davasindan, Ergenekon
sorusturmasina pek cok siyasi mesele tlke gindemine damgasini vurdu. Simd,
snimizde yerel secimler var. Kuresel kriz ve yerel secimler sebep gésterilerek,
yillardir agir aksak da olsa bir ilerleme kaydetmis olan demokratik reformlarin
zemin kaybetmemesi, ilkemizin AB tyelik strecinin yeniden canlandinlmasi ve
IMF ile iliskilerin istikrarli bir sekilde surdurilmesi buyik dnem arz etmektedir.

2009 olumlu bir yil olmayabilir. Ancak, bu yil da gelip gececek, krizin asimasi
icin zamana ihtiyac var. Dénen carkin katiyen yavaslatimamasi lozim. Ekonominin
carklan bir kez durursa, toparlanma zor olur. Dinya ile gitgide daha fazla entegre
olmamiz, yalniz i¢ sorunlarin degil, dis zorluklarin da hesaba katlarak, gerekli
tedbirlerin zamaninda alinmasi kacinlmazdir. O bakimdan, 2009'un siyasi
ve ekonomik dengelerini cok dikkatli ve gelismeleri yakindan takip ederek,
her an istikamet degistirecek sekilde hazirlikli ve tedbirli olmamiz gerekir.

Gayemiz, isfikrarin devami, bugiine kadar elde eftigimiz buytmenin sirdurilmesi
ve Turkiye'yi dinya liginde, bulundugumuzdan birkac kademe daha ileri gstirmekiir.
Bu itibarla, memleketimizdeki ekonomik dengelerin ve siyasi istikranin korunmasi
son derece muhimdir. Hikimet, kararli politikalarla mali disiplini tavizsiz uygulamal
ve yasanan siyasi gerginliklerin istikran zedelemesine izin vermemelidir.
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2008'i degerlendirdigimizde Sirketimiz'in,
stratejik hedefleri paralelinde dnemli
yurticive yurt disi hamleler gerceklesfirdigini
goruyoruz.

Arcelik acisindan 2008'i degerlendirdigimizde ise, Sirkefimiz'in, dinyada ve
tlkemizde yasanan ekonomik ve siyasi calkantilara ragmen, stratejik hedefleri
paralelinde dnemli yurt ici ve yurt disi hamleler gerceklestirdigini gériyoruz.

Arcelik, beyaz esya sekidrindeki talep daralmasina ragmen, %54'luk yurt ici
pazar payi ile beyaz esya sekidrindeki liderligini sirdirmustir. Cok yogun
rekabete ragmen Sirkefimiz, 2008 yilini toplam nef safislarinda gecen yila gére
%2,3 artis gostererek, 6,8 milyar TL konsolide ciro ile tamamlamis; yurt disi
satslarda 3,4 milyar TL elde ederek, %5 buyime kaydetmistir. 2008 faaliyet
kanmiz 440 milyon TL, net kanmiz ise 40 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Turkiye pazanndaki liderliginin yani sira, Avrupa'nin en buyik 3'tnct beyaz
esya Ureficisi olma konumunu koruyan Arcelik Sirketi, uluslararasi markasi
Beko ile dinyanin 100'den fazla tlkesine Grin ve hizmet safisi sunmakiadir.

Romanya ve Rusya'nin ardindan, 2007 nin son ayinda Cin'de beyoz esya
uretimine baslayan Arcelik, bu yatinm adimlanyla dinyada sekior liderleri
arasinda yer alma hedefine hizla yaklasmakiadir.

Sirketimiz, 2008'de gerceklesfirdigi atlimlarini, trinler, isletmeleri ve kurumsal
basarnlar ile ulusal ve uluslararasi alanda layk gorildigi pek cok dnemli
sdille de teyit etmistir. 2007 yilinda gerceklestirdigi 143 uluslararasi basvuru
ile Dunya Fikri Mulkiyet Orguti (WIPO) tarafindan aciklanan listede en cok
basvuru yapan ilk 500 sitkef arasinda 35 sira yikselerek, 101. siraya yerlesen
Arcelik, bu listede yer alan tek Turk sirketi olmustur.
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Arcelik sadece Toplulugumuz'un degil,
Turk sanayisinin de lokomotifidir, bizler
icin bir basar ve gurur vesilesidir.

Arcelik sadece Toplulugumuzun degil, Trk sanayisinin de lokomotifidir, bizler
icin bir basari ve gurur vesilesidir. Inaniyorum ki, Sirkefimiz, Gronlerinin ileri
teknolojisi, yurt ici ve yurt dist yatinmlan, musteri memnuniyeti dncelig, sirdurtlebilir
gelisim politikasi, cevrenin ve dogal kaynaklarn kerunmasina yénelik calismalan
ve yenilikci felsefesi ile 2009 yilinda da hedeflerini gerceklestirecek ve basanlanni
pekistirecekiir.

Bugun dinyadaki gelismelerden azami élciide yararlanmak ve riskleri en aza
indirgemek dnceliklerimiz arasindadir. Calkanti icinde buytimek, olumsuzluklarin
icinden firsatlar elde efmek bizim elimizde. Ama bunun icin sogukkanli, sogduyuly,
akiler yaklasimlara her zamankinden ¢ok ihtiyacimiz var.

Cesitli zorluklarla gecen 2008 yilinda, Sirkefimiz'in muvaffakiyetinde buyik
emegi gecen tum idarecilerimize, bayilerimize, servislerimize, tedarikcilerimize,
geceli ginduzlu calisan arkadaslanmiza ve desteklerini daima hissettigimiz siz
hissedarlarimiza, is ortaklarimiza ve musterilerimize sonsuz tesekkirlerimi
sunuyorum.

2009'un diinya barnsi ve refah getirmesini, memleketimiz ve Sirkefimiz icin hayirl
olmasini dilerim.

Saygllanmla,

W A/l !‘—"—L
RAHMI M. KOG

YONETIM KURULU BASKANI
ARCELIK A.S.



Yonetim Kurulu 2008

Rahmi M. Koc

Dr. Bilent Bulgurlu
Robert Sonman ™
Mustafa V. Koc
Semahat S. Arsel
Temel K. Atay™

M. Omer Koc
Hasan S. Subasi

A. Gindiz Ozdemir

Yénetim Kurulu Baskani
Yénetim Kurulu Baskan Vekili
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kuruly Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kuruly Uyesi
Yénetim Kuruly Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

* Temel K. Atay ve Robert Sonman ayni zamanda Denetim Komitesi Uyeleri‘dir.

Denefim Kurulu Uyeleri

Ahmet Sénmez
Serkan Ozyurt

Yonefim Kurulu ve Denefim Kurulu Uyeleri, 03 Nisan 2008 farihli
Olagan Genel Kurul karari ile secilmislerdir.

Raporun Dénemi: 2008 yili hesap dénemi
Ortakligin Unvan: Arcelik A.S.
Yetki Sinirlar:

a) Yénetim Kurulu Uyeleri: Sirketimiz Yénetim Kurulu Uyeleri'nin yetki ve sorumluluklan Ana Sozlesme'de
acikea belidenmistir. Yetkiler, Sirket'in imza sirkilerinde daha detayh olarak yer almakiadir.

b) Denetim Kurulu Uyeleri: Sirketimiz Denetim Kurulu Uyeleri'nin yetki ve sorumluluklan Tirk Ticaret Kanunu'na
uygun olarak Ana Sézlesme'de acikca belirlenmisiir.

c) Denefim Komitesi Uyeleri: Sermaye Piyasasi Kanunu ve Tebligleri'ne uygun olarak gérev yapmakiadilar

Tum tyeler 2008 yil hesaplarini incelemek amaciyla foplanacak Olagan Genel Kurul'a kadar gérev yapmak
uzere 1 yilligina secilmislerdir.
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Genel Mudur'on Mesaj

Saygideger Hissedarlarmiz, Is Ortaklanmiz ve Calisanlarimiz,

2008 tahmin edilenin étesinde pek cok olumsuz gelismenin gerceklestigi,
ekonomide ve siyasette ciddi calkantilann yasandigi bir yil oldu. 2007'de
gelismis Ulkelerin finans piyasalannda baslayan sorunlar, 2008'de etkisini
doha da arfirarak, tarihin belki de en derin global ekonomik krizi haline geldi.

Finans sekiérinin kendi icinde given krizi olarak ortaya cikan sorun, tiketici
guveninin tom tlkelerde tarihi en dusuk seviyelere gerilemesi nedeniyle, reel
sekiére ani talep daralmalan seklinde yansidi. Bu da sorunun hem derinlesmesine
hem de uzamasina sebebiyet verdi.

Beyaz esya ve fikefici elekironigi sekiri de kacinilmaz olarak bu olumsuz
gelismelerden etkilendi.138 milyar dolar seviyesindeki dinya beyaz esya
pazarnnin yaklasik yansini olusturan Kuzey Amerika ve Bat Aviupa pazarlannda
tuketici talebinde gerileme yasandi. Bati Avrupa pazarlarindaki %3 ile %5
seviyesindeki daralma, Kuzey Amerika'da %10'un tzerine cikii. Dogu Avrupo,
Orta Dogu ve Afrika pozarlaninda %2 ile %8 arasinda degisen biyimeler
gerceklesmesine ragmen, yilin sonuna dogru talepteki ani daralma 6zellikle
Dogu Avrupa olmak izere bu bslgelerde etkisini hisseftirmeye basladh.

Turkiye beyaz esya pazar ise, yili %3,5 daralma ile kapath. 2007 yilindaki
%1,8'lik kiictlmenin Uzerine gelen bu daralma ile, Turkiye beyaz esya pazar
ilk defa iki yil Ust Uste kictlmis oldu.

Bu zor piyasa kosullan alinda ciromuzu TL bazinda arfirdik. Yurt icindeki lider
konumumuzu korurken, yurt disindaki pazarlarda buyimemizi sirdirdik. Ana
ihracat pazarmiz olan Bafi Avrupa'da yasanan daralmayi, global krizden
nispefen daha oz efkilenen, beyaz esya penefrasyonunun diisik oldugu, trefim
tesislerimize yakin ve gelismekte olan tlke pazarlanna agirlik vererek telafi effik.
Bu bslgelerin ciromuz icinde 2007 yilinda %18 olan payi, 2008 yilinda %22'ye
ulast.

Yurt icinde yaklasik 4.500 yetkili saticisi ve 600 yetkili servisi ile Turkiye'nin en
genis hizmet agina sahip olan Sirketimiz, 2008'de de markalanyla, yaklasik
%54'lik pay ile beyaz esya pazarindaki tstin konumunu sirdurdu. LCD TV
pazarinda ise 2008 yilinda %45'lik pazar payina ulasarak liderlige yikselen
Sirkefimiz, toplam televizyon pazarinda da %45,2'lik pazar payi ile liderligini
pekistirdi.

Turkiye, Romanyo, Rusya ve Cin olmak tUzere 4 tlkede sahip oldugumuz
11 Urefim tesisimiz, yurt disinda faaliyet gésteren 32 sirkefimiz, yurt disindaki
366 yefkili saficmizla ve 18.000'e yokin calisanimizla 100'den fazla tlkede
musterilerimize Urin ve hizmet sunuyoruz.

2008'i 6,8 milyar TL konsolide ciro ile kapattk. Toplam konsolide ciromuzun
%50 seviyesindeki kismini uluslararasi satislardan elde eftik. Uluslararasi safis
ciromuzun yaklasik %80'ini ise markal satislanmizla gerceklestirdik.



Turkiye, Romanya, Rusya ve Cin olmak
Uzere 4 lkede sahip oldugumuz 11 dretim
tesisimiz, yurt disinda faaliyet gésteren 32
sirketimiz, yurt disindaki 366 vyetkili
saticimizla ve 18.000'e yakin calisanimizla
100'den fazla tlkede musterilerimize Grin
ve hizmet sunuyoruz.

Gectigimiz yil modernizasyon, idame, yeni model gelistirme, ArGe yatinmlar ve sirket
safinalmaicin 187 milyon Euro tutarinda yatinm gerceklesfirdik.

Ocak 2008'de, Cerkezksy'de Turkiye'nin ilk ve tek kurutucu fabrikasinin acilising
yapfik.

Sony ile 2004'den bu yana devam eden is ortakhgini, trefim alaninda da is birligine
giderek bir adim ileri gétirdik. Sony icin LCD TV'lerin tesislerimizde trefilmesi, trefim
teknolojimizin ve trefim kalitemizin &nemli bir géstergesidir.

Kasim 2008'de bir milyonuncu rinini treten Beko LLC sirketimiz, “en hizl gelisen
ve en dinamik sirket” kategorisinde birincilik sduline layk gérildi ve béylece Rusya'da
"yilin sirkefi” &dling alan ilk Tork sirketi oldu.

Turkiye, Romanya, Rusya ve Cin gibi tlkelerde, sahip oldugumuz verimli Gretim
fesislerimiz ve yuksek trefim kapasitemiz bize maliyet avantaji saglamakia, biytyen
pazarlara yakinligimiz ise bu avantaji pekistirmektedir.

Teknoloji ve Ar-Ge'ye yaptigimiz yatinmlarla trin yelpazesini sirekli zenginlestiren
Sirkefimiz, 2008'de de tuketicilere ilkleri sunmayi strdirdd. Urinlerimiz, yurt icinde
ve disinda bircok saygin kurulustan dnemli sdiller aldi.

Tek bir dis Uniteye dért sogutima kabini baglanma &zelligi ile “dinyada bir ilk” olan
"Divide&Cool (DAC): Bélinebilir Sogutma Teknolojisi’ni, kendi sinifinda diinyanin en
az elekirik enerjisini tiketen, ilk A ++ No-Frost buzdolabi “Yeni Siyah Orbital"i ve
bekleme konumunda hic enerji tiketmeyen LCD TV'yi (zero standby] treterek, hem
Ustin teknolojiyle yiksek kaliteli trin gelistirme, hem de enerji verimliligi alanindaki
calsmalanmiza yenilerini ekledik.
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Hedefimiz bu zorlu dénemden
guclenerek cikip, animizdeki
frsatlan degerlendirmekdir.

Nielsen Markalar Arastrmasi'nda son 10 senedir Turkiye'nin
"Akla ilk Gelen”, "Ik Hatirlanan” ve “Tuketicinin Kendisini En Yakin
Hissettigi” markasi olan Arcelik markamiz, 2008 yilinda da uzak ara
liderliggini strdirdu. Tom sekiérler gz éniine alinarak yapilan arastirmaya
gore, Turkiye'de en cok hafirlanan tic markadan ikisi Sirkefimiz'e aittir.

Zor gececek bu sureci dikkatli ve temkinli bir sekilde ancak faaliyet
gosterdigimiz pazarlardaki giicimiizi kaybetmeden basar ile yénetme
kararlihgindayz.

Hedefimiz bu zorlu dénemden giclenerek cikip, snimizdeki firsatlar
degerlendirmekiir.

2009'un olumlu gelismelerin gerceklestigi bir yil olmasini diler, Sirkefimiz'in
basarsindaki degerli katkilar icin hissedarlanmiza, is ortaklanmiza,

yetkili sahiclanmiza, yetkili servislerimize, tedarikcilerimize, musterilerimize
ve calisanlarimiza tesekkirlerimi sunarim.

Saygilanmla,

1.

LEVENT CAKIROGLU
GENEL MUDUR
ARCELIK AS.
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Beko'dan temiz
bir dinya icin
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Ydnetim 2008

Levent Cakiroglu Atilla llbas Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu  Sirzat Subasi

Arcelik A.S. Genel Miidiirii Genel Midiir Yardimcisi - Genel Midiir Yardimcisi - Genel Midiir Yardimcis -
Uretim ve Teknoloji Finansman ve Mali isler Tirkiye Pazarlama ve Satis

Agustos 2008'den bu yana 2005'ten bu yana 2005'ten bu yana 2003'ten bu yana

Arcelik A.S.'"de Genel Mudir Arcelik A.S.'de Uretim Arcelik A.S.'de Finansman ve Arcelik A.S.'de

gérevini yuritmektedir. ve Teknoloji Genel Mali Isler Genel Mudur Turkiye Pazarlama ve
Mudir Yardimeiligs Yardimaihigi gérevini Satis Genel Mudur
gorevini yiritmektedir. yurutmektedir. Yardimaihigi gérevini

yurutmektedir.
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Levent Cakiroglu

Atilla ilbas

Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu
Fredrik Ulf Janson™*
Sirzat Subasi

Ahmet ihsan Ceylan
Ahmet Sakizh

Ali Tayyar

Cemal Can Dinger
Dr. Cemil inan
Erciment Giilsen
Ferhat Ercetin
Hakan Turan

Hilmi Cem Akant
ihsan Somay

ismail Hakki Sagir
Koral Boro

Mehmet Savas
Murad Sahin
Mustafa Tirkay Tatar
Nihat Bayiz

Salih Arslantas
Serdar Sézeri

Sibel Kesler

Serife Fisun Omiir

Tevfik Adnan Tifekci

Arcelik A.S. Genel Miduri

Genel Mudir Yardimersi - Urefim ve Teknoloji

Genel Mudir Yardimaisi - Finansman ve Mali Isler

Genel Midir Yardimeisi - Uluslararasi Pazarlama ve Satis
Genel Mudir Yardimais - Turkiye Pazarlama ve Satis

Bilisim Teknoloijileri Direkieri

Uriin Planlama ve Koordinasyon Direktéri

Mali Isler Direktéri - Merkez/Isletmeler
Uluslararasi Satis Direkiéri - Avrupa Disi Pazarlar
Ar-Ge Direktsri

Beko Satis Direktéri

Satinalma Direktéri
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* 13 Ocak 2009 tarihi itibariyle gérevinden aynlmistir.

Grundig Elektronik A.S. Urefim Genel Mudur Yardimeisi

Ulke Muduri - Fransa/Beko France S.A. Genel Miidiri

Ulke Muduri - Ingiltere/Beko Plc Genel Miidiri

Grundig Elekironik A.S. Genel Midiri

Grundig Elekironik A.S. Ar-Ge Direkiéri

Ulke Miduri - talya,/Beko ltaly S.R.L. Genel Mudiri

Ulke Mudurt - Cin/Beko Electrical Appliances Co. ltd. Genel Muduri

Ulke Mudurt - Polonya, Macaristan, Cek Cumhuriyeti, Slovakya-Beko Polska Genel Midiiri
Beko S.A., Beko Cesko SR.O., Beko Magyarorszag K-F.T., Beko Slovakia S.R.O. Genel Mudiri
Ulke Mudurt - Romanya/S.C. Arctic S.A. Genel Midiiri

Ulke Muduri - Ispanya,/Beko Electronics Espana S.L. Genel Midiri

Grundig Elektronik A.S./Grundig Intermedia GmbH Finans ve Mali Isler Grup Direktéris

Ulke Muduri - Avusturya/Elektra Bregenz A.G. Genel Midiri

Ulke Muduri - Grundig/Grundig Intermedia GmbH Genel Midiri

Ulke Muduri - Rusya/Beko LLC Genel Miduri

Ulke Muduri - Almanya,/Beko Deutschland GmbH Genel Mudiri

2008 FAALIYET RAPORU
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Finansal Sonuclar

Yurt icinde pazar liderligi

Turkiye pazanndaki lider konumunu 4.500'0n Gzerinde yetkili saficisi Konsolide ciro
ve 600'Un izerinde yetkili servisi ile 2008 yilinda da giclendiren (iyon Eurol
Arcelik A.S., yili 6,8 milyar TL konsolide ciro ile kapatt.
Arcelik A'S., yilin zor piyasa kosullarinda; yaklasik %3,5 daralan ic 1000
pazarda %54'luk pay ile liderligini surdirdu. oo
2000 B

Sirket; Turkiye beyaz esya sekiérinde yasanan daralmaya ragmen,
yapilan iyilestirmeler sonucunda, 2008 faaliyet karini 440 milyon TL
olarak gerceklesfirdi. 0

2004
2005
2006

Brit kar marji %27,6 seviyesinde gerceklesirken, faiz, vergi ve amortisman
sncesi kar, 606 milyon TL olarak kaydedildi. Net kar ise 2008 yilinda
40 milyon TL oldu.

2007
2008

Sirket'in 6,9 milyar Tl'ye ulasan bilanco buyikliginin tcte birine yakin
kismi, ortaklarindan saglanan sermaye ve faaliyetleri neficesinde
olusturdugu fonlarin toplami olan 2 milyar TL tutarindaki “zkaynaklardir.
Bu da, Sirket'in giicinin ve arkasindaki hissedar degerinin acik bir
gostergesidir.

Konsolide ciro dagilimi
(%)

Arcelik A.S.'nin piyasa degeri 2008 yil sonu itibariyle 385 milyon Euro

olarak kaydedildi. 100

80
2008 yilinda Sirket, 187 milyon Euro degerinde yatinm harcamas 0
gerceklestirdi. o
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Son 5 yilda uluslararasi satislarda
villk ortalama %12 artis.

Beyaz esya Urefim adefleri Yurt disi pazarlarda istikrarli biyime

(Bin adet)

Arcelik A.S., diinya devleriyle rekabet ettigi uluslararasi pazarlarda hizli
buyimesi sayesinde stratejik hedeflerine uygun olarak artan uluslararasi

10,000 — cirosunun toplam konsolide ciro icindeki payini, 3,4 milyar TLile %50'ye
8000 cikararak, ana is hedeflerinden birine planlanandan &nce ulasmis oldu.
6000
. 2008 yilinda, uluslararasi beyaz esya satis cirosunun yaklasik %78"ini
4000 - markali satislar olarak gerceklestiren Arcelik A.S., 2009 yilinda bu orani
2000 %79 seviyesine cikarmayi planlamaktadir.
O -
<
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2008
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Arcelik A.S., tuketiciye fayda saglayacak ve rakiplere gére fark yaratacak
teknolojiyi gelistirme ana is hedefi dogrultusunda yurittigu arastirma ve
gelistirme faaliyetleri ile uluslararasi arenada boy géstermeye 2008
yilinda da devam etti.

Arcelik A.S., 2007 yilinda gerceklestirdigi 143 uluslararasi basvuru ile
dinya capinda en cok basvuru yapan ilk 500 sirket arasinda 35 sira
yukselerek, 101. siraya yerlesti ve Dinya Fikri Milkiyet Orgiti (WIPO)
tarafindan aciklanan listedeki ilk 500 sirket arasinda yer alan tek Turk
sirketi oldu. Baylece, bircok énemli uluslararasi sirketi geride birakarak
yurt icindeki basarlarini uluslararasi platforma tasiyan ve Patent
Sampiyonlar ligi'nde devlerin arasina giren tek Turk sirkefi olan Arcelik,
Avrupa Komisyonu Raporu'na gére Ar-Ge'ye en fazla kaynak ayiran
1.000 dinya sirketi arasindaki tek Tork Sirketi Kog Holding'in basarisini

percinlemis oldu.

ArGe yatinmlarn ve yenilikci teknolojisi ile Turkiye'de son tc yilda irefilen
patentlerin %10'u Arcelik A.S. tarafindan gerceklestirilmistir. Yine ayni
donemde, Turkiye'den “Dunya Fikii Haklar Orgiti"ne yapilan uluslararas
patent basvurularinin ise %45'i Arcelik A.S. tarafindan yapilmistir.
Sirketimiz'in, bugiine kadar patenti alinmis 300 bulusu ile uluslararas
platformda verilmis 70'e yakin 6dilu bulunmaktadir.

Camasir makinesi

2008 yilinda, A+A enerji ve yikama performansh, 64 lifre tambur hacmine
sahip, Turkiye'de ik 9 kg camasir makinesinin tretimini gerceklesfirmistir.
34 cm tambur agiz ackligrile XL kapakl camasir makinesi, ayni zamanda
yikleme ve bosaltma kolaylig saglamistir. Dustk kapasiteden, yiksek
kapasiteli makinelerin tek platformda tretilmesi projesi olan C2L serisi
Urin gaminin timunde A+A gecisi saglanmis, enerji ve yikama
performansinin bildirim riski %1'in altina indirilmistir. Bir diger projede
ise, Amerika pazari icin, 220 Volt/60 Hz, 6 ve 7 kg makine urefilmisfir.
Enerji tuketiminin azaltlmasi kapsominda yapilan Shelf isimli proje ile
de mevcut A sinifi enerji tiketim degerinin %30 altinda enerji tuketim
performansi saglanmistir. Ayrica, Arcelik ve Blomberg yeni yiiz serisinin
ilk urunt 2008 yilinda devreye girmistir.

0 Ar-Ge, Ustiin Teknoloiji

Bulasik makinesi

2008 yili icinde Arcelik A.S. Bulasik Makinesi Isletmesi'nde yuritilen,
"39 dbA Ses Seviyeli Bulasik Makinesi” projesi ile, en hizli ve en az
su tuketen bulasik makinelerini takiben bu kez dunyanin en sessiz bulasik
makinesi gelistirilmistir. Bu Uriin, en az su tiketme, en hizli olma ve en
sessiz olma dzelliklerini bir arada tasimaktadir ve diinyada bir ilkfir.
"Tall-Tub [Yuksek Govdeli] Bulasik Makinesi” projesinde, Amerika
pazarndaki konumun daha da kuvvetlendirmesi amaci ile gelistirilen
genis yikama hacimli bulasik makinesi, Avrupa pazan icin yeniden
tasarlanmistir. Bir diger proje, “Beko Tek Tus Bulasik Makinesi” yatirimi
sonucunda, 2007 yilinda gelistirilen sensér teknolojileri ile donaflmis
yenilikci Tek Tus Kontrolli Bulasik Makinesi, 2008 yilinda Beko markasi
icin yeniden calisilmis ve yeni gérunisiyle safisa sunulmustur.

Pisirici cihazlar

Arcelik A.S. Pisirici Cihazlar Isletmesi'nde, ankastre firnlara yeni gérinis
ve teknoloji kazandirmak, maliyetlerini azaltmak, trefim verimliligini
arfirmak amaciyla “Barbaros Platform Ankastre Firinlar” projesi devreye
alinmistir. Bu proje ile Bati Avrupa'nin ardindan Dogu Avrupa ve
Turkiye'de cok hizl bytyen ankastre firn pazarinda s6z sahibi olunmasi
ve disanidan temin edilen kompakt firnlarin isletme binyesinde tretimi
hedeflenmektedir.

Barbaros Platform kapsaminda, butin firnlar A enerji sinifi olmustur.
Belirli modellerde 43 dbA'lik degerli dustk guriltu seviyesine sahip
finnlar devreye alinacakhr. 2009 yilinda devreye alinacak SURF (Surround
Flow) Pisirme Teknolojisi ile, yeni gelistirilen homojen sicaklik dagilimi
ile klasik turbo firnlara kiyasla daha iyi pisirme saglanmistir. Yapilan
pisirme testlerinde, 3 tepsi ile pisirme yapan trinlere gére daha hizli
ve homojen pisirme yapabilmekfedir.

Isletme bunyesinde yurttilen “Knightsbridge - 90 cm Rangecooker”
projesi ile 3 pisirme hacimli 0 cm genisliginde yeni firn Grin gami
olusturulmustur. “Indiksiyon Ocak” projesi ile de, enerji fiketiminde
azalma, yiksek verim, kisa 1sitma sureleri saglayan, tencere algilama
ve dustk cam yizey sicakliklari imkani veren ilk yerli tasarim induksiyon
ocak uygulamasi devreye alinmistir.



Buzdolabi

Enerji tasarrufunun cok énemli oldugu ginumizde, Arcelik A.S. Buzdolab
Isletmesi, siradisi siyah tasarima schip, kendi sinifinda diinyanin en az enerji
harcayan ilk A++ No-Frost buzdolabi, “Yeni Siyah Orbital"i Ureterek, beyaz
esya sektérine yenilikei bir soluk katt. Isletme binyesinde yil icinde yuritilen
snemli projelerden biri de dinyadaki mevcut buzdolabi sogutucu sistemini
tfamamen degistiren yeni sogutma konsepti “Bolinebilir Sogutma Teknolojisi”
Divide&Cool (DAC) idi. Proje kapsamindaki yenilikci uygulamalar 16 adet
patent alinarak koruma altina alindi. Tasanm gelistirme foaliyetleri Eskisehir
Buzdolabi Isletmesi bunyesinde tamamlanan bu proje ile meveut konvansiyonel
sogutma sistemlerinden tamamen farkli bir sogutma sistemi gelistirilerek birden
fazla sogutucu kabinin ortak olarak baglandig bir dis sogutucu tnite ile
sogutulmasi saglandh.

Kurutma makinesi

2008 yilinda dinya pazar trendlerini takip eden yeni trin projeleri gerceklestirmis
urin gami forkli tiketici ve pazar ihtiyaclanni karsilayacak sekilde genisletilmistir.
Kurutma makinesi pazannda yiksek kapasite, tekstile 6zel programlar ve
program sirelerinin kisalmasi ana trendler olarak 6n plana cikmaktadir. Bu
frendler dogrultusunda maksimum camasir kurutma kapasitesi 6 kg olan meveut
urin platformunda 7 kg kapasiteli trinler 4 farkli ana modelde gelistirilmis ve
yilin ilk yanisinda seri Gretime alinmistir. Bu proje kapsaminda yeni 6zel tekstil
programlan, kurutma stresi cok kisa olan mini program ve kolay it programlar
devreye alinmishir. Yilin son ceyreginde ise 7 kg LCD kurutma makinesi projesi
devreye alinmistir. Bu proje ile misteri arayiizu gelisfirilmis, 7 kg gamina derinlik
kazandinlmis ve camasir modelleri ile garsel bitunlik saglanmistir. Avustralya,/Yeni
Zelanda standartlarina uyumlu bacali ve kondanserli kurutma makineleri yilin
ilk ceyreginde devreye alinmis ve Pasifik pazarina kuruima makinesi ihracat
baslamistir. Kuzey Amerika pazar icin 220 Volt/60 Hz, 6 kg camasir kapasiteli
kurutma makinesi projesi yapilmistir. Proje Camasir Makinesi Isletmesi ile es
zamanli takip edilmis ve yilin 3. ceyreginde devreye alinmistir. UL onayl bu Griin
ile dunyanin en buyik kurutucu pazan olan Kuzey Amerika pazanna ilk ihracatimiz
gerceklesmistir.

Tiketici elektronigi

Turkiye'de Enver Enerji Verimliligi Projesi kapsaminda calisma guict %50 azaltlmis
ve Standby'da sifir enerji tuketen trinler devreye alinmistir. Tirkiye'de bu driinlerin
lansman ve taniimlar yapilmistir. Enerji, cevre bilincinde en énemli konu olmakla
beraber, destekleyici yan Urin 6zellikleri de devreye alinmistir.

Uretim ve yatinm masraflanmizda tek altyapi ile coklu takma parca kullanarak,
model coklama sistemi devreye alinmistir. Bu sekilde bir altyapr ile coklu misteri
ihtiyacina hizmet verilmistir.

Ar-Ge calismalar ile trinlerini rakiplerinden farklilastinp global rekabet giicung
arttirmak isteyen Sirkefimiz, 2008 yilinda dinyada televizyon alaninda iki adet
ilki gerceklestirmistir. Bunlardan biri bekleme konumunda sifir enerii tiketen
Zero-Standby Power TV ve digeri de ses projekiéri eklenmis TV'dir. Bu Grinler
2008 yilinda IFA fuarinda da tiketicilerin buyuk begenisini kazanmstir. Ayrica
Zero-Standby Power TV, TESID 2008 Yenilikcilik Yaraticilik Odilleri'nden Biyik

Firma dalinda Yenilikci Urin Oduli'ni kazanmistir.

Sirketimiz, Ar-Ge faaliyetlerinde tniversitelerle ortak yapilan calismalarin 2008
yilinda da strdirmustir. ODTU, Bogazici ve TWENTE Universiteleri'ndeki bilim
adamlar ile farkli projeler kapsaminda ortak calismalar yuritilmis ve
danismanliklar alinmistir.

Yurt ici kurumlara ek olarak yurt disinda yer alan kurumlarla yapilan is birlikleri
de Ar-Ge projeleriyle sirdirilmustir. Yuritilen projelerde hem ulusal hem de
uluslararasi genis bir yelpazede yer alan sirketlerle ortak ArGe calismalari
yuritilmekredir.

Ar-Ge calismalar cercevesinde Turkiye, Avrupa, Amerika ve Asya merkezli
bircok kurum ile yazilim, sistem ve trin gelistirme, Uriin sertifikasyonu ve onaylar
konulannda is birlikleri yapilmakta ve projeler gelistirilmektedir.
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Arcelik A.S."nin uluslararasi markasi Beko, global pazarlardaki isfikrarli
buyumesine 2008 yilinda da devam efmistir.

Dinya pazarlarindaki kicilme trendine ragmen, Beko markasi Bat
Avrupa pazarlanndaki yerini saglamlastinrken, Dogu Avrupa tlkelerindeki
pazar payl, sogutucy, dondurucu, camasir makinesi, camasir kurutucusu,
bulasik makinesi ve finn olmak izere toplamda 6 ana beyaz esya iriin
grubunda %17 artis gastermistir. 2008'de, Avrupa'nin énde gelen beyaz
esya pazan olan Ingiltere'de buzdolabi satislarindan aldigr %12,5'lik
pay, camasir makinesi ve finn safislanndaki %8'lik pay ile pazarda lider
markalar arasindaki yerini saglamlastiran Beko, ttm ana trin gruplannda
yakaladigr yiksek satis adediyle ilkedeki ik 3 beyaz esya markasi
arasinda yer almakfadir.

Beko markasinin Avrupa tlkelerindeki basarlar sadece Ingiltere ile
sinirh kalmamistr,

e Beko markas, Belcika'da sogutucularda, %8'i asan pazar payiyla
ilk 3 marka arasinda yer almaktadir.

* Fransa'da Beko markasi pozarda en hizl biyiyen marka olmus,
2007 yilina kiyasla pazar payini %20'nin izerinde artirmistir.

* Polonya'da dnden yuklemeli camasir makinelerindeki pazar pay
%10 seviyesine ulasmis, Beko markasinin bilinirligi dizenli marka
yahnmi ve marka ilefisimiyle son iki yilda yaklasik 3 katina cikmustr.

* Rusya'da camasir makinelerinde %6'nin izerinde pazar payina
ulasilmis, ayni cografyada sogutuculardaki pazar payi bir énceki
yila gére yaklasik iki kafina cikarak %5'i gecmistir. Beko, alti ana
beyaz esya Uriin grubunun toplaminda ise pazarda ik 5 marka
arasinda yer almakiadir.

* Ukrayna'da Beko, bulasik makinelerinde %8'lik ve finnlarda %7'lik
pazar payi ile her iki Urin grubunda da ilk bes marka arasinda yer
almaktadir.

* Beko markasi, Baltik tlkelerinden Livanya'da %16'ya yaklasan pazar
payi ile beyaz esya pazar lideridir. Ayni cografyada, strekli olarak
yapilan pazarlama akfiviteleri ile marka bilinirligi %90 seviyesine
ulasmishir ve Beko, beyaz esya denildiginde ilk akla gelen markadir.

e Hirvatistan'da sogutucularda %6'y1 asan pazar pay ile ilk bes marka
arasindadir.

* Romanya'da Beko, sogutucularda %7'lik ve finnlarda %5'lik pazar
payi ile ilk bes marka arasindadir. Ayrica ttm ana irin gruplarinin
toplaminda da ik 5 marka arasinda yer almakiadir.

* Ortadogu, Afrika ve Bagimsiz Devletler Toplulugu pazarlannda da
hizla buytyen Beko markasi, Azerbaycan'da beyaz esya denildiginde
ilk akla gelen marka haline gelmis ve marka bilinirligi %95'e ulasmistir.

¢ Israil'de altr ana beyaz esya trin grubunun toplaminda %7 'lik
pazar payi ile Beko ilk bes marka arasinda yer almakiadir.

* Beko markasi ayrica Cezayir'de, sogutucularda %14'6 askin pazar
payi ile pazardaki ilk ¢ marka arasinda yer almaktadir ve ayni
ilkede marka bilinirligi %95'e ulasmistir.

Romanya'nin tek sogutucu Ureticisi olan Arctic markasi, %99 marka
bilinirlik oraniyla alaninda tlkenin en giicls markasidir ve %3 1'in tizerindeki
pazar pay ile lider durumdadir. Bugin Romanya'li ailelerin %80"inin
evinde en az bir Arctic markali §rin bulunmaktadir ve her dakikada bir
Arctic Uriny safilmaktadir.

Grundig markali trinlerde, ana pazar Almanya'da LCD TV sahislan
2008 yilinda adetsel olarak %48 artis géstermis, kicik ev alefleri ve
kisisel bakim trinleri ile satislar ve karlilk ikiye katflanmistir. Aynica Grundig
markasi, doha énce akiif olunmayan Afrika, Orta Dogu ve CIS pazarlarina
da girmeye baslomistr.

2006 yilinda Danimarka'da “Stper Marka" secilen Arcelik A.S.'nin
Blomberg markasinin bu ilkedeki marka bilinirligi %93 seviyesindedir.
Blomberg, Israil'de bulask makinesi segmentinde pazarin %15'ine sahip
konumdadir. Ayrica, ABD'de kombi buzdolabi pazarinda en biyik ¢
markadan biri olan Blomberg'in, 2008 yilinda Fas ve iran'da marka,
Rusya'da smarTouch bulask makinesi lansmani yapimistr.




Arcelik'ten dinya
capinda bir bulus
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www.divideandcool.com

444 0 BB8

GR Koc

TEK KAPILI SOGUTUCU

SARAPLIK

TEZGAHALTI SOGUTUCU

TEZGAHALTI DONDURLCU

Biliinebilir sogutucu teknolojisi.
Tezoahalt sofutucu, tezgdhalll dondurucu,
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2008'deki llkler ve Yenilikci Uriinler

Arctic, tiketicilerine ek hizmetler saglayan
"Arctic. For you" platformunun tanhimini gerceklestirdi.

Romanya beyaz esya pazarnin lideri Arctic, tukeficileri ve is ortaklar
icin ek hizmetler sunan bir program olan “Arctic. For you” platformunun
faniimini yapti. Bu program ile Arctic, yerel pazardaki musterilerine satis
dncesi ve sonrasi destegdi ile ilgili dogrudan bir hat olan “Arctic Expert
Line" (Arctic Uzmanlk Hath) tahsis eden ilk beyaz esya sirketi oldu.
"Arctic. For you" programi, Arctic Expert Line adli safis éncesi ve sonrasi
destek platformu, 8zel magazalarda dagitlacak brosirler ve etkilesimli
malzemeler gibi tiuketiciye alim strecinde ve rinin kullaniminda yardime
olmasi amaclanan bir dizi egitsel materyali ve is ortaklanni hedef alan
dzel internet sitesini iceriyor.

Beko LLC, Rusya'da yilin sirketi secildi.

Arcelik A.S. binyesinde, Rusya'da faaliyet gésteren Beko LLC, Rusya'nin
en dnemli gazetelerinden ve reklam sekisrine yon veren “Effie” sdullerinin
temsilcisi ve organizatéri “RBC"nin (RosBusinessConsulting) her sene
duzenledigi “Yilin Sirketi” yansmasinda, “"En hizli gelisen ve en dinamik
sirket' kategorisinde birincilik &diling aldi. Rusya'da tretim faaliyetlerinin
basladigr 2005'den bu yana gecen sirede, bir milyonuncu tretimini
gerceklestiren Beko LLC, baylece Rusya'da “Yilin Sirketi” 6dilint alan
ilk Turk sirketi oldu.

Beko, Sanghay"i yikad.

Arcelik A.S., dinyada 100'0n izerinde lkede tiketicilerin begenisine
sunulan Beko markasinin Cin pozormdoki tanitimi ve marka bi|in1r|iginin
guclendiriimesi amaciyla, “Beko washes Shanghai” (Beko Sanghay'

yikiyor) tcretsiz camasir yikama etkinligi duzenledi. 2008'in Kasim
ayinda Zhong Shan Park alaninda gerceklestirilen etkinlik Sanghay'lilar
tarafindan buyik ilgi ve begeniyle karsilandi. Kampanya, sadece Zhong

Shan Park alani ile sinirl kalmayip Sanghay'in 12 bélgesinden gelen
katlimellarla birlikte, yaklasik 300.000 kisiye ulash. Etkinlik alanina
kurulon dev Beko camasir makinesi ile, tuketicilerin gézinde
"Beko = camasir yikamak” algisinin pekistirilmesi hedeflendi. Basinda
da genis yanki uyandiran kampanya siresince Beko markasinin bilinirligi
%93 artf.

Arcelik, “Divide & Cool” ile diinyada yeni bir
dénem baslatti.

Arcelik A'S. tek bir dis Uniteye dért sogutma kabini baglanma 6zelligi
ile "dinyada bir ilk"” 6zelligini tasiyan ring "Divide&Cool (DAC):
Bslunebilir Sogutma Teknolojisi” ile mutfaklarda yeni bir dénem baslatt.
"Bélunebilir Sogutma Teknolojisi” Divide&Cool (DAC); bir kompresérden
beslenen cesitli ebaflarda bagimsiz sogutma kabinlerinden olusuyor.
Kompressrin yer aldigi tek bir dis Uniteye baglanan sogutma kabinler,
birbirlerinden bagimsiz olarak mutfakia istenilen yerlere montaj edilebiliyor.
Béylece istenildiginde, bir cekmece derin dondurucu, bir dolap kapagi
ise sogutucu olabiliyor. DAC sogutma kabinleri arasinda yer alan sarap
sogutucusu da “fitresimsiz” olmasindan dolay “dinyada ilk ve tek” olma
szelligini tasiyor. DAC'ta bulunan VCC kompresér, esdeger 3
kompressrin guriltisine oranla cok daha dustk ses seviyesine sahip.
VCC kompresér ayrica, normal kompresérlere oranla %30 daha az
enerji tiketiyor. Her sogutma Unitesinin bagimsiz calismasiyla kapak
aclldiginda yasanan 1si kaybi da minimuma indirilen DAC'da, 1s1 ve
quriltu yayan kompresérin disanya alinmasiyla birlikte mutfagin iklimi
ve sessizligi de korunmus oluyor.
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Diinyanin en az enerji harcayan ilk A++ No Frost
buzdolabi: “Yeni Siyah Orbital”

Arcelik A.S., beyaz esya sekiérinde bir yenilige daha imza atarak,
kendi sinifinda dunyanin en az elekirik enerjisi tiketen, ik A++ No-Frost
buzdolabi “Yeni Siyah Orbital"i Gretti. Siyah rengi ile beyaz esya
kategorisine yeni bir soluk getiren “Yeni Siyah Orbital” No-Frost
buzdolabi, hem siradisi tasarimi ve Ustin teknolojik zellikleriyle, hem
de enerji tasarrufuyla dikkatleri cekiyor. “Tropikal” olarak adlandinlan
irin kategorisinde, kendi sinfinda dinyanin ik A++ No-Frost buzdolabi
olma &zelligini tasiyan “Yeni Siyah Orbital”, ayni hacimdeki mevcut A
sinifi No-Frost Uriinlerin yarisi kadar enerji harciyor ve bu buzdolaplarinin
1 yilda harcadigr enerji ile 2 yil boyunca calisabiliyor. “Yeni Siyah
Orbital"'in sundugu Ustin teknolojik yeniliklerin arasinda sessizlik de
bulunuyor. Mevcut No-Frost buzdolaplaninda 43 dBA seviyelerinde
olan ses dizeyi, “Yeni Siyah Orbital” de 40 dBA'ya dusurilerek,
kullanicilar icin énemli bir konfor 6zelligi sunuluyor. Ustin 6zellikleri
olan Uriinde cevreci bir sogutkan gaz olan R600a kullanimi da géze
carpiyor.

Arcelik Artcool frame klimalarda, teknoloji ve
sanat bir arada...

Turkiye klima sektorinin lideri Arcelik A.S.; gelistirdigi neo-plasma hava
femizleme sistemine, A enerji sinifi ve iyilestirilmis 1sifma performansina
sahip Urinlere, “Arcelik Artcool Frame” klimalari ekleyerek sekiorinde
fark yaratmaya devam ediyor. Ana beyaz esya irinlerinde oldugu
gibi klimada da A eneriji sinifina ait trinleri Turkiye'de ilk defa piyasaya
sunan Arcelik, “Artcool Frame” klimalar ile tukeficilere hem enerji tasarrufu
imkani sunuyor, hem de Urinin 6n yizine istenilen resim ya da fotografin
yerlestiilmesiyle Klimalarni kisisellestirme firsatini tanyor.

Beko'dan 9 kg camasiri 45 dakikada yikayan

camasir makinesi.

Arcelik A.S. 2008'in Eylul ayinda yurt ici pazarda, 9 kg camasir makinesiyle
standart ebatlarda en yiksek kapasiteyi tikeficilerin hizmetine sundu. Beko
camasir makinesi, @ kg az kirli camasin 45 dakikada yikayan programi ile
zamandan, cekmeceli bazasi sayesinde yerden, A+ enerji tiketimi ile
enerjiden tasarruf saglyor. Aynca Beko markali 8 ve 9 kg camasir
makinelerinde bulunan XL 34 cm kapak ile yorgan, battaniye gibi buyik
ebatlardaki camasirlan yikleme islemi de daha kolay bir hale geliyor.

Bekleme konumunda sifir enerji tiketen TV

Grundig Elekironik A.S. tarafindan refilen Zero-Standby teknolojili
televizyonlar, bekleme konumunda (standby) hic enerji tiketmeyerek
hem tiketicinin bitcesine hem de ilke ekonomisine katki saglarken,
cevreyi ve dogal kaynaklanin kullanimindaki hassasiyetiyle doga dostu
grinler arasinda yerini aliyor. Bu ¢zelligi ile dinyada bir ilk olan ve
Grundig Elekironik'in deneyimli Ar-Ge ekibi tarafindan gelistirilen LCD
televizyonlar, sekiérinde enerji tasarrufunda ulasilabilecek en st
noktalardan biri olarak degerlendiriliyor. Standart LCD televizyonlarda
orfalama 2 Watt olan standby eneriji tiketimi sifira indirilerek, enerji
tasarrufu saglaniyor.

Akilll Beko XL9
camasir makinesi.
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Arcelik A.S. basanisinin temel taslarindan biri olan yetkili saticr teskilating
sadece Turkiye'de kurmakla kalmayip yurt disi pazarlara da ihrag
etmektedir. Beko markali trinlerin satildigi “Ozel Magazacilik” sistemi,
global pazarlarda giderek biyimektedir. Yurt disindaki sahis ofisleri ve
distributorleri kanalyla, basta Dogu Avrupa, Balik Cumhuriyetleri ve
Bagimsiz Devletler Toplulugu tlkeleri olmak tzere global pazarlarda
hizla yayilmaya baslayan Arcelik A.S., bugiine kadar yurt disinda
350"in Uzerinde magaza acmistir. 2010 yilina dek, Turkiye sinirlar
disindo; Bosna'dan Mogolistan'a, Cin'den Cezayir'e kadar uzanan
bir cografyada bu ézel magazalarin sayisinin 500'e ulasmasi
hedeflenmektedir.

Arcelik A.S., Beko markasiyla 2002 yilindan bu yana faaliyet gésterdigi
Azerbaycan'da, Ekim 2008 tarihinde Beko-Blomberg-Grundig markal,
grinlerin sahldigr iki boytk magazanin acilisini gerceklestirdi.

Arcelik A.$., 2008'in Aralik ayinda Bosna Hersek'de, bu pazardaki
distributéri Omega sirketi is birligi ile ik “Beko Center” (Beko sats,
servis ve lojistik merkezi) acilisini gerceklestirdi. “Beko Center” ile hem

"Ozel Magazacilk” sistemine yenisini ekleyen, hem de Bosna Hersek
geneline daha iyi bir servis ve lojistik imkani saglayacak olan Servis ve
Lojistik merkezini acan Arcelik A.S., bu kapsamda Beko, Blomberg ve
Grundig markall Grinlerini Bosna Hersekli tuketicileriyle bulusturdu.

Kurulusundan bu yana hayat kolaylastiran ve zenginlestiren Grinler
sunmay! 6ncelikli hedef olarak belirleyen Arcelik A.S., tiketicilerinin ev
yasam konforunu artiran Uriin ve hizmetler gelistirmek amaciyla, biyime
stratejisini ana is alani beyaz esya disindaki faaliyetlerle de
desteklemektedir. Bu dogrultuda, mobilyadan bilgisayara, yatak ve
bazadan kiictk ev aleflerine kadar uzanan genis ve zengin bir Grin
gamini tiketicilerinin begenisine sunmaktadir.

2008 yilinda Arstil Mobilya ile birlikie beyaz esya safisina katki saglamak
amaciyla, Arcelik ve Beko bayileri tarafindan Turkiye'nin cesitli illerinde
acilan buyik magazalara 2009'da do yenilerinin eklenmesi
planlanmaktadir. 2008 sonu ifibariyle 65 olan Arstil magaza sayisinin
2009'da 90 minhasir magazaya ve Arcelik, Beko bayilerinde

olusturulmaya baslayan 100 Cormer'a cikartilmasi hedeflenmektedir.




2001 yilinda Alman mutfak reficisi Nolte Kichen, 2003 yilinda ise
ltalyan Spagnol Cucine ile miunhasir anlasmalar yaparak modiler
hazir mutfak sekiérinde faaliyet gsstermeye baslayan Arcelik Mutfak'in,
Turkiye ve KKTC olmak tzere toplam 16 showroom'u bulunmaktadir.
Perakende ve Toplu Isler alaninda musterilerine hizmet veren Arcelik
Mutfak; ortalama 10.000 farkli modilasyona, her marka icin loke,
laminat, pvc ve masif malzeme ile retilen 45 farkli kapak cesidine
ve 30'a yakin renk alternatifine sahiptir. Mutfaklarin montaj ve servis
hizmeti Arcelik Tuketici Hizmetleri tarafindan gerceklestiriimektedir.
Turkiye'deki insaat sekisrinin son iki yil icerisinde biyimesi, modiler
hazir mutfak talebini arirmishir. Mutfak satis adeti son iki yilda Toplu
Isler'de yapilan prestilli projeler ile 8.000'e ulasmistir. Mutfak safislaninda,
Arcelik ankastrenin giicinun birlikte kullaniimasi ve satislarda sinerii
yaratilmasi markanin éncelikli hedefidir.

Turkiye'nin ilk ankastre mutfak cihazlan Ureticisi ve yurt ici ankastre
pazannin lideri Arcelik A.S., ankastre gaminda kendi gelistirdigi Ustun
teknolojisi ve carpici tasanmlari ile fark yaratmakiadr.

Daha énce iretimine baslodigr inox ankastre bulasik makinesi, genis
gardirop tipi buzdolaby, 70 ve 84 cm genisligindeki buzdolabi trinlerinin
yani sira, ankastre firnda ve davlumbazda parmak izi birakmayan

inox uygulamasina gecen Arcelik A.S., baylece Turkiye'deki ilk parmak
izi birakmayan ankastre Grin gamini tamamlamistir. 2008 yilinda ayrica
dinyada bir ik olan "Bslunebilir Sogutma Teknolojisi” Divide&Cool
(DAC) urin gamina eklenmisfir.

Urettiggi akilli tronleri ve 180'in izerinde modeliyle Arcelik A.S., ankastre
gaminda da kendi gelistirdigi Ustin teknolojisi ve tikeficiye sagladig
kullanim kolaylig ile fark yaratmaktadir. ik kez Arcelik A.S. tarafindan
urefilen ekstra givenlikli indiksiyonlu ocaklar, 36 hazir yemek menist
sunan ve kirlilik durumunu tespit edip kendi kendini temizleyen pirolitik
finnlar, kendi sinfinin en sessiz davlumbazlari ve hem firn hem mikrodalga
szelligine sahip ankastre mikrodalgalar, Ustin teknolojileri ile misterilere
cok 6zel cozimler sunuyor.

2008 yilinda ic pazarda 427.000 adet sats gerceklestiren Arcelik A.S.,
Urinlerinin yuksek kalitesi ve sahip oldugu Turkiye'nin en etkin ve yaygin
servis ve monfaj agi sayesinde, ankastre pazarnindaki lider pozisyonunu
her gecen giin daha da giiclendirmektedir. Sirket'in kurumsal satislannda
yasanan arhislar da toplam ankastre pazarindaki liderligini
pekistirmektedir.

Yurtici pazann yaninda, yurt disi pazarlarda da gelisen beklentileri
karslamak icin Arcelik A.S." nin ankastre triinlere yénelik ciddi yatinmlan
tfamamlanmis ve tikeficilerin beklentilerine hitap edecek yenilikci Grinler
yurt disi pazarlara sunulmustur.

Bu biytk ankastre yatinmi ile birlikte Arcelik A.S. solo rinlerde oldugu
gibi ankastre trinlerde de buyik bir oyuncu oldugunu gdstermistir.
Kisa vadede, Bafi ve Dogu Avrupa'da ve insaat sekiérinin gelismekte
oldugu diger pazarlarda ankastre Urin satislaninin artinlmas:
hedeflenmektedir. Mutfak sekisrindeki gelismelere paralel olarak
gelisen tiketici ihtiyaclanini karsilayabilmek icin Arcelik A.S., uluslararas
ve lokal mutfak reficileri ile de is birligi yopmaktadir.
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Markalar

Gucli ve global markalar.

warcelik

Turkiye beyaz esya sekisrinun lider
markasi

Yenilikei ve teknolojik Ustinlige sahip

birikim

Turkiye'de marka denince akla ilk gelen
isim*

Beyaz esya, ankastre triinler, elekironik
urinler, klima, hazir mutfak, kicik ev
dletleri ile genis Grin gami

Turkiye'nin en guclu satis ve servis ag

*Nielsen Arastirmasi, 2007

Blomberg

Solo ve ankastre beyaz esyadan olusan,
ileri teknoloji ile Alman tasanminin birlesfigi
urinler

Tasanmi 0nli tosanm ofisi Frog Design
tarafindan gerceklestirimis olan drin gami

2008 yilinda ABD'den Cin'e toplam 50
ilkede fiketiciye ulasan markali trinler

BEKO

Yurt disinda solo, ankastre beyaz esya,

kiicik ev aleti, klima ve elektronik triinleri
ile akilli cozumler saglayan, cok genis bir
tuketici kitlesinin ihtiyaclanni karsilayan ve
gundelik hayatlannin kalitesini artiran marka

Turk pazarinda elekironik ve bilisim trinleri
konusunda zengin ve ileri teknoloji trin
gami ile guclis konum

Beyaz ve elekironik esya sekicrlerinde
Torkiye'nin ikinci buyuk markasi

“Dunya markasi” slogani ile Tork halki ile
butunlesen imaj

arctic

Romanya'nin en biyik, kaklo yerel markasi
ve %31'in Uizerinde pay ile pazar liderligi,
buzdolabi segmentinde %40'i asan pay
ile yillardir siren pazar hakimiyeti

%99 marka bilinirlik oraniyla alaninda
Romanya'nin en gicli markasi

Romanya'nin fek sogutucu Ureficisi, camasir
makinesi, firnn, ocak, elekirikli sipirge ve
televizyon ile zenginlesen Grin gami

2008 yilinda, Bikres yaknlarinda
Gaesli'de bulunan fabrikada gerceklesen
1,2 milyon adet tretim

ARCELIK A.S.
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ALTUS

Dayaniki tiketim ihfiyaclanini en ekonomik
sekilde karsilamak isteyen tiketicilerin
markasi

Statik ve No-Frost buzdolabi, camasir
makinesi, bulasik makinesi, firin, elektrikli
sUpurge, klima, televizyon ve kicik ev
aletlerinden olusan trin gam

Farkl markalann satildign siper ve hiper
marketlerin yani sira cesifli markalann bir
arada satldigr magozalar, foptancilar
aracihg ile tikeficilere ulasma olanag

GRUNDIG

Turkiye ve Avrupa pazarinda bilinirligi
yiksek elekironik markasi

Tuketici elekironigi ve kisisel bakim
Urinlerinden olusan Grin gomi

FLAVEL

ingiltere ve Ilanda pazarninin beyaz esya
markalarindan biri

Tukeficilerin ihtiyaclarnni ekonomik sekilde
karslayabildikleri solo ve ankasire beyoz
esya Urin gami

[

elektrabregenz

Avusturya'nin 114 yillik keklo yerel markasi

2005 yilinda %89 marka bilinirlik orani
ile Avusturya beyaz esya sekiériniin en
bilinen markalarindan biri

Solo, ankastre beyaz esya ve su
isiicilarindan olusan komple trin gami

Avusturya'da bitin sats kanallannda
mevcudiyet

Kazandigr édillerin bir sonucu olarak

tuketici nezdinde yaratici ve teknolojik
ustunlige sahip, yitksek marka imaj

i LEisurRE §

ingiltere solo pisiriciler pazannin
geleneksel markasi

Klasik veya cagdas cizgide tasarlanmis
gazli ve/veya elekrikli kuzineler ile
ankastre rinler

arsktitmobilya

2008 yilinda yurt icinde panel, ofurma ve yatak baza
gruplarinda %35 biyimeyi basaran mobilya markasi

Yurt disinda Kibns'ta 3 yillk deneyimden sonra 2008'de
Azerbaycan'da 3 yeni magaza

Dinya standartlannda, insan saghgina uygun
malzemelerle trefilmis, cok cesitli panel mobilya, yatak
baza ve ev teksfili secenekleri

Mobilya trendlerini izleyip bunlan tlkemiz sartlarna en
ivi sekilde uygulayan, Arcelik misteri profiline uygun
Uriin konumlamasi saglayan, Arcelik safis sonrasi
guvencesini mobilyaya fasiyan yapilanma

“Turk evlerinin yasam kalitesini artirmak” sloganiyla rakip
markalardan farkl modern bir tarzi olusturmada éncilik
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Odiller ve Basarilar

Kaliteden 6din vermemenin odilleri...

1 9O/ TUSIAD - KalDer Ulusal Kalite Buyuk Oduli

1998

1099
2000

2002
2003

2004

2005

2006

TUSIAD, TUBITAK ve T.T.G.V. Birinci Teknoloji Buyok Oduli
EFQM KOBI kategorisinde Kalite Buyik Oduli (Beko)
Ulusal Kalite Buyik Odulis (Beko)

Ikinci Teknoloji Buyuk Oduli
EFQM Kalite Basar Oduli

Camasir Makinesi Isletmesi - TPM Muikemmellik Oduli

“En Basanli Kojenerasyon Tesisleri” Odili - Camasir Makinesi & Buzdolabi Isletmeleri - Tiirkiye Kojenerasyon Dernegi

Arcelik A.S., "Financial Times"in yayimladig “The Banker” Dergisi tarafindan 2003 yilinda “Tarkiye'nin En lyi Sirketi” secildi.

Blomberg buzdolabi - Energy + Yansmasi'nda Avrupa Komisyonu tarafindan “En Cok Enerii Tasarrufu Saglayan Buzdolabi” Oduli
Blomberg camasir makinesi - Plus X Award'da Tasanm Odili

Camasir Makinesi Isletmesi - TPM Sirekli Mikemmellik Odili

Eskisehir Isletmesi - TPM Muokemmellik Odulo

Arcelik Telve / Beko Keyf - if Design Tasanm Oduli

Beko bulasik makineleri, Ingiliz devlet kurulusu “Energy Saving Trust” tarafindan enerji verimliligi konusunda tstin performans
saglayan trinler arasinda gésterildi.

Beko bulasik makinesi, Aimanya'nin en prestili tukefici dergisi “Stiftung Warentest” tarafindan Almanya pazannda safilan
bulasik makineleri arasinda en iyi modellerden biri secildi.

Blomberg bulasik makinesi - Red Dot Tasarim Odlu
Blomberg 1si pompali kurutucu - Eco Top Ten Enerji Odili
Blomberg ve Elekira Bregenz bulasik makinesi ve kurutucu - 2005 Plus X yansmasinda 2 kategoride toplam 6 &dul

Elekirik Motorlar Isletmesi - TPM Mikemmellik Oduly
Bulasik Makinesi Isletmesi - TPM Mikemmellik Oduli

Turk Patent Enstitusi Baskanligi (TPE) tarafindan ilk kez verilen “TPE-Patent Ligi Odulleri” kapsaminda Birincilik Odli
Elekira Bregenz buzdolabi ve ankastre finn - 2006 Plus X yansmasinda toplam 5 sdul

Blomberg kombi buzdolabi ve ankastre pirolitik firin - 2006 Plus X yansmasinda toplam 4 6dil

Eskisehir Buzdolabi Isletmesi - TPM Sirekli Mikemmellik Oduli

Romanya Arctic Sogutucu Cihazlar Isletmesi - TPM Mokemmellik Odolo

Arcelik A.S. biinyesinde bulunan Avrupa'nin kaklo Alman markasi Blomberg'in 1si pompali kurutma makinesi, Belcika Tukefici
Birligi'nin periyodik yayini “Test Achats/TestAankoop”in Haziran sayisinda, “En Cok Tavsiye Edilen Urin” secildi.

ARCELIK A.S.




2008 FAALIYET RAPORU

Beko markall WMD 57162 model, "Dinyanin En Hizh Camasir Makinesi", Avrupa'nin en saygin yansmalarindan biri
2007 olan 2007 Plus X'de "Ekoloji" kategorisinde &dilin sahibi oldu.
Beko markall DFN 25208 bulasik makinesi, Belcika Tuketici Deregi'nin yaymladigr Test- Achats/Test-Aankoop tarafindan
bircok lider Avrupali markayr geride birakarak, tukeficilere en cok tavsiye edilen trin secildi.

Elekira Bregenz markall SBS 4000 gardirop fipi buzdolabi, Avrupa'nin en saygin yansmalarnindan olan 2007 Plus X'de,
"Ekoloji” kategorisinde adile layik goruldu. Elekira Bregenz markali triinler, 2006 ve 2005 Plus X yansmalarinda da
cesifli &dullerin sahibi oldu.

Capital Dergisi'nin IBM is birligi ile dizenledigi "Turkiye'nin Inovasyon liderleri Arastirmasi'nda Arcelik A.S. birincilik
sdulune layik gorildu.

Cagn Merkezi sekisrin bir araya gefiren ve IMI Conferences tarafindan gerceklestirilen 3. Istanbul Cagn Merkezi
Konferansi & Fuan” kapsaminda dizenlenen 2. Istanbul Cagn Merkezi Odul Téreni'nde Arcelik Cagn Merkezi
"En lyi Teknoloji Kullanimi” dalinda 6dilin sahibi oldu.

Blomberg WAF 7340 camasir makinesi, tnli Alman Tuketici Dergisi Stiftung Warentest'in, dinyanin énde gelen uluslararasi
11 markasinin camasir makinesi Grinini baz alarak yophgr degerlendirmesinde, en cok tavsiye edilen trinlerden biri
secilerek; elekirik ve su tukefimi, performans ve kalite acisindan yiksek not “iyi" ald.

Beko DFN 6831 S bulask makinesi, inli Fransiz tuketici dergisi “Que Choisir’in Kasim ayi sayisinda, dinyanin énde
gelen 11 uluslararasi markasinin bulasik makinesini baz alarak yapngr degerlendirmesinde toplamda ikinci oldu.
"Que Choisir”, Beko "DFN 6831 S" bulasik makinesini, kalite-fiyat acisindan en iyi trin olarak secti.
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2007 Koc Toplulugu sirketlerinin her yil Mayis ayinin son haftasinda sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirerek katkida

bulundugu “Ulkem Icin” projesi kapsaminda DenizTemiz Demegji/Turmepa ile birlikte bir bilinclendirme fadliyeti diizenleyen
Arcelik A.S., bu akiivite ile Ko Holding tarafindan yapilan degerlendirmede “En Basarih Etkinlik” édiline layik géruld.

CNBC-e'nin her yil diizenledigi ve icraatlar ile Turk sanayisine her zaman &mek olmus lider sirketlerin girisimcilik, yenilikcilik

ve marka gibi alanlarda degerlendirildigi “Is Dinyasinin En lyileri” yansmasinda, Arcelik A.S., “Yilin thracateisi” 6dilonin
sahibi oldu.

Dinyada 2004 yilindan bu yana dizenlenen ve 2007'de tlkemizde ilki gerceklestirilen “Etik Hesap Verebilirlik Arashrmas”
[Accountability Rafing] sonuclaninin aciklandigl, Capital Dergisi tarafindan dizenlenen térende, Arcelik A.S. ve Beko
Elekironik A.S. ilk 10 sirkef arasinda yer alarak iki &dulun birden sahibi oldu.

Blomberg Q Serisi camasir makineleri ve logitronic bulasik makineleri, Ustin performanslarindan dolayr 2007 yilinda
uluslararasi sayginliga sahip Alman VDE Enstitist tarafindan VDE onayini aldilar. Blomberg, hem bulasik hem camasir
makineleri ile kendi sekidrinde VDE onayina layik gérilen ilk marka oldu.

Arcelik A.S., Turk Patent Enstitust Baskanligi (TPE) tarafindan bu yil ikincisi dizenlenen “TPE-Patent Ligi” yarismasi
kapsaminda, “En Cok Patent Basvurusu Yapan Firma” kategorisinde 2007 yilinda 192 basvuruyla birincilik 6dlu aldi.

Arcelik A.S., 2007 ylinda tasarladigr ve trettigi Beko, Piano Serisi 100 Hz LCD televizyonlari ile dinyanin en byik tikefici
elekironigi fuan CES'de, "Video Display Urin” kategorisinde “2008 Tasanm ve Yenilikcilik Oduli"nun sahibi oldu.

Dinyanin énde gelen tasarm yansmalarindan biri olan “iF Design 2008", Arcelik A.$. tarafindan 2007 yilinda
tasarlanan ve trefilen 42" Piano Serisi 100Hz LCD televizyonlan “En lyi Tasanm” édilune layik gordu.

Endustriyel Kalkinma Orgiti (UNIDO) binyesinde, Cin ve yurt disi temsilciliklerinden olusan komitenin diinyanin cesitl
kentlerinde yaphgi incelemeler sonucunda, Koc Toplulugu, dayanikli tuketim sekisrindeki lider sirketi Arcelik A.S. ile
"Cin'deki En Rekabetci Firma" sdiline layik gérildu.
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Beko markall WMD 66100 ve WMD 77105 model camasir makineleri, dinyanin en hizl gelisen ekonomisi olan Cin'de, “CHEARI" (China

Electrical Appliances Research Institute] tarafindan verilen ve sekitriin énemli belgeleri arasinda yer alan "6A” belgesini almaya hak kazand.

Avrupa'nin en énemli cevre ve tuketici érgutleri tarafindan kurulan ve cesitli trinlerin enerji verimliligini karsilastran arama motoru olan Topten
(www.topten.info), cift kapili sogutucular kategorisinde Beko CSE 34030, dondurucular kategorisinde ise Beko FSE 27330 modellerini
kategorilerinde en verimli trinler arasinda gésterdi.

Arcelik A.S."nin Blomberg markasi, Kanada'nin tnlu fikefici dergisi Protegez-vous'nun dinyanin énde gelen uluslararasi 13 farkl markanin
ankastre bulasik makinesi Urinini baz alarak yaphgr degerlendirmesinde, dzellikle “kullanim kolaylig” kriterindeki basarili performansindan
atur "en cok tavsiye edilen” trinlerden biri secildi.

Turkiye'nin patent sampiyonu Arcelik A.S., gerceklestirdigi 143 basvuru ile dinya capinda en cok uluslararasi basvuru yapan sirketler listesinde
35 sira birden yikselerek 101. siraya ulash. Arcelik A'S., Dinya Fikri Milkiyet Orgiti (WIPO) tarafindan aciklanan, listedeki ik 500 sirket
arasinda yer alan tek Turk sirketi oldu.

Arcelik A.S., "Bilime Katkida Bulunan Sirketler” kategorisinde, Popiler Bilim dergisi tarafindan verilen “Ozel Bilim Oduli"ne layik gorild.

Nielsen Markalar Arastirmasi'nin 2007 sonuclanna gére Arcelik, “akla ilk gelen”, “ilk hatirlanan” ve “tiketicinin kendisini en yakin hissettigi”
marka oldu.

Beko BKS 2520 Kanguru Supirge; estetik, inovasyon, fonksiyonellik, ergonomi, trin kalitesi, cevre duyarlihgr gibi kriterler dogrultusunda
dinyanin en seckin tasanmcilarindan olusan bagimsiz jiri heyetince yapilan degerlendirmede, teknolojiyi 6zginlik ile bitinlestiren tasanmiyla,
Urin tasanmi kategorisinde 2008 “Red Dot” Tasanm Odili'ni almaya hak kazand..

Arcelik A.S., "'Tuketici Memnuniyeini llke Edinen Firma'" secildi. Sanayi ve Ticaret Bakanhg: tarafindan 1997 yilindan bu yana, yedi farkls
kategoride diizenlenen “Geleneksel Tuketici Odilleri” yansmasinda Arcelik A.S., gerceklestirdigi faaliyetler ve uygulamalar ile 2007 nin
"Tuketici Memnuniyefini llke Edinen Firma" &dulinun sahibi oldu.

= = ARCELIK DEMEK
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Blomberg GVN 1380 ankasfre bulasik makinesi, Aimanya'nin énde gelen tiketici dergisi Stiftung Warentest'in Nisan sayisinda, 8 uluslararas
beyaz esya markasini baz alarak gereklestirdigi testler sonrasinda, 6zellikle uygun fiyati ve yiksek performansi ile en yisksek not “gut” (iyi) ile

degerlendirildi.

Ar-Ge ve Teknolojik Yenilik projelerine destek saglayan Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) tarafindan, Universite - Sanayi is birligini
guclendirmek ve tniversitelerde gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetlerinin ficarilesmesini tesvik etmek amaciyla dizenlenen "Dr. Akin CAKMAKC:
Sanayide Uygulanmis Tezlerin Basari Oykileri" konulu yarismanin sonuclarina gore; Arcelik A.S. Ar-Ge Direktorlogi'nde
Universite-Sanayi is birligi kapsaminda haziflanan bir adet yiksek lisans ve bir adet doktora calismasi 6dul almaya hak kazand.

Arcelik AS.'nin Polonya'daki satis ve pazarlama sirketi Beko S.A., Beko buzdolabina ait TV reklami ile, bu yil 17.'si diizenlenen “Fikir Odlleri
Reklam Yansmasi“nin "Hizmetler” kategorisinde en iyi televizyon reklami secilerek "Altin Fikir" &duline layik gorildu.

Beko, diinyaca bilinen Plus X yanismasinda, BUDL 700 HCA model sogutucu ile “Ergonomi” dalinda sdile layik gérilirken, DNE 65500
DPX model buzdolabi ile “Tasanm & Kullanim Kolaylig” kategorilerinde iki édilin sahibi oldu.

Arcelik A.S., Beko markasiyla, T.C. Basbakanlik Genclik ve Spor Genel Mudurligi tarafindan 2007 yili icerisinde yapilan sponsorluk projeleri
arasinda “Spor Organizasyonu Sponsorlugu” dalinda ¢dilun sahibi oldu.

Elekirabregenz, 5. Plus X yansmasinda, GSF 7100 C Tek Tus bulasik makinesi ile “Kullanim kolayligi” ve “Tasanm”, Solo -Kombi KFS 1443 C
ve WAF 7260 S camasir makinesi ile de iki ayn ekoloji 6dilintn sahibi oldu.

Yenilikci yapisi, teknolojiye ve ArGe'ye yaptigr yatnmlarn ile Arcelik A.S., ArGe'ye verdigi énemin bir sonucu olarak, TUBITAK Ulusal Akademik
Ag ve Bilgi Merkezi'nin (ULAKBIM) haziladig “Trkiye'nin Bilimsel Yayin Haritasi” adli calismaya cikti saglayan baslica 6zel kuruluslar arasinda
ikinci sirada gosterildi.

by b

PLUS X AWARD

ahewved it




2008

Arcelik A.S., Istanbul Maden ve Metaller thracater Birlikleri (IMMIB) tarafindan diizenlenen “2007 Thracatimizin Yildizlan” sdil téreninde
2007 yilindaki ihracat ile toplam yedi kategoride &dul alarak téren kapsaminda en cok sdile layik gérilen sirket oldu. Arcelik, IMMIB
genelinde en fazla ihracatr gerceklestiren kuruluslar arasinda 3. sirada yer ald.

Arcelik A.S; uluslararasi platformda kurumlarin iletisim faaliyetlerini degerlendiren Amerika menseili LACP (League of American Communication
Professionals - Ilefisim Profesyonelleri Ligi) tarafindan dizenlenen yansmada, 2007 Yili Faaliyet Raporu ile “Alin Odil"tn sahibi oldu.

Beko'nun ZA630 tezgah seviyesi dondurucu ve CF392 sand ik fipi dondurucu modelleri maliyet, dondurma kapasitesi, yalitim, kullanim kolayhg,
yikleme esnekligi ve givenilirlik kriterlerindeki etkin performansi ile bircok global beyaz esya markasini geride birakarak, Ingiltere'nin nlg
tuketici dergisi “Which” tarafindan “en cok tavsiye edilen” trinler olarak secildi.

Arcelik Cagn Merkezi, IMI Conferences tarafindan diizenlenen, cagn merkezi sekitriniin bir araya geldigi geleneksel “lIstanbul Cagn Merkezi
Odullleri 2008" yansmasinda “En lyi Cagn Merkezi ve En lyi Cagn Merkezi Ortami” dalinda iki adilon sahibi oldu.

"Design Turkey Endustriyel Tasanm Odilleri” kapsaminda, Arcelik A.S. kendi sektérinde “Divide and Cool Sogutucu Sistem” ile Turquality
Tasarm Oduli'nin, “Side by Side buzdolabi” ve “Kanguru elekirik supurgesi” trinleri ile de Ustin Tasanm Odulleri’nin sahibi oldu.

Arcelik A.S.'nin Rusya'da faaliyet gssteren sirketi Beko LLC, Rusya'da “RBC” (RosBusinessConsulting) tarafindan her sene diizenlenen “Yilin
Sirkefi” yansmasinda, “En hizli gelisen ve en dinamik sirket” kategorisinde birincilik &diling aldi. Beko LLC, Rusya'da “Yilin Sirketi” &dulu alan
ilk Turk sirketi oldu.

Enerii ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Elekirik Isleri Etid Idaresi Genel Mudurligi tarafindan, 2008 yilinda 9.'su diizenlenen Sanayide Enerii
Verimliligi Proje yansmasinda, Arcelik Yeni Siyah Orbital 5088 NF buzdolabi, “En Verimli Uriin” kategorisinde ¢dil almaya hak kazandi.
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Uretim Tesisleri

Yiksek kapasiteye sahip énct iretim tesisleri.

Buzdolabi isletmesi - Eskisehir

2,5 milyona yaklasan tretim mikianyla Avrupa'da tek kampiste trefim yapan
islefmeler arasinda 2008 yilinda da ik siradaki yerini korumustur. Isletme tek cat
alinda trefim yapan, dinyanin en biyik buzdolabr isleimesidir. Toplam refiminin
%69'unu 75'in Uzerinde farkh tlkeye ihrac etmektedir.

Isletme, Grun teknolojisinde ulastgi dizeyi, 2004 yilinda Avrupa'nin en az enerji
fiketen buzdolabini tasarlayarak ve treterek gastermisiir. Enerji tasarrufu alanindaki
calismalarin sirdirimesi sonucunda sektorde Gzel bir konuma sahip olan Isletme'de
saglanan birikimle Trkiye'de ilk defa A++ enerji seviyesinde bir NoFrost buzdolabi
tasarlanmis ve Urefilmistir. Kendi sinifinda dinyanin en oz elekirik enerjisi tiketen ve
Arcelik'e ait & adet patentin uygulandigi “Yeni Siyah Orbital”, Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligy Elekiik isleri Etd idaresi Genel Midurugi tarafindan dizenlenen
Sanayide Enerji Verimliligi Proje yarismasinda, "En Verimli Uron" 6dolint kazanmsr.
Isletmenin tikeficilerine sundugu genis Grin gaminin %93'G A ve Usfi enerji sinfinda
olup %27'lik bir b&limi A+ ve A++ enerji seviyelerindedir.

Isletme, 2004 ylinda aldigi TPM Mikemmellik Odoli'nin ardindan 2006 yiinda
da TPM Surekli Miskemmellik Odilu'ne layik gérilmstir.

2007 yilinda devreye alinan “Bslinebilir Soguima Teknolojisi” Divide&Cool (DAC)
ile dunyadaki meveut buzdolabr sogutucu sistemini tamamen degistiren yeni bir
sogutma konsepti gelistirilmis, proje kapsamindaki yenilikci uygulamalar 16 adet
patent ile koruma alina alinmistir. Bslinebilir Sogutma Teknolojisi ile mevecut
konvansiyonel sistemlerden tamamen farkli bir soguima sistemi gelistirilerek birden
fazla kabinin tek bir dis sogutucu tnite ile sogutulmasi saglanmistir. Bu proje sayesinde
misteriye modularite, sessizlik ve enerii verimlligi konulannda avantaj saglamanin yani
sra devreye alinan sekiz ana sogutucu kabin ile fikeficilerin begenisine sunulan ankastre
irin gomi da zenginlesirimisi.

Isletme, aynca 2008 yilinda Plus X yansmasinda Beko markal 84 cm No-Frost modeli
le “Kullanim Kolaylig'” ve “Tasanm”; yine Beko markal cekmece fipi sogutucusu ile
"Ergonomi” &dillerini kazanmistir. Yenilikci uygulamalar ve kullanicr dostu cozimler
alanindaki calismalarla 2007 sonunda 216 adet olan sogutucularla ilgil toplam patent
sayisi, 28 basvuru daha yapilarak 244'e ckarlmistr.

Buzdolabi ve Kompresar Isleimesi
Eskisehir

Camasir Makinesi isletmesi - Tuzla, istanbul

2008 yilindaki 2,2 milyon adetlik camasir makinesi trefimi ile Avrupa'da tek cat
alinda tretim yapan en yiksek kapasiteli, 5nden yiklemeli ofomatik camasir makinesi
isletmesidir. 2008 yili toplam Grefiminin %69'unu 95'in Uzerinde farkl Ulkeye ihrac
etmistir.

TPM ve Alti Sigma'y: Urefim teknolojilerinde yaygin olarak kullanan Isleime TPM
Mikemmellik ve TPM Surekli Mikemmellik Odulleri'nin de sahibidir.

2008 yilinda, C2L platformu ile 5, 6, 7 ve 8 kg camasir kapasiteli ttm modellerinin
Urefiminin yani sira, 64 litre tambur hacmine ve 34 cm fambur agiz ackligina schip
XL kopakli camasir makinesi, Turkiye'de trefilen ik @ kg A+A enerji ve yikama
performansli, ayni zamanda yikleme ve bosalima kolayligr saglayan camasir
makinesi olarak devreye alinmistir.

Dusuk kapasiteden, yiksek kapasiteli makinelerin tek platformda trefilmesi projesi
olan C2L serisi Urin gaminin timinde A+A gegisi saglanmistr.

Enerji tiketiminin azaliimasi kapsaminda yapilan Shelf isimli proje ile meveut A sinif
enerji tiketim degerinin %30 altinda eneriji tiketim performansi saglanmistir.

Amerika pazari icin, 220 Volt/60 Hz kosullarnnda calisan 6 ve 7 kg kapasiteli
makine Uretimine baslanmistir. Ayrica, Arcelik ve Blomberg 2009 yeni yiiz serisinin
ilk Urong 2008 yilinda devreye girmistir.

Camasir Makinesi Isletmesi
Istanbul



Pisirici Cihazlar isletmesi - Bolu

Bir oneeki yil refim kapasitesini 2,5 milyon adet finn/yil'a cikaran Isletme,
bu kapasite ile Avrupa'nin ayni kampiste en yiksek trefim kapasitesine
sahip ek isletmesidir. 2008 yilinda trefiminin %/79'unu basta Ingiltere, Rusya
ve Fransa olmak Uzere Avrupa'nin degisik tlkelerine ihrac etmistir.

Isletme, hizla biytiyen ankasre firn ve ocak pazarinda trin gamina ekledigi
yeni Urinler; ayni hacimde 4 fepsi, ayni anda 8 tepsi yemek pisirebilen 3
pisirme hacimli 90 cm Range Cooker, tencerenin ocak Uizerinde varligini
alglayan ve Turkiye'de ik kez tretilen endisksiyon ocak, 65 I genis hacimiyle
sodece 720 Wh enerji tiikeferek tasarruf saglayan, 43dbA ses giicii seviyesi
le kategorisinde en sessiz trtin Barbaros Ankastre Finn ile dinya pazanndaki
rekabet giicing arfirmistir.

Islefme, Beko markasi ile pazara sundugu ankastre firn ile Avrupa'nin saygin
tasanm ddillerinden  “iF Design” tasanm &diline layik garilmustur.

90 cm Range Cooker tasanming, Ingiltere Good Housekeeping Institute
(GHI) tarafindan performans onayr verilmistir.

Bulasik Makinesi isletmesi - Ankara

2005 yilinda, TPM Mikemmellik Oduli'yle trefimde rekabetci yapisini
tescilleyen Isletme, bu yolculugunu “Mukemmellikie Devamlilk” hedefiyle
strdirmekte ve esnek tretim yapisiyla rekabetciligini arirmaktadir. 2007
ylinda da %100'e yakin kapasite kullanim orani gerceklestiren Isletme,
2008'de tamamlanan yatinmlar sonucunda kapasitesini 1,6 milyon bulasik
makinesi/yil'a tasirken Avrupa Ulkelerinde “Best Buy” olma yansini da
surdirmustir.

2005 yilinda “Ekolojist” modeliyle, dinyanin A performans en az su fitkefen
bulasik makinesini trefen Isletme, 2006 yilinda dinyadaki ilkler serisine,
dinyanin en kisa strede, en hizli bulask yikayan makinesini ve 2007 yilinda
dinyanin “Tek Tuslu En Akill Bulosik Makinesi“ni pazara sunarak devam
etmistir. 2008 yili icinde yuritilen, “39 dbA Ses Seviyeli Bulask Makinesi”
projesi ile dunyanin en sessiz bulask makinesi gelistirilmistir. Bu Grin, en oz
su fitketme, en hizli olma ve en sessiz olma 6zelliklerini bir arada tasimakiadir
ve dinyada bir ikiir. Amerika pazarndaki konumun daha da kuwetlendirimesi
amaci ile gelistirilen genis yikama hacimli bulasik makinesi, Avrupa pazan
icin yeniden fasarlanmistir. Sensér feknolojileri ile donatimis yenilikei Tek Tus
Kontrolli Bulasik Makinesi, 2008 yilinda Beko markasi icin yeniden calisilmis
ve yeni gérinistyle safisa sunulmustur.

Bulasik Makinesi Isletmesi'nde trefilen triinlere her yil yeni 6zellikler
eklenerek musteri kullanim kolayligr saglanmakia, estetik ve teknolojik
gelisime devam edimekiedir. Bu calismalara baglh olarak 2008 yili icinde,
Almanya'da yayinlanan “StiwaTest Magazine" ve Israil'de yayinlanan
"Israeli Newspaper", Bulasik Makines Isletmesi triinlerini sirasiyla "GUT"
ve "One of the Best Dishwasher" seklinde degerlendirmisler ve tanitic
sayfalar yaymlamislardir. 2007 yili sonunda pazara sunulan Tek Tus
Kontrolls Bulasik Mckinesi 2008 ylinda Almanya-"Plus X Award" farafindan
tasanmailik aduliyle sdullendirilmistir.

Isletme, 2006 ylinda belilenen 2010 yilina kadar tek cati alinda dunyanin
en biytk ve en mikemmel bulask makinesi Ureficisi olma” hedefi dogrulusunda
calsmalanna kararllkla devam etmektedir.

Pisirici Cihazlar Isletmesi
Bolu

Bulasik Makinesi Isletmesi
Ankara
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Elektrik Motorlari isletmesi - Cerkezkdy, Tekirday

2008 ylinda Isletme’de 7,9 milyon adet beyaz esya motor trefimi ve 516 bin adet
endustriyel motor trefimi gerceklesfirilmistir. Aynca Isleime’de 42 bin adet Turk kahve
makinesi Urefimi gerceklestirilmistir.

Isletme 2005 yiinda aldig TPM Mokemmelik Odili'nden sonra 2008 yih sonunda
TPM Surekliik Oduli almaya layik gérilmistir.

Kompresor Isletmesi - Eskisehir

Eskisehir ve Rusya'daki buzdolabi ile Romanya'daki sogutucu cihazlar isletmeleri
icin 2008 yilinda 2,2 milyon adet kompresér trefimi yapan Kompresor Isletmesi,
kuruldugundan bugiine yurt ici ve yurt disi pazarlar icin 38 milyon adedi asan trefim
gerceklestirmistir.

Uluslararasi standartlarda, yiksek tretim teknoloji ve kalitesine sahip olan Islefme,
TPM ve Al Sigma Metodolojilerini kullanarak maliyet azalima, kalite ve sirec
iyilestirme projeleri ve esnek Urefim yapisiyla her gecen giin rekabet Ustinligini
doha da arfirmaktadir.

2007 yilinda seri trefime girmis olan MTS kompresér riin gami, 2008'de pazar
ihfiyaclanna gére daha genisletilerek, biyik hacimli No-Frost ve tek kapili
buzdolaplan trefiminde de kullanimaya baslanmistir. MTS modeller ile midi seride
kazanilan teknolojik rekabet Gstinliginin gelecekte de sirdurilebilmesi ve mini
kompresér serisine de yayginlastinimas icin Uriin tasanm ve gelistirme calismalan
ile yatinmlan devam etmektedir.

Camasir Kurutma Makinesi ve Elekirik Motorlar Isletmeleri

Cerkezksy, Tekirdag

Camasir Kurutma Makinesi isletmesi - Cerkezkoy,
Tekirdag

Turkiye'deki tek kurutucu tretim tesisi olan Camasir Kurutma Makinesi Isletmesi
Cerkezksy Organize Sanayi Bslgesi'nde foplam 75 bin m2 arazinin tizerinde 28
bin m? kapal alanda 400 bin adet yillik trefim kapasitesine sahiptir. 2008 yilinda
53 bin adeti yurt ici Urefimi olmok izere foplam 318 bin adet camasir kurutma
makinesi Urefimi yapllarak 2007 yilina gére %24 trefim artisi gerceklesmistir. Model
olarak “bacal’”, “kondanserli” ve “isi pompal’” camasir kuruima makineleri Urefen
Isletme; yogusturmali segmentte Avrupa pazannin “en az enerii fiketen camasir
kurutma makinesi" ni Urefmisfir. Bu Grintyle; “Eco Top Ten” ve “Plus X 2005 - Yenilikgilik”
aduluntn sahibi olan Isletme, ayni trintyle Almanya ve Belcika'nin énde gelen
tikefici dergileri tarafindan “Tavsiye Edilen En lyi Camasir Kurutma Makinesi”
secilmistir. 2008 yilinda pazarnn yiksek kapasiteli trin trendine paralel olarak
7 kg kapasiteli irinler devreye alinmistir. Kuzey Amerika pazari icin UL ve Pasifik
pazar icin AU/NZ standartlarina uyumlu camasir kurutma makinesi Uretimine
baslanmishr.



Sogutucu Cihazlar isletmesi - Arctic - Romanya

2002 ylinda Arcelik A.S.'nin binyesine dahil oldukian sonra gerceklesfirilen
yatnmlarla pazardaki giicing deha da arfiran Arctic, sogutucularda,
uretiminin %70'inden fozlasini ihrac etmektedir ve yikselen grafigini
strdurmektedir. Bugtin Romanya'nin en biyik beyaz esya treficisi konumunda
bulunan Arctic, %31 pay ile pazar liderligini giclendirmis ve tlkenin en gicli
yerel markasi haline gelmisfir. Romanya'nin TPM Mikemmelik Odili'ni alan
ilk isletmesidir.

Avrcic Isletmesi'nin Eskisehir Buzdolabi Isletmesi ile ayni trin platformuna gecisi
famamlanmis ve No-Frost riinler Arctic'in yenilikei trin gamina dohil edimisir.
TPM'yi trefim teknolojilerinde yaygin olarak kullanan Arciic, teknoloji transferi
ve yeni yatnmlan ile 2008 yiinda yaklasik 1,2 milyonu askin Urefim adedine
ulasmstrr.

Buzdolabi ve Camasir Makinesi isletmesi - Rusya

Koc Grubu'nun yurt disinda insa ettigi ilk Isletme olma &zelligini tasiyan
Beko LLC Uretim Tesisi, ikinci trefim yilinda 320.824 adet camasir makinesi
ve 202.041 adet buzdolab trefimi gerceklesiirmisfir. 2008 yilinda 96.524
adef camasir mokinesi ve buzdolabi ihrac efmisfir. Kasim ayinda bir milyonuncu
UriinG treten Isletme, 2008 yilinda Rusya'da yilin sirkefi, bulundugu Viadimir
eyaletinde de en kaliteli orefim yapan Isletme odullerini almistir.

Moskova disinda sekiz buyik sehirde de safis agr olusturularak; Rusya
pozarnin en uc nokfalanna kadar ulasma imkani elde edilmisiir. Beko ve
Blomberg markalan ile 2008 yiinda pazar payi armistir. ISO Q001 kalite
belgesi, TUV ve VDE orin belgeleri ile retime devam etmektedir.

Camasir Makinesi Isletmesi - Cin

Uluslararasi pazarda markalanyla biyime stratejisi dogrultusunda Cin'i
yakindan takip eden ve 2005 yilinda ik etapta Sanghay'da pazarlama
ve satis sirketini kuran Arcelik A.S., 2007 yilinda, Cin'de yaftinm karan
almistir. Bu karan takiben yaptigi anlasma ile yilllk 300.000 adef énden
yuklemeli camasir makinesi tretim kapasiteli bir tesise sahip olan
"Changzhou Casa - Shinco Electrical Appliances Co. Lid" sirkefi, hisselerinin
%100'un, satin almishr. Sirket'in ismi “Beko Electrical Appliances Co. Lid."
olarak tescil effirilerek sermayesi 10 milyon dolar arfnimistir. 3 Aralik 2007
farihinde yapilan térenle devralinan Tesis, toplam 47.000 m2'lk bir alan
icinde 20.000 m? kapali irefim alanina schiptir. Ginimizde 500, 600
devir hizli mekanik, 800 ve 1000 devir hizli elekironik OEM camasir
makinesi modelleri trefilmekte olan Isletme'de, bu tretime ek olarak 2008
ve 2009 yillanni icerecek sekilde toplam 6.732 milyon Euro'luk yafinm
yapimaktadir. Bu yatinmin 6 milyon Euro'su ile devreye girecek olan faz-
1 ve faz2 (C2L) projeleri sayesinde, Beko markasi 5 ve 7 kg'lik yeni ve
genis camasir makinesi trin gamina sahip olacakiir. Ozellikle 2009 yilinin
ikinci yansinda tamamlanmasi planlanan C2L projesi ile trefim kapasitesinin
yillk 600.000 adede ckarlabilmesi yéninde buyik bir adim atimis olacakdr.

Arcelik A.S.; Cin yafinmi ile bu pazarda biyimekle birlikte, Amerika ve
AsyarPasifik bélgeleri icin sngérdugu buyime siratejisine bir ivime kazandimay
hedeflemektedir.

Sogutucu Cihazlar Isletmesi- Arctic Gaesti, Romanya

Beko Electrical Appliances Camasir Makinesi Uretim Tesisi, Cin

B

eyl
agmiid

’:'_'l e

1w




48

Uretim kapasiteleri
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Kurumsal Sosyal

Sorumluluk Raporu

Kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi

Dinyadaki sinirh kaynaklan dikkatli kullanmak, gelistirmek ve surdurilebilir kilmak
icin bireyler, devlet ve sivil toplum érgutlerine oldugu kadar kurumlara da cok
snemli sorumluluklar distigunin bilincindeyiz.

"Surdurtlebilir Gelisim” konusunda stlendigimiz sorumluluklar, cevre ve toplumsal
sosyal duyarlliklanmiz, isimizi yaparken, kanun, ahlak standartlan ve insan
haklarna tam anlamiyla uyumlu davranmamiz, Kurumsal Sosyal Sorumluluk
anlayisimizi olusturmaktadir.

Gictmizi, kurum degerlerimiz ve Kurucumuz Merhum Vehbi Koc'un beliedigi
“Ulkem var ise ben de vanm”, ilkemizden alarak, calisanlarimiz ve tim is
ortaklarimizla sorumluluklarimizi yerine gefirmek icin calisiyoruz.

Arcelik A.S., 2008 yilinda ekonomik, toplumsal ve cevresel alanlarda yuriittigu
faaliyetlerinin bir uzantisi olarak, “2007 Surdurulebiliflik Raporu” adr alinda
ayr bir rapor yayimlamistir. Rapor, Arcelik A.S.'nin, surdurtlebilir karliligin yani
sira, tUm paydaslan ile birlikte dogal kaynaklan korumaya odakli yenilikei trin
gelistirme ve tretim yaklasimi, toplumsal standartlarin iyilestirilmesi, etkin kurumsal
yonetisim, insan haklar ve efik calisma ilkelerinin uygulanmasi yénindeki
calismalarini kapsomakiadir.,

Kurumsal yénetim anlayisi

Kurumsal degerlerimiz ve kilitirimiz, efik anlayisimiz, iyi yénetisim felsefemiz
ve is ahlaki ilkelerimiz, sorumluluklarimizi yerine gefirmemizde bizlere yol
gostermektedir.

Uluslararasi is standartlan dogrultusunda, paydaslar ve kurumlar arasinda giveni
saglayan kurumsal yénetimin dért ilkesini - hesap verebilirlik, sorumluluk, aciklik
ve seffaflik, adil davranis - faaliyetlerimize tasimamiz uzun vadede Sirkefimiz'in
verimliligi ve basansi icin kacinlmazdir.

Arcelik A.S., paydaslarina, ézellikle yatinmeilanna karsi giiven ve isfikrar yoénindeki
vaatlerini tutabilme metodolojisinin, dogru kurumsal y&netimden gectiginin
bilincindedir. Kurumsal Yénefim Ilkeleri konusundaki performansimizin yansimalarini,
dzellikle kurumsal yatinmeilar ile yaphigimiz toplantlarda cok net gérmekteyiz.
Kar hedeflerine ulasmak icin sadece is sonuclar ve giiclu sermaye yapisina
bagl kalmayarak uzun yillar sonucunda yaratigimiz “Kurum ltiban”ni da énemli
bir deger olarak yénetmekteyiz.

Kurumsal Yénetim llkeleri'ne uyum raporu
1. Kurumsal Yonetim llkeleri'ne uyum beyani

SPK'nin 04.07.2003 tarih ve 35/835 sayili karari ile kabul edilen ve Temmuz
2003'de kamuya aciklanmis olan Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin uygulanmasi
ve hayata gecirilmesi; 8zellikle halka acik sirkeflerin kredibilitesi ve finansman
olanaklan acisindan énem arz etmektedir. Kurumsal yénetim kalitesini ortaya
ckaran s6z konusu ilkeler Sirkefimiz tarafindan benimsenmistir. SPK'nin 10.12.2004
tarih ve 48,/1588 sayili toplanti karan geregince, Istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi'nda (IMKB) islem garen sirketlerin 2004 yilina iliskin faaliyet raporlarindan
baslamak Uzere, faaliyet raporlarinda ve varsa internet sitelerinde séz konusu
Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyumuyla ilgili beyanlarina yer vermeleri uygun
gorilmustur. Bu karara uygun olarak Arcelik A.S. icerisinde sz konusu ilkeler
ile uyum konusunu incelemek izere bir ekip olusturulmus ve yapilan calisma
sonucunda, 2004 yilindan itibaren Faaliyet Raporu'na ve infernet sitesine de
ilkelere uyum konusunda yeni bilgiler eklenmistir. llkelere tam olarak uyum
saglayamadigimiz hususlar konusundaki calismalara devam edilmektedir. 1999
yilinda yayimlanan “OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri” 2004 yilinda revize
edilmis, SPK'da 2004 OECD Kurumsal Yonetim llkeleri” ile Sermaye Piyasasi
Kurulu “Kurumsal Yonetim ilkeleri” arasindaki uyumu saglamak amaciyla kendi
ilkelerini gincellemistir. Arcelik A.S. 2008 Kurumsal Yénetim Uyum Raporu, yeni
Kurumsal Yonetim llkeleri dogrultusunda hazilanmistir.



BSltum I: Pay sahipleri
2. Pay sahipleri ile iliskiler birimi

Arcelik A.S.'de pay sahipleri ile iliskiler, Finansman ve Mdli Isler Genel
Mudur Yardimeiligr binyesinde yiritilmektedir. Sirkefimiz'in temel amaci,
pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin adaletli ve eksiksiz olarak yerine
gefirilmesini saglamaktir. Ayrica Sirketimiz, pay sahiplerinin ortaklikian
dogan haklarini eksiksiz ve en kisa zamanda yerine getirmektedir. Yuritilen
baslica faaliyetler sunlardir:

* Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, givenli ve gincel olarak tutulmasini
saglomak

* Kamuya aciklanmanmis, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak

Uzere, pay sahiplerinin Sirket ile ilgili s&zli ve yazil bilgi taleplerini

karsilamak

Genel Kurul Toplantisi'nin yurirlokteki mevzuata, Esas Sézlesme'ye ve

diger Sirket ici dizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglamak

Genel Kurul Toplantisi'nda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokimanlan

hazirlamak

* Oylama sonuclannin kaydinin tutulmasini ve sonuclarla ilgili raporlarnn

tolep eden pay sahiplerine yollanmasini saglamak

Mevzuat ve Sirket'in bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma

ile ilgili her tirlu hususu g zetmek ve izlemek

Sirket merkezinde dizenlenen toplantilar ile yurt ici ve yurt disinda cesili

kurumlar tarafindan dizenlenen konferans ve toplantilara katilarak

yatnmeilan bilgilendirmek

Sirket hakkinda degerlendirme yapan andlistleri bilgilendirmek

Sirket ve sektér hakkinda arastirma yapan akademisyenlerin bilgi

taleplerini karsilamak

Sirket'in kurumsal internet sitesi (www.arcelikas.com.fr) icerisinde yer

alan yatinmar iliskileri bolomunon icerigini Torkce ve Ingilizce olarak

hazirlamak, mémkin olan en sk araliklarla gincellemek ve pay sahiplerinin

Sirket ile ilgili bilgilere internet vasitasiyla hizli ve kolay bir bicimde

ulasmasini saglamak

SPK'nin Seri VIII, No: 39 Sayili Tebligi dikkate alinarak gerekli Ozel

Durum Aciklamalari'ni iMKB'ye ve SPK'ya bildirmek

* Sermaye Piyasasi Kanunu ile ilgili mevzuatia meydana gelen degisiklikleri
takip etmek ve Sirket icinde ilgili birimlerin dikkatine sunmak

¢ Sermaye Piyasasi Kurulu, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ve Merkezi
Kayit Kurulusu nezdinde Sirket'i temsil etmek

Pay sahipleri ile iliskiler konusunda sorumlu calisanlar:

Genel Mudir YardimeisiFinansman ve
Mali Isler
0212314 3100

fatih.ebiclioglu@arcelik.com

Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu

Torkay Tatar Finansman Direkisri
02123143184

turkay.tatar@arcelik.com

Hazine ve Sermaye Piyasalan Yoneticisi
02123143195

dogan.korkmaz@arcelik.com

Dogan Korkmaz

Pinar Atakol Yatinmer lliskileri Uzmani
021231431 17

pinar.atakol@arcelik.com

Turhan Sar Finansal Piyasalar Uzmani
02123143115

turhan.sari@arcelik.com

2008 yiliicerisinde Sirket hakkinda, mevcut ve potansiyel hissedarlara detayli bilgi
aktarmak amaciyla;

* Yurt icinde ve yurt disinda 4 yatinmer toplantisina katilim saglanmistir.

* Bu toplantilarda ve Sirket merkezinde 250'nin izerinde yafinmer ile gérisme
gerceklestirilmis ve Sirketimiz'e yo&neltilen sorular yanitlanmistir.

* 2007 yil sonu ve 2008 yaryil sonuclanni acklamak amaciyla 2008 yili icerisinde
4 adet telekonferans dizenlenmis, snemli &zel durum aciklamalarinin detaylar
infernet sitemiz araciligiyla andlistlerle paylasilmistir.

Yurt icinde ve yurt disinda 7 basin toplantisi dizenlenmis, kamuoyu ve yatinmeilar
gelismelerle ilgili olarak bilgilendirilmistir.

3. Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullanimi

Sirketimiz'de, bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda, pay schipleri arasinda
ayrim yapilmamakfadir.

Pay sahiplerinin bilgi edinme haklannin genisletiimesi ve haklannin saglkli olarak
kullanilabilmesi amaciyla, mali tablolarn yani sira gerekli bilgi ve belgeler surekli
gincellenerek, elektronik ortamda Tirkce ve Ingilizce olarak pay sahiplerinin
kullanimina sunulmaktadir.
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Dénem icinde pay sahiplerinden gelen cok sayida yazil ve sézli bilgi talepleri,
Sermaye Piyasasi Mevzuah dahilinde ortaklar arasinda hicbir ayrim
gdzetmeksizin, s6zIu veya yazili olarak yanitlanmistir. 2008 yili icerisinde
gecmis yillarla ilgili olarak kar payini alamayan ve sermaye artinmina
katlamayan 61 hissedanmizin islemleri yapilmistir.

Ayrica KAP (Kamuyu Aydinlatma Projesi) kapsaminda, SPK ve IMKB'ye
géndermek zorunda oldugumuz &zel durum aciklamalan, mali tablolar ve
Sirket hakkindaki diger bilgiler de elekironik ortamda elektronik imzali olarak
goénderilmektedir.

Sirketimiz, sermaye piyasasi araclarinin kayden izlenmesi amaciyla kurulan
Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'ye tye olarak, IMKB'de islem géren Sirketimiz
hisse senetlerini kaydilestirmistir. Ayrica Merkezi Kayit Kurulusu nezdinde, pay
sahiplerimizin islemlerinin yerine gefiriimesi amaciyla, Yapi Kredi Yatinm
Menkul Degerler A.$S. ile anlasma yapilmistir. Sirket faaliyetleri, Genel Kurul'da
tespit edilen Bagimsiz Denetim Kurulusu, Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mdli Musavirik A.S. (a member of PricewaterhouseCoopers)
ve Genel Kurul'da secilen Denefciler tarafindan periyodik olarak
denetlenmektedir. Sirket Ana Sézlesmesi'nde 6zel denetci atanmasina iliskin
bir dizenleme bulunmamakiadir. Dénem icinde dzel denefci tayini hakkinda
Sirketimiz'e herhangi bir talep yapilmamistir.

4. Genel Kurul bilgileri

Sirketimiz 2008 vyili icerisinde sadece Olagan Genel Kurul Toplantisi
duzenlemistir. 2007 yili faaliyeflerinin gérisildigi ve 03 Nisan 2008 tarihinde
yapilan Genel Kurul Toplantisi'nda, Sirket sermayesini temsil eden
39.996.000.000 adet hisseden, 33.950.369.622 adet hisse temsil edilmistir
(%84.88). Sirkef pay sahipleri (dogrudan veya vekaletname vererek), menfaat
sahipleri ve medya toplantiya katlmistir. Izleyici kapsaminda cesitli araci
kurum, takas ve saklama hizmeti veren banka temsilcileri de toplantiya istirak
etmislerdir. Genel Kurul Toplantisi siresince pay sahipleri tarafindan yénelilen
sorular yanitlanmistir,

* Genel Kurul Toplanti ilani, mevzuat ile dngérilen usullerin yani sira, mimkin
olan en fazla sayida pay sahibine ulasmayi saglayacak sekilde, internet
sitemiz vasitasiyla da asgari Uc hafta énceden yapilmaktadir.

e Tom bildirimlerde; Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uyulmaktadir.

* Yillik Faaliyet Raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim énerisi,
Genel Kurul gindem maddeleri ile ilgili olarak hazirlanan bilgilendirme
dokimani ve gindem maddelerine dayanak teskil eden diger belgeler ile
Esas Sézlesme'nin son hali ve Esas Sézlesme'de degisiklik yapilacak ise
tadil metni ve gerekcesi; Genel Kurul Toplantisi'na davet icin yapilan ilan
tarihinden itibaren, Sirket'in merkez ve subeleri ile internet sitemizde, pay
sahiplerinin en rahat sekilde ulasabilecegi yerlerde incelemeye acik
tutulmaktadir.

* Sirketimiz Genel Kurul gindem basliklar, acik ve farkli yorumlara yol
acmayacak sekilde ifade edilmektedir.

* Genel Kurul 8ncesinde kendisini vekil vasitasiyla temsil ettirecekler icin
vekaletame érnekleri ilan metinde yer almakta ve internet sitemizde
bulunmakiadir.

* Toplantidan &nce, toplantida oy kullanma prosediri ilan edilmekte ve
elekironik ortamda pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.

* 2008 yilinda pay sahipleri tarafindan giindeme madde eklenmesi hakkinda
herhangi bir talep Sirketimiz'e ulasmamisir.

Sirkefimiz istiraklerinden Beko Elekironik A.S.'nin unvani, Grundig Elektronik
Anonim Sirketi olarak degistirilmis ve yapilan sermaye artinmlan sonucu
payimiz %83,03"e yikselmistir.

Sirket'in bilgimiz dahilinde gelecek dénemlerde planladig ysnetim ve faaliyet
organizasyonunda ise dnemli bir degisiklik séz konusu degildir. Bayle bir
degisiklik oldugu takdirde mevzuat dahilinde kamuya aciklama yapilacaktr.

Genel Kurul Toplantilanmiz, pay sahipleri arasinda esitsizlige yol acmayacak
sekilde, pay sahipleri icin mumkiin olan en az maliyetle ve en az karmasik
usulde yapilmaktadir. Yurt icinde veya yurt disinda yerlesik pay sahiplerimizin
toplantiya katilmalarini kolaylastirmak izere, ilan mefinlerinde belirttigimiz bir
haftalik strenin alina inilebilmekte ve Genel Kurul'a kafilmalarn saglanmaktadir.
Ayrica yabanci pay sahiplerimizin Genel Kurul ve giindem metinleri hakkinda
bilgilendirilmesi amaciyla gerek duyacaklar tim dokomanlar ingilizce'ye
cevrilmekfe ve tlkemiz icinde bu pay sahiplerimizin takas ve saklama islemlerini
yapan bankalar araciligr ile génderimi yapilmaktadir.

Genel Kurul'a katilimi fazlalastirmak ve kolaylastirmak icin toplantinin sehrin
merkezi bir yerinde yapilmasina 6zen gésteriimektedir. Katilimer sayisi yillar
iibariyle takip edilmekte ve toplanti yeri katiimer sayisina gére belilenmektedir.
2008 yilindaki Genel Kurul Toplantisi “Divan City, Biytkdere Cad. No:84
Gayrettepe Istanbul” adresinde gerceklestirilmistir. Toplantinin yapildigr mekan
bitun pay sahiplerinin katilimina olanak verecek 6zelliktedir. Genel Kurul
Toplantisi'na davet Turk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye Piyasasi Kanunu ve
Sirket Ana Sézlesmesi hukimlerine gére, Yonetim Kurulu'nca yapilmakiadir.
Genel Kurul'un yapilmasi icin Yonetim Kurulu karart alindigr anda IMKB'ye
aciklamalar yapilarak kamuoyu bilgilendirilmektedir.



SPK duzenlemeleri uyarinca, mali tablolarin hesap dénemi sonundan
ifibaren 14 hafta icinde kamuya aciklonmasi gerekmektedir. Ancak,
Sirketimiz mali tablolanni daha kisa bir sirede aciklayabilmektedir.
2008 yili sonuna ait mali tablolanmiz da 8'inci hafta icerisinde
aciklanmistir. Sonuclarin aciklanmasini takiben, Genel Kurul calismalar
boslamakia, gerekli yasal prosedirlerin tamamlanmasinin ardindan
Genel Kurul toplanmaktadir. Bu seneki Genel Kurulumuz hesap
déneminden sonraki Uc ay icinde toplanacakr. Sirkefimiz, 2008 yili
faaliyetlerinin gorusilecegi Genel Kurul icin 25 Mart 2009 tarihini
belirlemistir.

Genel Kurul Toplantisi stresince gindemde yer alan konular tarafsiz
ve ayrintill bir sekilde acik ve anlasilabilir bir yéntemle pay sahiplerine
aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar alinda disincelerini aciklama
ve soru sorma olanag verilerek saglikl bir farfisma ortami olusturulur,
Pay sahiplerine, Yonetim Kurulu Uyeleri ve st dizey yoneticilere
uygulanan cret politikasina iliskin géris ve nerilerini sunma firsati
verilir.

Genel Kurul'da giris karti almis her hissedar Sirket faaliyetleri hakkinda
goris belirtip Sirket yonetimine soru sorarak bilgi talep edebilmekte
ve kendisine yanit verilmektedir. Pay sahiplerinin Genel Kurul
Toplantisi'nda giindem metinleri hakkindaki oy kullanimlari tutanaga
gecirilmektedir. Toplantida her gindem maddesi ayr ayr
oylanmakiadir. Genel Kurul, Sanayi ve Ticaret Bakanligi Hukimet
Komiseri gézetiminde yapilmaktadir.

Onemli nitelikteki mal varligr alimi, satimi ve kiraya verilmesi ile bags
ve yardimda bulunulmasi hakkinda Yénetim Kurulu'na Genel Kurul'ca
yetki verilmistir. Ana Sézlesmemiz buna uygun sekilde dizenlenmistir.

Genel Kurul Tutanaklar Internet sitemizde yer almakta ve ayrica
Sirket merkezinde bu tutanaklar hissedarlanmizin incelemesine acik
olup, talep edenlere verilmekiedir.

5. Oy haklari ve azinlik haklar

Genel Kurul Toplantlari'nda oy kullanma prosediri, toplant
baslangicinda pay sahiplerine duyurulmaktadir. Sirketimizde oy
hakkini zorlastinicr uygulamalardan kacinilmakta ve sinir tesi de
dahil olmak tzere her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
sekilde kullanma firsati saglanmaktadir.

Sirketimizde oy haklarinin kullanimina yénelik Ana Sézlesmemiz'de
bir imtiyaz bulunmamaktadir. Her payin bir oy hakki bulunmaktadir.
Ortaklanmiz arasinda bizim istirakimiz olan tizel kisi yer almamaktadir.
Pay sahibi olmayan kisinin temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini
engelleyen bir hikim Ana Soézlesmemiz'de yoktur.

Azinlik paylanni temsil eden hissedarlar, Genel Kurul'da saglodiklar
katiimlaryla, Yénetimi cogunluk hissedarlarla birlikte olusturmaktadir.
Birikimli oy kullanma yéntemine ise Ana Sézlesmemiz'de yer
verilmemistir.

6. Kar dagiim politikasi ve kar dagiim zamani

Kar dagminda, Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uygun olarak pay
sahiplerinin menfaatleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve
tutarll bir politika izlenmektedir.

Kar dagiim polikamiz, “ilgili mevzuat ve yatinm ihtiyaclanmiz olanak
verdigi strece, Yénetim Kurulu tarafindan Genel Kurul onayina
sunulacak kar payi tutarlaninin uzun vadeli ortalamasinin, Sirketimiz
yilik dagtlabilir karnin %50'sinden az olmamasi” seklinde belirlenmistir.
Sirketimiz'in kar dagiim politikasi Faaliyet Raporu'nda yer almakia
ve internet sitesi araciligiyla kamuya duyurulmaktadir,

Sirketimiz'in kar dagmmi, TTK'ya ve SPK'ya uygun sekilde ve yasal
sureler icinde gerceklesmektedir. 03 Nisan 2008 tarihli Genel
Kurulumuz'da 2007 yili faaliyet sonuclarna gére brit %25
[net %21,25) oraninda kar payr dagiimi karan alinmis ve 12 Mayis
2008 farihinden itibaren dagiim gerceklesfirilmistir.

Sirket kanna katilim konusunda Ana Sézlesmemiz'de imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketimiz Ana Sézlesmesi'ne gére; Yonetim Kurulu, Genel Kurul
tarafindan yetkilendirilmis olmak ve SPK Kanunu'na ve SPK'nin konu
ile ilgili duzenlemelerine uymak kaydiyla kar payr avansi dagitabilir.
Genel Kurul tarafindan Yénetim Kurulu'na verilen kar payr avansi
dagitma yetkisi, yetkinin verildigi yilla sinirlidir.

7. Paylann devri

Ana Sézlesmemiz'de, pay sahiplerinin paylarini serbesice devretmesini
zorlastiner uygulamalar ve pay devrini kisilayan hikimler mevcut

degildir.

———————
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8. Sirket bilgilendirme politikasi
Amag:

Arcelik A.S., dayanikli tuketimde Turkiye ve dinyanin énemli oyuncularindan
biri olarak, Sermaye Piyasasi Mevzuat hikimleri ve diger kanunlara uygun
bir sekilde pay ve menfaat sahiplerinin, Sirket yénetimine ait tum faaliyetlerden;
esit, seffaf, eksiksiz, dogru ve anlasilabilir bir sekilde bilgilendirilmesi politikas
izlemektedir. Bilgilendirme politikasinda amag, Sirket'in gecmis performansini,
gelecek beklentilerini, stratejilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler haricindeki
hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla, meveut ve potansiyel
yatinmeilarla ve pay sahipleriyle esit bir bicimde paylasmak, Arcelik A.S.'yve
ait finansal bilgileri genel kabul géren muhasebe prensipleri ve Sermaye
Piyasasi Hukimleri cercevesinde dogru, adil, zamaninda ve detayli bir sekilde
ilan ederek; surekli, etkin ve acik bir ilefisimle paylasmaksir.

Arcelik A.S. akiif ve seffaf bir bilgilendirme politikasi izlerken; kamuyu
aydinlatmaya iliskin tom vygulamalarda Sermaye Piyasasi Mevzuati'na ve
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi duzenlemelerine uyum géstermekte ve SPK
Kurumsal Yonetim Ilkeleri cercevesinde en etkin iletisim politikasini uygulamay
amaclamakiadir.

Yetki ve Sorumluluk:

Sirket bilgilendirme politikast Yénetim Kurulu'nun tavsiyesi ile olusturulmustur.
Arcelik A.S.'de kamunun aydinlatilmasi ve bilgilendirme poliikasinin izlenmesi,
gozetimi ve gelistiriimesi Yénetim Kurulu'nun sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme
fonksiyonunun koordinasyonu icin Finansman ve Mali Isler Genel Mudir
Yardimailigi baskanhiginda;  Finansman Direktérlug ile Kurumsal Iletisim
Koordinatsrligu gérevlendirilmistir. S6z konusu birimler Yénetim Kurulu ve
Denetim Komitesi ile yakin is birligi icinde sorumluluklarnini yerine getirirler.

Yéntem ve Araclar:

Sermaye Piyasasi Mevzuat, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ve Tork Ticaret
Kanunu hukimleri cercevesinde, Arcelik A.S. kamuyu aydinlaima ve bilgilendirme
politikasini belirlerken asagidaki yséntem ve araclarin kullanilacagini tespit
etmistir:

1.IMKB'ye iletilen 6zel durum aciklamalan (S6z konusu aciklamalarin ayni
zamanda Ingilizce tercimeleri yurt disi yatinmeilara elektronik ortamda
dagitilir ve internet sitesinde Tirkce ve Ingilizce olarak yayinlanir)

2. Periyodik olarak IMKB'ye ilefilen mali tablo ve dipnotlari, bagimsiz denetim
raporu ve beyanlar (Séz konusu raporlar ayni zamanda web sitesinden
istenildigi anda ulasilabilinecek sekilde yayinlanmaktadir. Fadliyet raporlan
ve finansal sunumlar da periyodik olarak gerek elekironik ortamdan gerekse
web sitesi aracilig ile aciklanmakiadir.)

3.Yillik facaliyet raporlan {Séz konusu raporlar gerek basili olarak gerekse
web sitesinde elekironik ortamda ilgililerin dikkatine sunulmaktadir.)

4. Kurumsal web sitesi (www.arcelikas.com.tr)

5.T. Ticaret Sicil gazetesi ve gunluk gazeteler vasitasiyla yapilan ilanlar ve
duyurular

6.Yazil ve gérsel medya vasitasiyla gerek yil icerisinde énemli gelismelere
paralel olarak gerekse periyodik olarak yapilan basin aciklamalari

7. Reuters, Foreks, Bloomberg gibi veri dagiim kuruluslarina yapilan aciklamalar

8.Yatnmer ve analistlerle yiz yize ya da telekonferans vasitasiyla yapilan
gérismeler

Q. Telefon, elekironik posta, telefaks vb. ilefisim araclar vasitasiyla yapilan
iletisim yéntem ve araclar

Ozel Durum Aciklamalart:

Arcelik 5zel durum aciklamalar Finansman Direktérligt ve Hukuk Misavirligi
tarafindan hazirlanir, prensip olarak Genel Mudir, Finansman - Mali Isler
Genel Midur Yardimaisi ile Finasman Direkiori'nden ikisi tarafindan imzalanarak
IMKB'ye bildirilir. ilgili kisilerin olmamasi durumunda diger Genel Midur
Yardimeilar ve Mali Isler Direktérleri yetkilidir. Ozel durum aciklamalar
IMKB'ye faks yoluyla iletilir. Ozel durum aciklamalari ayrica KAP bildirimi
olarak elekironik ortamda da ilefilir.

Mali Tablolarin Kamuya Aciklanmast:

Arcelik'in mali tablolan Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belilenmis hukimler
cercevesinde hazirlanir ve Uluslararasi Denetim Standartlan'na gére bagimsiz
denetimden gecirilir ve kamuya aciklanir. Mali tablolar ve dipnotlar kamuya
aciklanmadan énce Sermaye Piyasasi mevzuat cercevesinde Denefim
Komitesi'nden alinan uygunluk gérisiyle Yénetim Kurulu'nun onayina sunulur
ve Genel Mudir, Finansman ve Mali Isler Genel Mudir Yardimeisi veya
Mali Isler Direktori tarafindan dogruluk beyani imzalandiktan sonra mali
tablolar, dipnotlan ve bagimsiz denetim raporu Sermaye Piyasasi Kanunu ve
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi dizenlemeleri dogrultusunda IMKB'ye
iletilir. Mali tablolar ve dipnotlanna Tirkee ve Ingilizce olarak ve geriye donik
bir sekilde Arcelik Yatinmar lliskileri web sitesinden ulasilabilir. Ayrica Pay
Sahipleri ile Iliskiler Birimi, finansallann daha iyi aciklanmasini teminen periyodik
olarak bilgi noflar ya da finansal veri ve rasyolara iliskin sunumlar hazirlayarak
elektronik ortamda dagilimini yapmakia ve web sitesinde yayinlamaktadir.
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Faaliyet Raporu:

Faaliyet Raporu'nun icerigi uluslararasi standartlara; Sermaye Piyasasi
Mevzuah'na ve SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’'ne uygun olarak
hazirlanmaktadir. Faaliyet raporu hazirlandikian sonra Yénetim
Kurulu'nun onayindan gecirilir ve web sitesi araciligi ile Turkce ve
ingilizce olarak kamuya aciklanir. Ayrica basilmis kopyalar ve CD
formatinda hazirlanan kopyalar Arcelik Pay Sahipleri ile liskiler
Birimi'nden temin edilebilir.

Kurumsal Web Sitesi:

Arcelik web sitesi, detayl icerigi ve pay sahiplerinin hisse performansini

izlemesini kolaylastiner grafik ve hesap makineleri gibi araclanyla tim

menfaat sahipleri icin en detayli ve gincel bilginin izlenebilecegi bir

platform niteligi tasimaktadir. Web sitesinde bulunan bilgilerin buyuk

kismi hem Turkce hem Ingilizce olarak verilmekte; guncel bilgilerin yani

sira analiz ve degerlendirmelere, gecmise dénik bilgilere ve tarihceye

de yer verilmektedir. Web sitesinde izlenebilecek snemli basliklar

asagida dzeflenmistir:

- Kurumsal kimlige iliskin detayl bilgiler

-Vizyon ve ana sfratejiler

-Yonetim Kurulu tyeleri ve sitket Ust yonetimi hakkinda bilgi

- Sirket'in organizasyonu ve ortaklik yapisi

- Sirket ana s6zlesmesi

- Ticaret sicil bilgileri

- Finansal bilgiler, géstergeler ve analiz raporlar

-Basin aciklamalan

- SPK &zel durum aciklamalar

- Hisse senedi ve performansina iliskin bilgi, grafikler ve hesap makineleri

-Yatnmailara yapilan sunumlar

- Sirket'i degerlendiren analistlere iliskin bilgiler ve analist raporlar

- Genel Kurul'un toplanma tarihi, gindem, gindem konular hakkinda
aciklamalar

- Genel Kurul toplanti tutanagi ve hazirun cetveli

- Vekaletname rnegi

- Kurumsal yénetim uygulomalar ve uyum raporu

- Kar dagiim politikasi, tarihcesi ve sermaye artinmlan

- Bilgilendirme politikasi

- Stkca sorulan sorular bélimi

- Kurumsal sosyal sorumluluga iliskin detayl bilgiler

- Bilgilendirme politikasi cercevesinde kamuya aciklanan etik kurallar

T. Ticaret Sicil Gazetesi ve Ginlik Gazeteler Vasitasiyla Yapilan
ilanlar ve Duyurular:

Sermaye Piyasasi Kanunu, T. Ticaret Kanunu ve Esas Mukavelemiz
geregi; Genel Kurul, sermaye arhinmi ve temetti demesine iliskin
duyurular gerek T. Ticaret Sicili gazetesi, gerekse ginlik gazeteler
vasitasi ile yapiimaktadir.

Yazili ve gérsel medya vasitasiyla gerek yil icerisinde dnemli gelismelere
paralel olarak, gerekse periyodik olarak yapilan basin aciklamalar:

Arcelik Kurumsal lletisim Koordinatorlig tarafindan, yil icinde yasanan
snemli gelismeler dogrultusunda, yazil ve gérsel medyaya kontrolli
haber akisi saglanarak, kamuoyu detayl bicimde bilgilendirilir. Arcelik,
yil icinde, gelismelerin icerigine bagl olarak basin ve kamuoyu
bilgilendirme toplantilar dizenler. Bu toplantilarda, Arcelik Genel
Mudur's veya Ust yénetimden ilgili temsilciler, yazili ve gérsel medyadan
davet edilen basin mensuplarina gerek sirketlerin performansi gerekse
Arcelik A.S. ile ilgili genel gelismeleri yansitan detayli ve bilgilendirici
bir sunum yapar, basin mensuplariin sorulanni yanitlar.

Bunun yani sira, rutin bilgilendirme toplantilar disinda, yasanan cesifli
gelismeler ile ilgili kamuoyuna dogru ve kontrollg bilgi akisi saglanmasi
gereken durumlarda, basina yazili olarak aciklama génderilir. Yasanan
gelismenin icerigine bagl olarak, bu bilgilendirme basin toplantisi
yolu ile de yapilabilir.

Basin tarafindan, yasanan cesitli gelismeler ve genel aks ile ilgili
olarak sorular ya da bilgi talepleri ise yazili olarak degerlendirmeye
alinir ve mutlaka olumlu ya da olumsuz yanit verilir.

Reuters, Foreks, Bloomberg gibi veri dagiim kuruluslarina yapilan
aciklamalar:

Arcelik Kurumsal lletisim Koordinatarligo tarafindan, gérsel ve yazili
basin ile paylasilan tim yazil aciklamalar séz konusu ajonslara letilir,
icerigi acisindan uygunluk gésteren tim basin foplanfilorna da izlemeleri
icin davet edilir.

Yatirimci ve Analistlerle Yapilan Toplant ve Gérissmeler:
Arcelik'te gerek mevcut gerekse potansiyel pay sahipleri ile iliskilerin
duzenli bir sekilde yurttilmesi, yatiimer sorularnnin en verimli sekilde
cevaplanmasi ve sirket degerinin arinlmasina yénelik calismalarin
yirotilmesi icin Finansman ve Mali Isler Genel Madur Yardimeilig
binyesinde Pay Sahipleri ile liskiler Birimi olusturulmustur. Pay sahipleri
ile iliskiler bu birim vasitasiyla yirotilmektedir.

Arcelik'in operasyonel ve mali performansinin; vizyon, strateji ve
hedeflerinin pay sahiplerine en iyi sekilde anlatlmasini teminen Sirket
ust yoneticileri ve Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi araci kurumlarla,
andlistlerle ve yatinmailarla sik sik bir araya gelmekte ve Arcelik'in en
iyi sekilde tamitiminin yapilmasi amaciyla sunumlar, soru/cevap
cizelgeleri ve &zet bilgiler hazirlamaktadir. Pay sahiplerinden gelen
tum toplanti taleplerine olumlu yanit verilmekte; mumkin olan en Ust
dizeyde gérisme yapma olanagi saglanmaoktadir. Dizenli olarak
gincellenen web sitesi ve internet ortamindan pay sahiplerine dagifilan
bilgilendirme notlari ile de pay sahiplerinin ve analistlerin Sirket'e dair
gelismeleri yakindan takip edebilmeleri saglanmaktadir.
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ileriye Déniik Beyanatlarla ilgili Aciklamalar:

Bilgilendirme politikalari ile ilgili olarak zaman zaman Arcelik A.S. ileriye
dénik beyanatlarda bulunabilir. Sirket'in yozili dokimanlaninda yer alan
ileriye donuk beyanatlar belli varsayimlara gére yapilmaktadir; riskler,
belirsizlikler ve diger fakisrlerden dolayr gerceklesen sonuclar ileriye dénik
beyanatlardaki beklenen sonuclardan ciddi boyutlarda farklilik dogurabilir;
bu konuda yafinmer toplulugu vyanlmaktadir.

Ortaklik Hakkindaki Haber ve S&ylentilerin Takibi:

Sirket, yurt icinde anlashgr medya takip ajansiyla yazili ve gérsel medyay:
gunlik olarak takip etmektedir. Ilgili haberler st yonetime her sabah
raporlanmakta ve haberlerin icerigi kontrol edilmektedir. Ayrica Ust yénetim,
pay sahipleri ile iliskiler birimi ve kurumsal iletisim calisanlarinda bulunan ve
abonesi oldugumuz Reuters, Bloomberg, IBS gibi veri dagitim sirketleri ile de
yurtici ve yurt disi haberler takip edilmektedir.

Sirket basin-yayin organlarinda cikan ancak Teblig uvyarinca ézel durum
aciklamasi yapilmas yikimlulogy dogurmayan fakat ortaklik tarafindan séz
konusu haber ve sdylentilere iliskin bir aciklama yapmak isterse, konu Finansman
ve Mali Isler Genel Midir Yardimaisi tarafindan gundeme gefirilir ve aciklama
yapilabilir.

idari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin Belirlenmesinde Kullanilan Kriterler:
Icsel bilgilere erisimi bulunan idari sorumluluga sahip kisiler, ulasabildikleri
bilginin kapsamina gére belirlenirler.

Buna gére, Sirket'in islerinin sadece bir bslimu hakkinda detayli bilgiye sahip
olan ve bitine iliskin bilgileri kisith olan yénefici ve diger personel, icsel
bilgilere ulasan kisi kapsaminda degerlendiriimez.

Ancak, Sirket'in bitinine yénelik ve sadece buginle ilgili degil, gelecek
planlar ile ilgili de detayli bilgiye sahip olan, Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel
Mudir ve Genel Midir Yardimallar ile daha cok merkezde gérevli bazi Ust
dizey yoneficiler, icsel bilgilere erisebilir, personel kapsaminda degerlendirilirler.

Bu kriterlere gore hazirlanan liste, SPK'nin ilgili teblig hukimlerine uygun olarak
kamu ile paylasilir.

Kamuya Aciklanmasi Gereken Bilgilerin Gizliliginin Saglanmas::
Seffaflik ile Sirket cikarlannin korunmasi arasindaki dengeyi saglamada tim
Sirket calisanlannin iceriden dgrenilen bilgilerin kullanimiyla ilgili kurallara dikkat
etmesine nem verilmektedir. Iceriden dgrenilen bilgilerin kullaniminin snlenmesi
icin gerekli her turlu tedbir alinmaktadir. Dokimante edilerek Sirket genelinde
yayimlanan “Is Ahlaki llkeleri” Arcelik A.S. calisanlarinin is hayatindaki davranis
bicimlerini acikca ortaya koymaktadir.

Calsma siresince dgrenilen, Sirkef'e aif, gerekli kisiler disinda bilinmesi Sirketce
arzu edilmeyen, ficari sir olarak nitelendirilebilecek bilgiler “Sirket Bilgisi”
olarak kabul edilir. Tum calisanlar Arcelik A.S.'de calisirken ve sonrasinda
Sirket bilgisini korurlar, dogrudan veya dolayli olarak kullanmazlar. Hicbir
Arcelik A'S. calisani gérevi nedeniyle iceriden aldigi bilgilere dayanarak
Arcelik A.S. veya diger bir Ko¢ Grubu sirkefine ait hisse seneflerinin alim
satimiyla kazanc yaratacak faaliyette bulunamaz.

Arcelik A.$., dénemsel sonuclanina iliskin resmi aciklamanin yapilmasindan
dnce Sirket temsilcilerinin aciklanacak bilgileri kamuyla paylasmaktan imtina
eftikleri bir "Sessiz Dénem" uygulamasi yiritir. Sessiz Dénem, yil sonu
sonuclannin duyurulmasindan tc hafta 6nce ve ceyrek dénem sonuclarin
duyurulmasindan iki hafta nce baslamaktadir.

Sirkefimiz'in Yénetim Kurulu, Sirket Yonetfimi, yurt disi sirkeflerimizin yénetimi,
2008 yilinda gerceklesen ve &zel durum aciklamasiyla kamuya aciklanan
atama ve ayrilmalar asagidaki gibidir.

Yénetim Kurulu

Rahmi M. Koc Yonetim Kurulu Baskani

Dr. Bilent Bulgurlu Yénetim Kurulu Baskan Vekili
Robert Sonman™ Yonetim Kurulu Uyesi
Mustafa V. Kog Yonetim Kurulu Uyesi
Semahat S. Arsel Yonetim Kurulu Uyesi

Temel K. Atay™ Yonetim Kurulu Uyesi

M. Omer Kog Yonetim Kurulu Uyesi

Hasan S. Subasi Yonetim Kurulu Uyesi

A. Gindiuz Ozdemir Yonetim Kurulu Uyesi

*Temel K. Atay ve Robert Sonman ayni zamanda Denetim Komitesi Uyeleri'dir.

Denetim Kurulu Uyeleri
Ahmet Sénmez
Serkan Ozyurt

Yanetim Kurulu ve Denetim Kurulu Uyeleri, 03 Nisan 2008 tarihli Olagan

Genel Kurul Karari ile secilmislerdir.



Ust Yénetim

Levent Cakiroglu Arcelik A.S. Genel Muduri

Atilla llbas Genel Mudir Yardimeisi - Uretim ve
Teknoloji

Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu  Genel Midir Yardimeisi - Finansman ve
Mali Isler

Genel Mudir Yardimaisi - Uluslararasi
Pazarlama ve Satis
Genel Muidur Yardimeisi - Turkiye
Pazarlama ve Satis

Fredrik UIf Janson

Sirzat Subasi

Levent Cakiroglu

Arcelik A.S. Genel Midiiry

Is yasamina 1988 yilinda Maliye Bakanligi Hesap Uzman Yardimaisi
olarak baslayan Llevent Cakiroglu, 1998'de Ko¢ Holding'de Mali
Isler Koordinatéri olarak goéreve baslamistir. 2002-2007 yillarinda
Koctas Genel Midiri, 2007-2008 yillannda Migros Genel Miduri
olarak gérev yapmistir. Agustos 2008'den bu yana Arcelik A.S. Genel
Mudury'dur.

Atilla ilbas

Genel Midir Yardimaisi - Uretim ve Teknoloji

Is yasamina 1979 yilinda Arcelik A.S. Genel Mudurlik'te Proje
Muhendisi olarak baslayan ilbas, 2005'ten bu yana Arcelik A.S.'de
Uretim ve Teknoloji Genel Mudur Yardimalligi gérevini yuritmektedir.

Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu

Genel Midir Yardimaisi - Finansman ve Mali isler

Is yasamina 1989 yilinda Maliye Bakanligi'nda Hesap Uzman
Yardimaisi olarak baslayan Ebiclioglu, 2005'ten bu yana Arcelik
A.S.'de Finansman ve Mali Isler Genel Mudir Yardimeiligi gorevini
yuritmektedir.

Fredrik Ulf Janson

Genel Miidiir Yardimaisi - Uluslararasi Pazarlama ve Satis

Is yasamina 1987 yilinda Procter&Gamble AB'de Iskandinavya
Marka Asistani olarak baslayan Janson, Haziran 2007'den bu yana
Arcelik A.S.'de Uluslararasi Pazarlama ve Satis Genel Miudir
Yardimalligi gorevini yurutmektedir.

Sirzat Subasi

Genel Midiir Yardimaisi - Tirkiye Pazarlama ve Sats

s yasamina 1986 yilinda Beko Ticaret A.5.'de Satis Temsilcisi olarak
bos\oyon Subasi, 2003 'ten bu yana Arcelik AS.'de TUrkiye Pazarlama
ve Satis Genel Midur Yardimeiligi gérevini yiritmektedir.

Atamalar
Genel Midiir - Levent Cakiroglu
(25 Agustos 2008 tarihi itibariyle bu pozisyona atanmistir.)

Ayrilanlar

Koc¢ Holding A.S. Dayanikli Tokefim Grubu Baskani - Arcelik A.S.
Genel Mudiri - Aka Gondiz Ozdemir

(25 Agustos 2008 tarihi itibariyle Arcelik A.S. Genel Miduri gérevinden
ayrlmis olup, Ko¢ Holding A.S. Dayanikli Tiketim Grubu Baskani
gérevini yuritmektedir.)

Genel Midir Yardimars - Uluslararasi Pazarlama ve Satis

Fredrik Ulf Janson
(13 Ocak 2009 tarihi iibari ile gérevinden ayrlmishr.)

Yapilan tom ézel durum aciklamalarinin Tarkee orijinalleri ve Ingilizce
tercimeleri es zamanh olarak Sirket'in internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

Sirket disindan yéneliilen sorular, sorunun icerigine gére Sirket Ust
yonetimi ya da bu kisilerin bilgisi ve yetki sinirlari icerisinde olmak
izere Finansman Direkiorligu binyesindeki yetkili calisanlar tarafindan
cevaplandinimaktadir. Mali tablolarin aciklanmasinin ardindan,
analistlerin sonuclar degerlendirmesini kolaylasirmak amaciyla
hazirlanan sunuslar, ayni zamanda infernet sitesi vasitasiyla kamuya
duyurulmaktadir.

Sirkefimiz'in Yonetim Kurulu Uyeleri, Yoneticileri ve Sirket sermayesinin
dogrudan ya da dolayli olarak %5'ine sahip olan pay sahiplerinin
ihrac effigi sermaye piyasasi araclar izerinden, son bir yil icerisinde
yaptiklari alim satim islemleri Sermaye Piyasasi Mevzuati'na uygun
olarak kamuya duyurulmakta ve Sirketimiz internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

Mali tablolanmiz ve dipnotlan konsolide bazda SPK'nin Seri: XI, No: 29
Tebligi kapsaminda konsolide olarak hazirlanarak bagimsiz denetimden
gecirilmekte ve kamuya aciklanmaktadir.

Faaliyet Raporlarimiz, Sermaye Piyasasi Mevzuati'na, SPK
dizenlemelerine ve SPK'nin Kurumsal Yénetim Ilkeleri 2. Bslomi'nin
3.2.2. ilkelerine uygun olarak hazilanmakiadir.
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Q. Ozel durum aciklamalar

Danem icinde, Sirkefimiz'ce 21 adet 6zel durum aciklamasi yopilmistir. 2008
yilinda kamuya yapilan aciklamalarla ilgili olarak SPK ve/veya IMKB tarafindan
ek aciklama istenilen durum olmamistir. Sirketimiz'in yurt disi borsalarda kote
sermaye piyasasi araci olmadigindan IMKB disinda ilave Ozel Durum
Aciklamasi yapma yukimliligimiz bulunmamaktadir. Tom &zel durum
aciklamalar, kanunun 6ngérdigu sirede yapildigindan SPK tarafindan yaptinm
uygulanmamistr.

10. Sirket internet sitesi ve icerigi

Sirketimiz, pay sahipleriile olan iliskilerini daha etkin ve hizh sekilde sirdirebilmek,
hissedarlarla surekliilefisim icinde olmak amaciyla, SPK ilkeleri'nin ongordigi
sekilde kurumsal internet sitesi olan www.arcelikas.com.tr'yi aktif olarak
kullanmaktadir. SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri 2. bolim madde 1.11.5'te
sayilan bilgilerin tamami internet sitemizde yer almaktadir. Internet sitemiz
Turkce ve ingi\izce olmak tzere SPK Ilkeleri'nin sngordigu icerik ve sekilde
dizenlenmistir. Internet sitemizin Yatinmer lliskileri Balomi'nin iceriginin
hazirlanmasi, degisen bilgilerin gincellenmesi ve ilave bilgilerin eklenmesi,
Finansman Direktorligu'nin sorumlulugundadir. Sitenin daha iyi hizmet
vermesine yonelik calismalarnimiz surekli olarak devam etmektedir.

11. Gercek kisi nihai hakim pay sahibi/sahiplerinin aciklanmasi

Sirket'in gercek kisi nihai pay sahiplerinin kamuya aciklanmasinda yatinmery:
efkileyebilecek &zel bir durum meveut degildir. Koc Ailesi bireylerinin gercek
kisi nihai hakim pay sahibi konumunda olduklan kamu tarafindan bilinen bir
husus oldugundan ayrica bir hesaplama yapilarak kamuya duyurulmamistr.

12. Iceriden 6grenebilecek durumda olan kisilerin kamuya
duyurulmasi

Seffaflik ile Sirket cikarlannin korunmasi arasindaki dengeyi saglamada tim
Sirket calisanlaninin iceriden sgrenilen bilgilerin kullanimiyla ilgili kurallara
dikkat etmesine énem verilmektedir. Iceriden sgrenilen bilgilerin kullaniminin
snlenmesi icin gerekli her turli tedbir alinmaktadir. Dokimante edilerek Sirket
genelinde yaymlanan “Is Ahlaki llkeleri” Arcelik A.S. calisanlarinin is hayatindaki
davranis bicimlerini acikca orfaya koymakiadir.

Calsma siresince dgrenilen, Sirket'e ait, gerekli kisiler disinda bilinmesi Sirketce
arzu edilmeyen, ficari sir olarak nitelendirilebilecek bilgiler “Sirket Bilgisi”
olarak kabul edilir. Tum calisanlar Arcelik A.S.'de calisirken ve sonrasinda
Sirket bilgisini korurlar, dogrudan veya dolayli olarak kullanmazlar. Hicbir
Arcelik A'S. calisani gérevi nedeniyle iceriden aldigi bilgilere dayanarak
Arcelik A.S. veya diger bir Ko¢ Grubu sirkefine ait hisse seneflerinin alim
saimiyla kazanc yaratacak faaliyette bulunamaz.

Sirket'in, sermaye piyasasi araclaninin degerini etkileyebilecek nitelikteki bilgiye
ulasabilecek konumdaki ysneticileri; Sirket'in ihrac eftigi sermaye piyasasi
araclari ile alim sahim yapmalari halinde, bu islemleri kamuya aciklarlar.
Aciklamalar ayni zamanda Sirket'in internet sitesinde yer alir.

Sirket'in sermaye piyasasi araclannin degerini etkileyebilecek nitelikteki bilgiye
ulasabilecek konumdaki, Ust ysnetimi temsil eden yéneticilerinin listesi faaliyet
raporu icerisinde yer almakfadir.



13. Menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesi

Sirket ile ilgili menfaat sahipleri, esas itibariyle Sirket ile dogrudan iliski icinde
bulunan tcinci kisileri ifade etmek tzere kullaniimistir. Menfaat sahipleri,
kendilerini ilgilendiren hususlarda gerektikce toplantilara davet edilerek veya
telekomunikasyon araclan kullanilarak bilgilendirilmektedir. Sirketimiz menfaat
sahipleri ile is birligi icerisinde olmanin uzun dénemde Sirket menfaatine clacagini
dikkate alarak, menfaat sahiplerinin mevzuat, karsilikli anlasma ve sézlesmelerle
elde efiikleri haklarina saygi duymakia ve bunlan korumaktadir. Sitket kurumsal
yénetim yapisi, calisanlar ve temsilciler dahil ttm menfaat sahiplerinin yasal ve
efik acidan uygun olmayan islemlere iliskin kaygilanni, yénetime iletmesine
olanak tanimakiadir. Sitkefimiz'in bayilik teskilatin olusturan 4.500'tn tzerindeki
bayimiz, Sirket ile dogrudan iliski icerisinde bulunan dnemli bir menfaat grubunu
olusturmaktadir. Sirketimiz bayilerini Sirket politikalar, hedefleri ve ekonomik
gelismeler hakkinda bilgilendirmek ve bayilerinin sorunlarini dinleyerek sistemi
daha etkin hale gefirebilmek amacyla, yil icerisinde dizenli olarak “Bayi
Toplantilan” dizenlemektedir. Ayrica, Sirketimiz ile dogrudan is iliskisi icerisinde
bulunan 3.500 civarinda tedarikei firma meveuttur. Sirketimiz, tedarikcileri ile
yapilan toplantilar, tedarikcilere yapilan ziyaretler, denefimler ve tedarikei portali
aracihgr ile gecmis yila ait is sonuclanini ve meveut yila ait Arcelik strateji, politika
ve hedeflerinin paylasimasini saglamakiadir.

Toplu Sézlesme kapsamindaki calisanlanmizla iliskiler sendika temsilcileri vasitasi
ile yurutulmektedir. Sirkefimiz isveren sendikasi olarak MESS (Tirkiye Metal
Sanayicileri Sendikasi), Sirketimiz'in mavi yakali calisanlar ise Turk Metal
Sendikasi Uyesi'dir. 2008 yili Aralik ayi icerisinde, MESS ile Turk Metal Sendikasi
arasinda 01.09.2008 - 31.08.2010 dénemini kapsayan Toplu Is Sézlesmesi
Anlasma Tutanagr imzalanmistr.

14. Menfaat sahiplerinin yénetime katilimi

Basta Sirketimiz calisanlan olmak tzere menfaat sahiplerinin Sirket yénetimine
katlimini destekleyici mekanizma ve modeller Sirket faaliyetlerini aksatmayacak
sekilde gelisfirilir.

Menfaat sahiplerinin yénetime katilimi “6neri, anket” gibi araclarla Sirket
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde desteklenmektedir.

Calsma kosullar, ortami ve calisanlara saglanan haklar konusunda yapilacak
uygulama degisiklikleri icin Isci Sendikasi'min gérisi ve mutabokat alinmakia,
kararlar birlikte olusturulmaktadir.

Ayrica "Bayi Toplantilan” vasitasiyla Sirketimiz ile dogrudan is iliskisi icerisinde
bulunan bayilerimizin, Sirket yénetimine katlmalar desteklenmektedir.

15. Insan kaynaklar politikasi

Sirketimiz vizyonuna dogru emin adimlarla ilerlerken, degerlerimizden biri olan
"en dnemli sermayemiz, insan kaynagimizdir” anlayisi ile hareket ederek, yeni
basanlara imza atmayi benimsemistir. Bu sirecte, ortok degerlerimiz ve is ahlaki
ilkelerimiz yol gésterici nitelikte olup, stratejilerimizle uyumlu insan kaynaklar
politikalanmiz Sirketimiz'i gelecege tastyacaktir. Bu amacla Arcelik A.S., 2006
yilinda insan kaynaklan politikalarni belirlemis, her dilde hazirlanan ortak
degerler ve is ahlaki ilkeleri ile birlikte dokimante ederek, Turkiye ve yurt disi
istiraklerindeki calisanlarn ile paylasmistir. Insan kaynaklan politikalanmizi
yonlendiren temel ilkeler asagida siralanmistir:

¢ Insan Kaynaklar (IK) sistemlerimizde ve uygulamalanmizda global /yerel bir
denge vardir. Uluslararasi plafformda faaliyet gésteren bir Sirket olarak; yerel
mevzuatlara, uygulamalara ve gereksinimlere saygi duyariz. IK politikalan
ve uygulamalarinin yerel mevzuatlarla celistigi durumlarda, ilgili tlke yasal
mevzuatlan dikkate alinr,

Tom IK politikalanmiz, Arcelik A.S. is stratejileri ile ayni dogrultudadir.
e Tum IK sirec ve uygulamalar, insan haklarina uyumlu ve bunlan destekler
nitelikte olmalidir. Bu ilkeler; aynmailik yapmamayi ve Sirket icinde esit firsatlar
saglamayi gerekiirir. Arcelik A.S., hicbir sekilde etnik ksken, irk, millet, maluliyet,
politik gorus, dini inang, yas, cinsiyet veya cinsel tercih aynmi yopmaz.
Tom K uygulamalanmizdaki temel aldigimiz esaslar; adalet, tutarlilik ve
guvenilirliktir,

IK standartlanmizi surekli iyilestirmek amaciyla; IK uygulamalarimizi sistematik
ve dizenli olarak gézden gecirir, en son gelismeler ve topladigimiz geri
bildirimler ile IK streclerimizi sekillendiririz. Tutumumuz, kisisel bilgleri korumak
ve gizliligini saglamakhir. Bu ilkeler dogrultusunda insan kaynaklar
vygulamalarinda asagidaki amaclarmizi esas alarak hareket ederiz:

Toplu sézlesme kapsamindaki calisanlanmizla endisriyel iliskiler, is yeri temsilcileri
vasitasi ile yiritilmektedir. Bu yolla, isciisveren arasinda is birligi ve calisma
ahengi ile calisma barisinin devamini saglamak ve ortaya cikan sorunlarin
mevzuat ve toplu is sézlesmesine uygun cézimlenmesine yardimer olmays
amaclariz.

Is ortaminda calisanlarin saglgini ve govenligini korumak; hijyenik, ergonomik
ve givenli bir is ortami yaratmak amaciyla tizerimize diseni fozlasi ile yaparak,
her zaman yasal standartlara uyacagimizi toahhit ederiz.

Ise alma ve yerlestirme sureclerindeki amacimiz, Arcelik A.S.'nin mevcut ve
gelecekteki is ihfiyaclarnni karslamaktir. Bu amag cercevesinde, calison ile Sirket
arasinda karsilikli yarar saglayacak calisma firsatlan yaratmayr hedefleriz.
Secme ve degerlendirme sirecimizde; uygun egitim, bilgi, beceri, yetkinlik ve
deneyime sahip tim adaylara esit firsatlar saglanz.
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Egitim ve gelisim yaklasimimiz, sirekli gelisim prensibi ile Sirket ve birey
performansinin gelistirilmesini amaclar. Tom egitim ve gelisim faaliyefleri Sirket
stratejileri ve hedefleri ile uyumlandinlir, ayni zamanda is gereksinimleri ile
calisanlann mevcut ve gelecekteki gelisim ihtiyaclarini da kapsar. Arcelik A.S.,
organizasyonel basarnnin temelinde bireysel basanlarnn olduguna inanir. Bu
dogrultuda, Sirket hedeflerine uygun olarak, calisanlanmizin performanslarini
gelistirmek icin cesitli gelisim yénetimi sistemleri kullaninz.

Ucret yénetiminde yaklasimimiz, yasalar ve rekabetci anlayisla adil bir istihdam
poliikasi belirlemektedir.

Sirket hedeflerine ulasmada, motivasyonu, bagliligr ve verimliligi arirmada ve
en iyi uygulamalarn hayata gecirmede &n plana cikan kritik davranislar tesvik
etmek icin, fayda getirecek her tir basary, bulusu ve/veya éneriyi degerlendirir
ve Sirket icinde taninithgini saglariz.

16. Musteri ve tedarikcilerle iliskiler hakkinda bilgiler

Musteri ve tedarikilerin memnuniyeti, 6ncelikli ve vazgecilmez hedefimizdir.
Masteri memnuniyeti dizenli olarak raporlanip tokip edilmektedir. Ticari sir
kapsaminda, musteri ve tedarikcilerle ilgili bilgilerin gizliligine Sirkefimiz'de dnem
verilmektedir.

Arcelik Cagn Merkezi olarak ortaya konan tim faaliyet ve yatinmlarnin tek
amaci misterilerimize haftanin 7 giin 24 saat (7/24) tst dizeyde modern bir
hizmet verebilmek, misterilerimizin Arcelik ile olan diyaloglannin saglikl islemesini
saglamak, onlarin dneri ve taleplerini daha kisa sirede degerlendirerek musteri
memnuniyetini Ust dizeye cikarmakhir. Ayrica misterilerimizden gelen &neri ve
elestirilerin diger birimlere akisini saglayarak misteri beklentilerini karsilayacak
Urnlerin tretimine katkida bulunmak Arcelik Cagn Merkezi'nin temel gérevlerinden
biri olmustur.

Arcelik Cagn Merkezimiz, rakiplerinin cok izerinde bir teknolojik altyapi ile
donanimli olmasinin verdigi avantajla, musterilerimiz ile aramizdaki  ilefisim
kanallannin cesitliliginde de farkini ortaya koymakiadir. Telefon ve e-mail gibi
modern ilefisim kanallarinin yani sira faks ve mekiup gibi geleneksel diger ilefisim
kanallaryla da musterilerimizin taleplerini degerlendirmekie ve gelen taleplerin
snemli bir kismini aninda ¢dziime kavusturmaktadir. Gin gectikce hizmet
seviyesindeki citayr yikselten Arcelik Cagr Merkezi, musteri taleplerini
cevaplamanin yani sira yapmis oldugu musteri memnuniyetine yénelik anketlerle
de sahanin sesine kulak vermeyi amaclamakia, anketler sonucu alinan misteri
geri bildirimlerini gelismeye yonelik birer firsat olarak gérmektedir.
2008 Yilinda Cagn Merkezimiz, “Istanbul Call Center Awards 2008"
organizasyonunda “50 ile 249 Koltuk'lu (seat'li) En lyi Cagn Merkezi” ve “En
lvi Cagn Merkezi Ortami” kategorilerinde iki birincilik 6dilont birden kazanarak
hizmet kalitesini ne kadar ileri boyutlara tasidigini bir kez daha kanitladh.

IMI Tarafindan dizenlenen “2008 istanbul Cagrn Merkezi Odilleri’nde
30'dan fazla sirket degerlendirildi ve yansmada 15 kategorinin en iyi sirkefleri
secildi.

"En lyi Cagr Merkezi" kategorisinde aday cagn merkezlerinin; liderlik ve
Planlama, Strec Yoénetimi, Insan Kaynaklar Yonetimi, Performans Yénetimi,
Musteri Odaklilik, Data Givenilirligi alanlarindaki faaliyetleri analiz edildi ve
bu andlizler sonucu 2008 yili “50-249 Koltuklu En lyi Cagrn Merkezi” 6dilini
Arcelik Cagn Merkezi kazand..

"En lyi Cagn Merkezi Ortami” kategorisinde aday cagn merkezlerinin Lokasyon,
Bina, Saglik, Guvenlik, Olaganustt Durum Senaryolari, Ofis Dekorasyon,
Ergonomi, Kullanilan Ekipman gibi kosullar analiz edildi ve bu analizler sonucu
2008 yili “En lyi Cagn Merkezi Ortami” 6dilint Arcelik Cagr Merkezi kazandi.
1991 vilindan bu yana yurt ici musterilerimiz ile olan diyaloglanmizi en gst
dizeyde tutan ve musterilerimizin memnuniyetlerini amac edinen Arcelik Cagr
Merkezi 2008 yilinda biyik bir projeye daha imza atmis ve hizmet agina
yeni bir pazar lokasyonu doha dahil efmistir. Detayli bir proje calismasi sonucu
Avusturya pazarina aif satis dncesi ve satis sonrasi musteri hizmetleri facliyetlerini
baslatarak Turkiye lokasyonumuzda misterilerimize Almanca olarak hizmet
verilmeye baslanmistir. Avusturya pazar icin trefilen Elekirabregenz, Beko ve
Altus markali Grinlerimizin tom misteri hizmetleri cagn merkezi sireci Arcelik
Cagn Merkezi tarafindan yonetilmeye baslanmis ve yurt icinde gelinen misteri
hizmetleri kalitesi noktasinin Avusturya lokasyonlu musterilerimize de ulasfinimasi
amaclanmistir.

Tuketici Hizmetleri Direktorlugi kapsamindaki Tuketici Hizmetleri;
2008 yilinda 13 bslge yoneticiligine bagl 619 vyetkili serviste, 5.600 adetlik
arac parkiyla yaklasik 6.000' teknik olmak izere 12.000 personel ile sahada
hizmet vermistir. Teknik elemanlar Tiketici Hizmetleri bunyesindeki, Teknik
Hizmetler ve Egitim Yéneticiligi tarafindan egitilerek sertifikalandinimakiadir.

Yetkili servislerimiz, Arcelik A.$."nin sahip oldugu markalara yaklasik yilda 11
milyon servis hizmeti vermektedir. Satin alinan trinlerin, musteri evine montaj
yapacak teknik elemanlarla birlikie gétirilerek tek seferde islemin tamamlanmasi,
senvis teskilatimizin Ustunliklerindendir.

Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulur ve standardin korunmasina 6zen
gosterilir. Bu amacla kaliteye iliskin belirli bir garanti saglanir. Standardin altinda
kalan mal ve hizmetler tiketici kanunlar cercevesinde telafi ve tazmin edilir.
Istendigi takdirde uriinlerimize ilave ek garanti satisi gerceklestirilebilmektedir.

17. Sosyal sorumluluk

Sirketimiz, kurumsal sosyal sorumlulugu asli islerinin vazgecilmez bir parcasi
olarak gérmektedir. Arcelik A.S.'nin “surdurilebilir gelisim” prensibi ile tretim
ve Urin gelisiirme streclerinde cevre, dogal kaynaklann korunmasi ve tisketiminin
azalilmasi konusunda sorumluluklar tstlenmektedir. Toplumsal ihtiyaclara karsi
duyarl yaklasimi ve islerini yaparken; kanun, ahlok standartlari ve insan haklarina
tam anlamiyla uyumlu davranmasi, kurumsal sosyal sorumluluk anlayisini
olusturmaktadir. Sirketimiz bu konuda gelistirdigi politikalar ve yuriittigi calsmalan
Faaliyet Raporu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Balimi'nde ve kurumsal web sitesi
aracihigyla kamuoyu ile paylasmakiadir. Arcelik A.S. 2008 yilinda, calisanlar,
hissedarlar, yetkili saticilar, yetkili servisler, tfedarikciler ve tim sosyal paydaslarina
yonelik olarak hazirladigy, kurumsal sosyal sorumluluk calismalarnini iceren ilk
Surdurtlebiliflik Raporu'nu yayimlamis ve kurumsal web sitesinde yer vermistir.



18. Yonetim Kurulu'nun yapisi ve olusumu

Sirkefimiz'in Yénetim Kurulu dokuz tiyeden olusmakiodrr. Sirket Ana Sézlesmesi'nde,
Genel Mudir'on Yonetim Kurulu Uyesi secilebilecegi aciklanmistir. Sayin A.
Gindiz Ozdenmir, icraci Uye olarak 31.07.2008 farhine kadar Yénetim Kurulu'nda
yer almistir. Bu tarihte yeni Genel Midir olarak Sayin levent Cakiroglu goreve
baslamis olup 2008 yili icinde Yénetim Kurulu'nda yer almamistir. Yénetim Kurulu
Uyeleri'nin secildigi Genel Kurul Toplantilan'ni miteakip, gérev taksimine iliskin
karar almak surefiyle, Yonetim Kurulu Baskan ve Vekili tespit edilmektedir. Dénem
icerisinde Yénetim Kurulu Uyelikleri'nde bosalma oldugu takdirde, Tirk Ticaret
Kanunu'nun 315. maddesi hikumleri uygulanr.

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri'nin, Sitket konusuna giren isleri bizzat veya
baskalar adina yopmalari ve bu tir isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri
hususunda TTK 334 ve 335. maddeleri kapsaminda Genel Kurul'dan onay
alinmakfadir.

Sirket Yonetim Kurulu'nda, bagimsiz tye bulunmamaktadir. Ancak Yénefim Kurulu'nu
olusturan tyelerin tamami uzun yillardan bu yana cesitli sekiérlerde profesyonel
olarak gérev yapmis ve Sirketimiz'in faaliyet gosterdigi sekidrde tecribe sahibi
kisilerdir. Sirkefimiz, Yonetim Kurulu Uyelerimiz'in bilg birikimi ve tecriibelerinden
en Ust dizeyde faydalanmakiadir. Yénetim Kurulu Uyelerimiz her tirlo etkiden
uzak olarak gérislerini 8zgirce akiarabilmekie ve ifade edebilmektedir. Sirkefimiz'in
cesili sekiérlerde faaliyet gasteren baglh ortakliklan ve isfirakleri meveuttur. Sirketimiz
Yonetim Kurulu Uyeleri'nin, iliski icerisinde bulundugumuz sirketlerin yonetimlerinde
de yer almalarinin, Sirket menfaatine olocagr dusintlerek, Sirkefimiz disinda baska
gorev veya gorevler almasi belirli kurallara baglanmamis ve /veya sinrlandirimamistr.

19. Yénetim Kuruly Uyeleri'nin nitelikleri

Sirkefimiz'in Yonetim Kurulu, en Ust diizeyde etki ve etkinlik saglayacak sekilde
yapilandinimaktadir. Yonetim Kurulu Uyelerimiz SPK'nin Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin
4. Bélom madde 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 ve 3.1.5'de belirledigi nitelikleri tasimaktadir.
Bununla birlikte, Sirket Ana Sézlesmesi'nde bu hususa yer verilmemistir.

20. Sirket'in misyon ve vizyonu ile ana is hedefleri

Sirketimiz'in misyonu; Kog Toplulugu deger, hedef ve stratejileri dogrultusunda;
musterilerin gereksinimlerini asarak karsilayan, ev hayatini kolaylastiran, kolay safin
alinabilen ve kullanlabilen, givenilir trinleri gelistirmek, tretmek, sunmak ve safis
sonrast hizmetlerini vermek, misteri ve calisanlann memnuniyetini ve uzun vadeli
baglhgini saglayarak, tim kaynaklar en etkin bicimde kullanmak suretiyle,
paydaslarinin beklentilerini karsilayarak, hedef pazarlarda sirekli gelismek ve
biytmekiir.

Sirkefimiz'in Ana Sézlesmesi uyannca periyodik aralklarla gerceklestirilen Yonetim
Kurulu Toplantilarn esnasinda, Sirket hedefleri ile gerceklesen faaliyetleri nceki
dsénem performanslarnini da kapsayacak sekilde tokip edimektedir. Sirket'in meveut

durumu gézden gecirimekte, meveut kosullar neficesinde gerekli gériilmesi halinde
yeni hedefler ve stratejiler gelistiriimektedir.

21. Risk yénetim ve ic kontrol mekanizmasi

Sirkefimiz'de finansal risklerin ysnetimi Finansman ve Mali Isler Genel Midir
Yardimeiligr bunyesinde olusturulan Hazine ve Sermaye Piyasalan Yéneficiligi
tarafindan ve risklerin takip ve raporlamasi yine ayni biinyede olusturulan Risk
Yonetimi Yoneticiligi tarafindan gerceklestiiimektedir. Ayrica, saglikli bir ic kontrol
mekanizmasi olusturulmasi amaciyla Finansman ve Mali Isler Genel Mudur
Yardimailigi bunyesinde Ic Denetim Yoneticiligi olusturulmustur. Ilgili balimler,
finansal ve operasyonel risklerin tespiti ve raporlamasini yiritmektedir. Denetim
Komitesi strekli olarak sistemin isleyis ve etkinliginin gdzetimini yapmakia, yeri
geldikce risk yénetimi ve ic kontrol mekanizmasi ile ilgili sorunlarn ve ¢czim
dnerilerini Yénetim Kurulu'na aktarmaktadir.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile yoneticilerin yetki ve sorumluluklari

Sirketimiz'in Yonetim Kurulu Uyeleri'nin yetki ve sorumluluklan Ana Sézlesme'de
acikca beliflenmistir. Yetkiler, Sirkef'in imza sirkiilerinde doha detayli olarak yer
almaktadir. Bu dokimanlar, kanunun éngsrdogi yetkili kurumlanin yani sira,
sirkefin internet sitesinde de bulunmaktadir.

23. Yénetim Kurulu'nun faaliyet esaslar

Sirket Ana Sézlesmesi'nde belirtildigi izere Yénetim Kuruly, Sirket isleri gerektirdigi
strece toplanir. Ancak yilda en az dért toplanti yapilmasi zorunludur. Baskan'in
veya Uyelerden ikisinin talebi halinde Yénetim Kurulu'nun toplanmasi zorunludur.
Yénetim Kurulu Toplantilan'nda aciklanan farkl goris ve karsi oy gerekeeleri
karar zaptina gecirilmektedir. Karsi oy kullanan tyelerin ayrintili gerekceleri
kamuya aciklanir. Ancak 2008 yilinda gerceklestirilen dért Yénetim Kurulu
Toplantisi'nda bu tirde bir muhalefet veya farkli goriss beyan edilmediginden
kamuya aciklama yapilmamistir.

Yénetim Kurulu Toplantilan'nin gindemi; Sitket Ana Sézlesmesi'nin acikca
Yénetim Kurulu karanna baglanmasini emrettigi hususlanin, ilgili birimlerce Sirket
Ust Yanetimi ve Yonetim Kurulu Uyeleri'ne bildirilmesiyle belilenmektedir. Bunun
disinda, Yonetim Kurulu Uye|eri'nden herhangi birisinin &nem arz eden bir
konuya iliskin karar alinmasi hususunu, Sirket Ust ydnetimine bildirmesiyle de
foplanti gindemi belilenmektedir. Sirket Yénetim Kurulu'nda gérisilmesi istenen
konular, Finansman ve Mali Isler Genel Midur Yardimeiligi'nda toplanmakta
ve konsolide edilerek giindem olusturulmakiadir.

Arcelik A.S. Yénetim Kurulu Toplantilan'nin gindeminin belilenmesi, TTK 330/11
hikmi dairesinde alinan Yénetim Kurulu kararlarinin hazirlanmasi, Yénetim
Kurulu Uyeleri'nin bilgilendirilmesi ve iletisimin saglanmasi amaciyla Arcelik A.S.
Finansman ve Mali Isler Genel Mudir Yardimeisi gorevlendirilmistir.

Yénetim Kurulu Toplantlan Sirket merkezinde veya merkezin bulundugu sehrin
elverisli bir yerinde yapilir.
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24. Sirket ile muamele yapma ve rekabet yasag

Yonetim Kurulu Uyeleri'nin Sirket'le islem yapma veya rekabet etmesi ile ilgili
bir kisitlama bulunmamakla birlikte, meveut durumda bayle bir hal s6z konusu

degildir.

25. Etik kurallar

Arcelik A.S.; givenilirigin semboli olmayr amaclar ve is ortaklaring, bayilerine,
endustrivel is birliklerine ve misterilerine saygih davranir ve her sartta yasalara
uygun hareket eder. Arcelik A.S.; calisanlan, ortaklar, bayileri ve diger istirakleri
ile beraber olusturdugu yapi icerisinde topluma, cevreye, misterilerine ve is
ortaklarina karsi olan sorumluluklarninin bilinciyle hareket eder ve bu sorumluluklar,
Arcelik A.S. is ahlakinin temel ilkelerini olusturur.

"Arcelik A.S. Is Ahlaki Ilkeleri” ginlik calisma hayatinin bir parcasidir. Bu nedenle
her seviyedeki Arcelik A.S. calisaninin is ahlaki ilkelerini anlamasi, kabul efmesi
ve sorumluluklarini yerine getiritken bu ilkelere uyum géstermesi amaciyla, is
ahlak ilkeleri dokiimante edilerek calisanlarla paylasimistir. “Arcelik AS. s Ahlaki
llkeleri” icinde yer alan genel basliklar asagidaki gibidir:

* Arcelik A.S. genelinde cikar cafismasi yasanmamasi icin; calisanlarin ficari
yatinmlan, Sirket disi is akiiviteleri, gelen hediye ve davetler, akrabalann is
aktiviteleri, tedarikcilerde istihdam gibi konularda calisanlardan beklenen
davranislar tanimlanmistir.

Calisanlar, Sirket hedef ve stratejilerine ulasmak icin, islerinin bir parcas
olarak rakiplerle ilgili bilgi toplarken Arcelik A.S. ortak degerlerini ve is ahlaki
ilkelerini dikkate alirlar.

Arcelik A.S. icin ficari sirlan korumak, Sirket'in gelecekieki basarisini ve
dolayisiyla calisanlarin is givencesini korumak icin oldukca dnemlidir.

Arcelik A.S. entelekitel miilkiyete saygil davranir, calisanlar bir baskasina
aif yaz, bulus, eser vb. mulkiyeti Arcelik A.S. icinde kullanirken gereken tim
kanuni yukimloliklere vyarlar. Bir baskasina ait kitap ve diger fikri eserler,
haklan édenmeden Arcelik A.S. icinde kullanilamaz.

* Arcelik A.S., triinleri ve operasyonlan ile givenlik, cevre ve saglik konulannda
ilgili tum kanun ve yonetmeliklere bagl kalacagmi taahhit eder.

ic denetimler, politikalar ve prosedurleri gercek durumla karsilastnr ve
operasyonlarn layikiyla yuritilop yirottlmediginden emin olunur.

* Arcelik A.S. calisma prensipleri; baskalarina saygili olmays, is yerinde ve
saatlerinde alkol ve uyusturucu madde kullanmamayi, is yeri givenligini
saglamay, calisma bansina yardimer bir orfam olusturmayi ve ayrimcilikian
uzak bir sekilde esitlik ilkesiyle davranmayr gerekiirir.

Bir Arcelik A.S. calisaninin, is ahlaki ilkeleri ile ilgili herhangi bir konuda kuskuya
dustiginde, nasil davranmasi gerekiigini grenmek icin basvuracagi araclar
hazirlanmis olup, bu gibi durumda yapilmasi gerekenler tanimlanmistir. Calisan,
Arcelik A.S. is ahlaki ilkelerine uygun hareket etmediginde sorgulanir ve yasalar
cercevesinde Sirket disiplin kurallari islefilir.

26. Yonetim Kurulu'nda olusturulan komitelerin sayi, yapi ve
bagimsizlig

Sirkefimiz'de, Yénetim Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine
gefirmesi amaciyla denetimden sorumlu “Denetim Komitesi” olusturulmustur.
Denefim Komitesi iki kisiden olusmakiadir. 2008 yili icin Sayin Temel Kamil Atay
ve Sayin Robert Sonman Denetim Komitesi'ne tye olarak Yénefim Kurulumuz
tarafindan secilmistir. Denetim Komitesi, faaliyetlerini Sermaye Piyasasi Mevzuati
ve SPK Kurumsal Yanetim llkeleri'nde ongérildigy vzere duzenli bir sekilde
yuritmektedir. S6z konusu komitelerde gérev alan tyeler bagimsiz tye niteligine
haiz degildir. "Kurumsal Yénetim Komitesi"nin olusturulmast ise planlanmaktadir.
Sitket Ana Sézlesmesi'nde gerekli degisikliklerin yapilarak komitelerin olusturulmasi
hususu, 25 Mart 2009 tarihli Genel Kurul onayina sunulocakr.

27.Yonetim Kurulu'na saglanan mali haklar

Sirketimiz Ana Sézlesmesi'ne gore, Yénetim Kurulu Uyeleri'ne saglanacak
haklar Genel Kurul'da kararlastinimaktadir. 03.04.2008 tarihli Genel Kurul'da
Yonetim Kurulu Uyeleri'ne aylik ticret verilmesi hissedarlarca uygun gériilmistir.
Buna gére, Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri'ne aylik brat 1.355 Tl tcret
verilecektir. Ayrica, icract Uye niteligindeki vyeler performansa dayals
ticreflendiriimektedir. Yonetim Kurulu Uyeleri'ne ve yéneticilere Sirket ic prosedurleri
dahilinde verilen avanslar haric olmak tzere bor¢ para verilmemekte, kredi
kullandinimamaktadir. Bu kisiler lehine kefalet benzeri teminatlar da verilmemektedir.
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ARCELIK A.S.

Surdurtlebilir Gelisim

Cevreci yaklasim

Cevresel kosullann hizla degistigi ve dogal kaynaklann giderek ttkendigi ginimiizde,
Arcelik A'S. ve calisanlar olarak “Surdirilebilir Gelisim” yaklasimi ile hareket ederek,
"cevreyi” gelecek nesillere aktanlacak bir emanet olarak gérmekteyiz. Cevreyi,
dogal kaynaklar korumays, strdurebilir kima hedefini Toplam Kalite felsefesini esas
alan y&netim anlayisimizin bir geregi olarak tim faaliyetlerimizde benimsemekte,
bu konuda toplumun duyarliigini arirmak icin tom gicimizle calismaktayiz.

Ginimizde dogal kaynaklar giderek tikenmekte ve tim insanlgin hayat standartlarini
tehdit etmektedir. Strdurilebilir cevreye verdigimiz énem ve hassasiyetle, cevreyi
ve ekolojik dengeyi korumak, dogal kaynaklann sirdurilebilirligini saglamak icin
her yil oldugu gibi bu yil da yeni teknolojiler gelistirmeye yonelik projelerimize devam
etmekteyiz. llke edindigimiz “Surdurolebilir Gelisim” yaklasimi cercevesinde; cevre
dostu faaliyetlerimizle, daha yiksek verime sahip, daha az enerji ve kaynak harcayan
Urinlerimizle dogayi ve cevreyi sirekli olarak korumayi hedeflemekteyiz.

Cevre Politikasi

Arcelik ve calisanlan olarak, ulusal ve uluslararasi yasal mevzuat ve dizenlemelere

uyar, sirekli gelismeyi temel alan bir cevre y&netim sistemi dahilinde cevre dostu

urinler urefiriz.

* Temiz ve saglikli bir cevrenin gelecek nesillere aktarlmas

* Enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi

* Tasanmdan &émur cevrimi sonuna kadar tim sireclerde olumsuz cevresel etkilerin
azaltlmasi

e Kirliligin kaynaginda énlenmesi

¢ Calisanlarimizin ve toplumun cevre bilincinin arfinlmasi

yonunde faaliyetlerimizi Kalite, Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemleri ile birlikte

butunlesik bir sekilde yoneterek, dayanikl tuketim sekirinde cevresel dnciligimizle

srmek bir kurulus olmak icin tum gicimizle calisirz.

Arcelik A.S. olarak faaliyetlerimizi Cevre Poliikamiz dogrullusunda gerceklestirmekteyiz.
Politikamiz temel alinarak ve Uluslararasi 1ISO 14001 standardi gereklerini yerine
gefirecek sekilde dokimante etftigimiz ve uyguladigimiz Cevre Yénetim Sistemimiz,
bagimsiz bir kurulus tarafindan belgelendirilmis olup, her yil gerceklestirilen ic ve dis
denetimlerle surekliligi kontrol altinda tutulmakiadir.

Arcelik A.S., ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi cercevesinde, cevre boyutlarini
kontrol alina almayi, uymakla yikimli oldugu, yururlukteki ulusal ve uluslararas
yasal ve diger sartlara uymayi, sirekli gelismeyi ve cevrenin kirlenmesini dnlemeyi
garanti altina almistir. Arcelik A.S.'nin cevreye duyarli yoklasimi, tasarmdan grin
cevrimine kadar tum sireclerde kontrol altina aldig cevre etkileri, ulashgr teknolojik
Ustinlugu, Urefim ve Uriin gelistirme streclerinde bitinlesik olarak uyguladign yénetim
sistemleri ve politikalarinin sonucunda elde edilmistir.

Cevre icin egitim

Arcelik A.S., calisanlarina, cevreyle ilgili hassasiyetin paylasimasi ve yayginlastirimasi
amacyla her yil dizenli olarak egitimler dizenlemektedir. 2008 yilinda cevre bilincini
arfirmaya ve cevre ydnefimini desteklemeye yénelik cesitli egitimler dizenlenmistir.

Bu omacla, ulusal ve uluslararasi yasal duzenlemelere yonelik egitimler, cevre
bilinclendirme egitimleri, Arcelik A.S. Cevre Politikasi egitimleri, ISO 14001:2004
Cevre Yonetim Sistemi Standardi Bilgilendirme ve Ic Denetci Egitimleri,
cevre konulu is basi egitimleri, atik yonefimi egitimleri, cevresel etkiler ve
kontrol altina alinmasina yénelik egitimler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
2008 yilinda sirket calisanlan, altyikleniciler ve sosyal sorumluluk amacli toplam
122.305 adamxsaat egitim vermisfir.

Cevre ile ilgili ulusal ve uluslararasi direktif, regiillasyon
ve standartlara uyumlu iretim

Surekli gelismeyi ve cevre duyarli yaklasimi ilke edinen faaliyetleri ve cevre dostu
grinleriyle Arcelik A.S., basta ISO 9001 ve ISO 14001 olmak izere, ilgili tim
uluslararas Uriin ve yénetim standartlanini uygulamaktadir. Bu dogrultuda Cevre
Yé&netim Sistemimiz, ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi Standardi gereklerini
yerine gefirecek sekilde dokimante edilmis ve belgelendirilmisir. Yénetim sistemlerinin
etkin bir sekilde uygulanip strekliliginin saglandiginin garanti altina alinmasi
icin dizenli araliklarla Kurulus Ici Sistem Denetimleri gerceklestirilmektedir.

Arcelik A. S.'nin fadliyetleri cercevesinde ve hedeflerine ulasma sirecinde, cevrenin
ve insan saghginin korunmasina iliskin ulusal ve uluslararasi yasal yokimliluklere
uygunluk takip edilmektedir.

Bu kapsamda sekisrdeki gelismeler yakindan takip edilerek Arcelik A.S."nin
halihazirda tom Avrupa'da gerekli uyumu sagladig;

e Elekirikli ve elekironik ev aletlerinin atiklarinin kontroli (WEEE-Waste of Electrical
and Electronic Equipment)

¢ Bazi zararl maddelerin kullaniminin sinirllandinlmasi (RoHS-Restriction of the
Use of Certain Hazardous Substances| direkiiflerinde Avrupa Birligi tarafindan
yapilmasi planlanan énemli degisiklikler

* Enerji kullanan trinlerde eko dizayn gereklilikleri (EuP-Eco Design Requirements
for Energy Using Products) direkiifi kapsamindaki uygulamaya yénelik mevzuat
hazirliklan da Avrupa'daki Sirketlerimiz ve CECED(*) tyeligimiz vasitasiyla
yakindan takip edilmekie ve gerekli hazirliklar énceden yapilmaktadir.
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Nitekim Arcelik A.S.'de, Avrupa Birligi Komisyonu'nun evlerde kullanilan
elekirikli ve elekironik ev aletleri icin yayimladign direktifler dogrultusunda
az enerji tiketen Grunlerin Uretilmesine, bu direktiflerin Turkiye'de
uyumlastinlmasindan cok dnce gecilmistir.

Ayni sekilde Ozon tabakasina zararl CFC gazindan arnndinlmis
buzdolabi tretimini, Montreal Anlasmasi'nda Tirkiye icin dngérilen
tarih olan 2006'dan cok daha 8nce gerceklestiren ilk beyaz esya
ureficisi yine Arcelik A.S. olmustur.

Ote yandan AB'nin bugiine kadar cikardig en genis kapsamli yasal
duzenlemelerden biri olan ve 2007 yilinda yurirlige giren, kimyasallarin
yonefimine iliskin REACH Tuzugi(**), hammadde ireficisinden
perakende saficiya kadar retim ve dagiim zincirinin her asamasinda
yukumlulukler gefirmektedir.

Arcelik A.S., kullanilan tim kimyasallarin kayit ve kontrol altina alinmasin;
her kimyasal maddenin treficisinden kullanici sanayiye gecisinde, gerekli
kimyasal givenligi bilgilerinin akisini ve bu akisin tiketicilere kadar
ulasabilir olmasini saglayacak REACH Tizigu'ni cevrenin ve insan
saghginin korunmasi acisindan en dnemli yasal sireclerden biri olarak
gérmekie ve desteklemektedir. Arcelik A.S., REACH kapsamindaki
sorumluluklanini yerine getirmek Uzere 6zel bir ekip ile calismalar
yUritmis; tim faaliyetleri cercevesinde gerekli hazirliklar yapmis ve
tedarikileriyle beraber REACH Tuzigi'ne uyumlu bir siirec gelisfirmistir.
REACH ile ilgili Arcelik faaliyetleri icin “reachinfo@arcelik.com” mail
adresinden detayli bilgi talep edilebilir.

(FC12 R134a R600a R134a ve
kullanimi kullanimina kullanimina R600a
sonlandinldi baslandi baslandi kullanimina
devam
1995 1995 19097 2008

Onemli Notlar :

(*): 1959'da kurulan CECED, Avrupa'daki elektrikli ev esyasi treficilerini temsil eder. Sektoris etkileyen
tim konularda, Avrupa'daki yasal dizenlemeler ve uygulamalara iliskin sekirel faaliyetleri ve
uyeler arasi is birligi projelerini yuritir. Arcelik 2003 yilindan bu yana bir CECED oyesidir.

[**): AB'nin 1907 /2006 sayili REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of
Chemicals - Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, izni ve Kisitlanmasi) Tozigo

Daha az ener;i tiketen teknoloji

Arcelik A.S."de Uriinlerin hayat cevrimi boyunca cevresel etkilerinin
kontrol altina alinmasi, fasanm asamasindan baslayan bir sirec olarak
ele alinmakiadir. Bu amacla Arcelik A.S.'de ArGe faaliyetlerini ve endistriyel
tasanm faaliyetlerini yuriten birimler, trinlere yonelik dizayn calismalar,
feknolojik calismalan, iriin gelistrme ve iyilestirme calismalanni yurimektedir.

Bu calismalara émekler cevreye duyarli trin kimliginin yansiildign yiksek
enerji seviyeli Urin serileridir.

AB standartlarina gére Arcelik A.S. trinlerinde B sinifindan A sinifina
gecildiginde, urunlerin elekirik tuketiminde yaklasik %20 tasarruf
saglanmaktadir.

Eger tum dayanikli tiketim Grinlerinde A sinifina gecilirse tlkemizde
toplam elekirik tuketiminde %3 tasarruf saglanacaktir. Bu da 5,2 milyar
kWh/yil kalici ve surekliligi olan tasarruf demekdir,

Dogal kaynaklar korumayi ve sirdirilebilir kilmayi, toplam kalite
felsefesini esas alan, yénetim anlayisinin bir geregi olarak benimseyen
Arcelik A.S., sadece buginin degil, gelecegin standartlarina da uyumlu
urtinler gelisiirmeyi ve tiketiciye sunmayi hedeflemekiedir.

Daha az kaynak tisketen teknoloji

Avrupa Birligi Komisyonu Direkiifi'nde belirilen buytk elekirik ve elekironik
ev dletleri icin geri kazanim orani %80 olarak verilmektedir. Kullanilan
hammadde ve malzemelerde saglanan iyilestirme ile Arcelik A.S. 2006
yilindan itibaren geri kazanim oranlarini tim trinlerde %90'in Uzerinde
gerceklestirmektedir.

uresel 1sinma”, “azalan dogal kaynaklar”, “susuzluk” gibi dinyamizi
K | lan dogal kaynakl luk” gibi diny
ve tlkemizi tehdit eden konulann cézimune yénelik sorumluluklarini
yerine getfirmek Uzere, kaynak tasarrufuna odaklanarak rin gelistirme
calismalarini sirdirmektedir.

2004 yilindan bu yana trefilen ve halihazirda dinyanin en az su tiketen
12 kisilik bulasik makinesi olan “Ekolojist”, Arcelik A.S.'nin dogal
kaynaklarnni kullanimini en aza indirmek tzere gelistirdigi teknolojinin
ve cevreci yaklasiminin en gizel drneklerinden biridir.

Elde yikamaya oranla yilda 26 ton su tasarruf eden, Arcelik 62101 El;
dunyanin en az su tiketen “Ekolojist” bulasik makinesi, sadece 9 It su
harcamaktadir. Kullaniciya en ekonomik yolla, en temiz ve en parlak
bulasiklar sunarken, ayni zamanda dusik su tiketimi ile cevrenin
korunmasina katki saglamaktadir.
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Bilinclendirme ve iletisim faaliyetleri

Gelistirdigi cevre dostu trunlerin yani sira, kamuoyunu cevre konusunda
bilinclendirmeyi toplumsal sorumluluk olarak géren Arcelik A.S., bugin
oldugu gibi gelecekte de cevre dostu faaliyetlerini sirdirme ve cevre
dostu Grinleri iretme kararliigini gsstermektedir.

Ortak girisimlerle daha kalici ve uzun vadeli cozumler elde edilecegine
inanan Arcelik A.S., 2007 yilinda TEMA Vakfi'nin tiketicileri su tasarrufu
konusunda bilinclendirmek, tesvik etmek ve bireysel cabalarn su
tasarrufundaki dnemini géstermek amaciyla baslathgr “Suyunu Bosa
Harcama” kampanyasi kapsamindaki katkilarni, “TEMA Mese Projesi"ne
verdigi destekle 2008 yilinda da sirdirmistur. Dinyanin en az su harcayan
bulasik makinelerini treten Arcelik A.S. “Suyunu Bosa Harcama” kampanyasi
dahilinde gerceklestirilen mese bagisi projesine verdigi destekle de
tuketicilere cevre konusundaki duyarliligini ve kararlilhigini bir kere daha
gostermistir.

Arcelik A.S., Haziran 2008 icinde safhig Arcelik ve Beko markali her
bulasik makinesi icin "TEMA Mese Projesi'ne @ adet mese tohumu
katkida bulunarak, cevre konusundaki duyarliligini gésteren bir kampanyaya
daha imza atmistr.

Toplumu bilinclendirmenin nemine inanan Arcelik A.S., 2008 yilindg,
kiresel isinma ve cevre konulanna dikkati cekmek ve tiketiciyi bilinclendirmek
amaciyla NTV Yesil Ekran Projesi Sponsorlugu'nu gerceklestirmistir.

Bununla birlikte Arcelik A.S., cevre yaklasimi konusunda tiketiciyi
bilgilendirmek amaciyla "www.cevremizicin.com" mikro web sitesini
kurmustur. Bu web sitesiyle, cevre dostu urinler, cevre konusunda alinan
adiller, sivil toplum kuruluslanyla ortak yiritilen projeler, cevreyle ilgili
yapilan iletisim ve egitim faaliyetleri tiketicilere aktarimaktadir.

Cevre dostu, enerji ve su tasarrufunda lider trinler gelistirip tuketicilerine
sunmayi gorev edinen Arcelik A.S., yine ayni anlayis ile 2007 yilinda
oldugu gibi 2008 yilinda da Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi ve Ko
Holding'in sektérindeki lider sirketlerinin is birligi ile baslatlan “En-Ver”
projesine kurumsal sponsor olarak destek vermistir. “En-Ver” projesi ile
Turkiye'de toplumu bilinclendirerek, aliskanliklann degistirilmesi, toplumsal
yasam biciminin bu biling ve farkindalik ile “enerji verimliligi” odakli olarak
artirlmasi ve enerji tasarrufu saglanmasi hedeflenmektedir.

Enerji tasarrufunun &nemini vurgulamak amaciyla Arcelik A.S., Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanligr ile ortaklasa bir calismaya imza atmistir. Bu
calisma kapsaminda sanayide yiksek verimli elekirik motoru kullanimini
tesvik ve bilinclendirme kampanyalar baslatlmistr. 6 ilde gerceklesen
toplantlarda yaklasik 1.000 sanayiciye yiksek verimli elekirik motoru
kullanimina yénelik bilgilendirme yapilmistir. Bu toplantilar neficesinde
Bakanlgin da tesvikleri ile pilot uygulama yapmak isteyen sanayicilerle
orfak projeler baslatilmistir.
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Cevresel etkiler

Elektrik tuketimi (kVWh/Grin)
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Toplam Kalite Felsefesi

Kalite Politikasi

Arcelik A.S. olarak, vizyonumuz dogrultusunda, gelisen ve giincel teknolojileri
kullanarak, musteri beklentilerini asarak karsilayan, kolay satin alinabilir ve
kullanilabilir, givenilir Grinleri gelistirir, trefir ve satis sonrasi hizmet veririz.
¢ Kalite y&netfim sistemimizin ISO Q001 standardinin gereklerini yerine
gefirecek sekilde dokimante edilmesi, belgelendirilmesi ve sirekli iyilesfirilmesi
* Toplam Kalite felsefesini esas alarak, takim ruhu icerisinde Sirket ve birim
hedeflerine ulasilmasi
e is sureclerimizin 6zdegerlendirme sireci ile gézden gecirilerek,
performansimizi gelistirecek onleyici yaklasimlarin belirlenmesi
o Surekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda tim sureclerimizdeki verimliligin
uluslararasi dizeyde rekabet edebilecek seviyeye yikseltilmesi
* Yenilikci ve yaratici yaklasimlanin cesaretlendirilmesi, teknik ve davranissal
yetkinlikleri artiracak egitimlerin gerceklestirilmesi

yoninde faaliyetlerimizi Cevre, Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemleri ile
birlikte butinlesik bir sekilde yéneterek, dayanikli tuketim sekiérinde kalite
acisindan 8nctligimizle srek bir kurulus olmak icin tim gicimizle calisinz.

Kalite Yonetim Sistemi

Arcelik A.S., Kalite Yonetim Sistemi'ni uluslararasi ISO Q001 standardinin
gereklerini yerine getirecek sekilde belgelendirmistir ve sirekli iyilestirmektedir.
Surekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda verilere dayal calismayr esas alan
Arcelik A.S., is sureclerindeki verimliligi uluslararasi dizeyde rekabet edebilecek
seviyeye yikselterek mikemmellige ulasmak icin Al Sigma Metodolojisi'ni
kullanmaktadir.

2000 yilinda “Avrupa Kalite Basan Odili"ne layik gérilen Arcelik, nihai
urine giden tUm streclerde mikemmellik (Toplam Kalite Yénetimi] anlayisini
benimsemektedir.

Toplam Kalite yolculugu, tim sistemlerin verimliligini arfirmaktadir. Bunun sonucu
olarak, musteriler daha kaliteli trin ve hizmetlere, daha uygun kosullarda
sahip olma olanagina kavusmakiadir. Sirket icinde, kalite yolculugunda atilan
her adimda, birimler ve kisiler arasinda dil birligi gelismis, takim ruhu ve ilefisim
strekli olarak iyilesmistir. Calisanlarin, sirket basanisina yaptiklan katkinin bilinci
icinde olmalan, sirket kiltirini daha da pekistirmistir.

Her yil gerceklestirilen, Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi (EFQM) mikemmellik
modeli kriterlerini esas alan sirket zdegerlendirme calismalari ile Kalite,
Cevre, Is Saghgi ve Govenligi Yonetim Sistemleri ve tedarikcilerimizden
musterilerimize kadar uzanan is sireclerinde gelismelerin surekliligi saglanms,
degisen ic ve dis kosullara uyum saglayici, énleyici yaklasimlar gelistirilmistir.

Toplam Kalite Felsefesini esas alarak tokim ruhu icerisinde Sirket ve birim
hedeflerine ulasmak icin calisilarak, hedef pazarlarda sirekli gelisme ve
biyime saglanmaktadir. Bes yillik Stratejik Kalite Plani ile Kalite, Cevre, Is
Saghgr ve Guvenligi faaliyetleri planlanmakta ve takip edilmekiedir.

Alh Sigma

Al Sigma'nin baslica hedefi, yalin ve basit irin ve sireclerin mikemmelliginin
saglanmasidir. Arcelik A.S.'de ilk girisim 1998'de refim ve teknoloji sireclerinde
baslamistir. 2002 yilindan itibaren trefim sireci disindaki sireclere de
yayginlastinlmistir. Gintmiizde, Sirket capinda tretim ve trefim disi sireclerdeki
Al Sigma faaliyetleri, Kalite Sistemleri ve Al Sigma Yéneticiligi tarafindan
koordine edilmektedir. Al Sigma projelerinin belilenmesi ve yuritilmesi Al
Sigma Liderleri'nin koordinasyonuyla gerceklestiriimektedir. Arcelik A.S.'de
Altr Sigma'nin yayiliminin ve srekliliginin saglanmasi icin dizenli olarak
egitimler organize edilmekfedir. 2008 yili sonu itibanyle Arcelik A.S.'"de 150
kisinin Uzerinde Altr Sigma kusak sertifikasina sahip calisan bulunmaktadir.
Arcelik A.S.'de,

e Sirecleri iyilestirmek

e Sirecleri seffaf ve yonetilebilir kiimak

¢ Verilere dayali bir karar mekanizmasi saglamak

Surekli karlilk artiner bir platform yaratmak

* Organizasyon ve sirec hedeflerini uyumlu hale gefirmek

e Musteri odaklilig saglamak

* Ortak bir dil olusturmak ve

e Yarahcihigr artirmak

icin Altr Sigma uygulamalarn yuritiimektedir.

Toplam Uretken Bakim (TPM)

Arcelik A.S.'de, Ust yonetimden en alt duzeydeki calisana kadar
organizasyondaki her seviyeyi, birimi ve fonksiyonlar kapsayan takim
calsmasina dayali tretken bakim yonetimi olan Toplam Uretken Bakim (TPM)
uygulanmakiadir.

TPM ile amaclanan, verimliligi dogrudan veya dolayh olarak olumsuz yénde
etkileyen mevcut tim efmenleri orfadan kaldirarak kaynaklarin en etkin bicimde
kullanimasini saglamaktr. Arcelik A.S. Isletmeleri'nde 1996 yilindan beri
uygulanmakia olan TPM metodoloijisiyle verimlilik, tretim miktar, strec etkinligi,
ivilestirme &nerileri ve efkinligin artinlmasi; anza ve hata oranlar, misteri
sikayetleri, enerji, iscilik ve bakim maliyefleri, stoklar ile is kazalannin azaltlmasi
hedeflenmektedir.



Avrupa Kalite Yénetimi Vakfi (EFQM) Basan ve Turkiye Kalite Demegi
(KalDer) Buyok Odulleri'nin sahibi olan Arcelik A.S., bir kurulusun
giclu yonlerini ve iyilestirmeye acik alanlanini basanl bir sekilde
belilemek icin en etkili yollardan biri olan ézdegerlendirme y&ntemini

1993 yilindan beri kullanmaktadir.

Sirket'in 6zdegerlendirme metodolojisi, EFQM Mukemmellik Modeli'ni
temel alir ve intranet Uzerinde her yil gerceklestirilen bir anket ile
sUrec baslar. Anketin ardindan, Sirket'in yurt ici ve yurt disindaki
butin fonksiyonel yéneticilerinden olusan Ust yénetim takimi, calistaylar
duzenleyerek Sirket'i ve kendi birimlerini, EFQM Mikemmellik
Modeli'nin dokuz kriterine gére (liderlik, politika ve strateji, calisanlar,
is birlikleri ve kaynaklar, sirecler, calisanlarla ilgili sonuclar, musterilerle
ilgili sonuclar, toplumla ilgili sonuclar, temel performans sonuclar)
degerlendirir. Sonuclar, Sirket capinda ve bslimlere 6zgu iyilestirme
planlaninin gelistiriimesi icin kullanilmaktadir. Son adim olarak Kalite
Sistemleri ve Alti Sigma Yéneticiligi tarafindan sonuclarin genel
degerlendirmesi yapilmakia, sirketin stratejik planloma déngisinde
kullanilan raporlar hazilanmaktadir.

Arcelik A.S. Kalite Sistemleri ve Al Sigma Yéneticiligi binyesinde
yer alan Arcelik A.S. Merkez Kalibrasyon Laboratuvar, Agustos
2008 tarihinde uzman kadrolar tarafindan yapilan denetimler
sonrasinda TURKAK (Turk Akreditasyon Kurumu) Yonetim Kurulu
tarafindan 26.11.2008 tarihinde akredite edilmistir.

14 boyutsal kapsamda akredite olan Merkez Kalibrasyon
Laboratuvari, sirecin devaminda, elekirik-elektronik, sicaklik, basing,
tork, kuvvet, kitle kapsamlarinda da akredite olabilmek icin
cahismalarini sirdirmektedir. Arcelik A.S."nin TURKAK 'tan hangi
kapsomlarda okredite edildigi bilgisine asagidaki adresten ulasilabilir:
hitp://www.turkak.org.ir/akredite /kalibrasyon.him

Yine ayni dénemde, Kalite Sistemleri ve Alti Sigma Yoneticiligi
koordinasyonunda, Isletme Kalite Givence Yoneticilikleriyle is birligine
gidilerek, Isletme Kalibrasyon Laboratuvarlan’nin yeterliliklerinin
Merkez Kalibrasyon Laboratuvar'nin bilgi ve tecribesinden
yararlandinlarak es dizeye cekilebilmesi amaciyla calismalara
bos|onm\5hr.
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Calisan Odakli Yaklasim

Uluslararasi standartlara, regilasyonlara ve direktiflere uyumlu trefim
yapmayi en temel gérevi olarak géren Arcelik A.S., calisanlarn icin de
kiresel normlara uygun yaklasimlar gelistirmektedir.

Calisanlanmiza verdigimiz degerin bir géstergesi olarak Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (Global Compact)'nin temel ilkelerini ve SA 8000 (Sosyal
Sorumluluk) standardinin gereklerini karsilamak zere tim isletmelerimizde
durum degerlendirme calismalan yapilmakta; calisanlanmizin beklentilerinin
karsilanmasi, daha saglikli ve givenli calisma ortamlannin saglanmasi
icin iyilestirme calismalar gerceklestiriimektedir.

ceced

Arcelik A.S. 2005 yilinda, Uyesi oldugu Avrupa Birligi Beyaz Esya
Ureticileri (CECED) tarafindan olusturulan kurumsal sosyal sorumluluk Etik
Sozlesmesi'ni (Code of Conduct) ilk imzalayan sirketler arasinda yer
almistir. Etik Sézlesmesi, ilgili uluslararas anlasmalanin éngérdigi calisma
kosullari (asgari calisma yasi, calisma saatleri, saglk ve givenlik, toplu
is sézlesmesi gibi) ve cevresel yasa ve standartlar ile ilgili strdurilebilir
bir performansa sahip olmayr givence altina almaktadir.
Sozlesmeyi imzalayan sirketler bu ilkeleri tedarik zincirinde yer alan
firmalari ile de paylasmakia ve onlan da uyum icin tesvik etmekiedir.
Bu efik sézlesme cercevesinde her yil hazirlanan sirket ilerleme raporuy,
CECED web sitesinde yayimlanmaktadir (http://www.ceced.org/).

Kalkinmanin strekliligi icin insana verilen deger bilincinden hareketle,
Arcelik A.S. olusturdugu Kalite, Cevre, Is Sagligi ve Guvenligi Politikalar
dogrultusunda dayanikli tiketim mallar sekiérindeki yurt ici ve yurt disi
faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

is Saghg ve Guvenligi Politikas

Arcelik A.S. ve calisanlar olarak, ulusal ve uluslararasi yasal mevzuat

ve duzenlemelere vyar, sirekli gelismeyi temel alan bir Is Saglgi ve

Guvenligi Yonefim Sistemi dahilinde saglikli ve givenli bir calisma

ortami yaratiriz.

* Calisma orfaminda ortaya cikabilecek saglik ve givenlik risklerinin
analiz edilerek minimize edilmesi

* Is Sagligi ve Guvenligi bilincinin olusturulmasi ve gelistirilmesi icin
egitim faaliyetlerinin duzenlenmesi

o Sifiris kazasi ve sifir meslek hastaligi hedefini benimseyerek, gerekli
snlemleri almak suretiyle verimliligimizin artinlmasi

yoninde faaliyetlerimizi Kalite ve Cevre Yonetim Sistemleri ile birlikte
butinlesik bir sekilde yéneterek, dayanikli tiketim sektérinde is
saghgr ve givenligi acisindan 8nctligimizle drnek bir kurulus olmak
icin tim gicimizle calisinz.

Arcelik A.S., calisanlarina her zaman saglik ve is givenligi konusunda
rehberlik etmekte, saglik ve is givenligi ile ilgili konularda birbirleriyle
ve yoneticileriyle iletisim kurmalarini desteklemektedir.
Arcelik AS., Is Sagligi ve Govenligi'ne verdigi dnemi, calisanlari icin
duzenledigi egitimler ile gostermektedir. 2008 yilinda ISG ile ilgili
olarak toplam 43.200 adamxsaat egitim verilmistir.

Arcelik A.S'de 2008 yilinda givenlik konusunda uzman kisiler ve
doktorlardan olusan takimlann yorittigu Is Sagligr ve Guvenligi Surec
lyilestirme Projesi tamamlanmistir. Bu proje kapsaminda Is Saglig ve
Guvenligi sirecleri ve prosedurleri gézden gecirilmis, yasal ve diger
gereklilikler dogrultusunda revize edilmistir. Arcelik A.S.'de, Is Saghgys
ve Guvenligiile ilgili géstergeler, Performans Yénetimi Sistemi kapsaminda
ve belirlenen hedeflere gére izlenmekte ve incelenmektedir.

ARCELIK A.S.




Od

Uller

Arcelik A.S. icin mikemmellesme yolunda son nokta yoktur,

surekli

gelisme vardir.

Urtnlerin kalitesi ve topluma katki ile nihai toketiciye uzanan kalite sireci sonunda kazanilan adiller, bir kanit niteligi tasimaktadir.
Toplam kalite felsefesinin surekli iyilestirme ilkesi cercevesinde kazanilan basarlar, tiketicilere karsi sorumluluklar artirmakia,

ayni zamanda

1995 o
1996

199/

1998 -

1909 —

2000
2001 =

2002

2003 =

onlann beklentilerini de yukselimektedir.

¢ Non-CFC'li buzdolabi iretimi _
* Ankara Sanayi Odasi Cevre Plakefi ve Berat-Bulasik Makinesi Isletmesi

* Cayirova ve Eskisehir Isletmeleri'nde Kojenerasyon Tesisleri kurulumu
¢ Istanbul Sanayi Odasi Cevre Tesvik Odilis - Camasir Makinesi Isletmesi

e istanbul Sanayi Odasi Cevre Biyik Odulis - Camasir Makinesi Isletmesi

o Elekirik Isleri Etot idaresi (EIEI) Enerji Tasarrufu Proje Yansmasi Birinilik
Odolu - Buzdolabi Isletmesi

¢ Bolu Sanayi ve Ticaret Odasi Cevre Odili - Pisirici Cihazlar Isletmesi
Istanbul Sanayi Odasi Cevre Basan Odili - Pisirici Cihazlar Isletmesi
Amerikan Kalite Dernegi [ASQ) Cevreci Endustri Oduli - Kompresér
Isletmesi

Istanbul Sanayi Odasi Cevre Buyik Odulu - Kompresor Isletmesi
Istanbul Sanayi Odasi Cevre Yarismasi Turkiye birinciligi - Buzdolabi
Isletmesi

e “Altin Ambalaj” Odulu - Bulask Makinesi Isletmesi

* Enerji Bakanligi'nin Sanayide “Enerji Tasarrufu Odly” - Buzdolab:
Isletmesi

¢ VCC kompresér A+ Enerji Etikefli Buzdolabi Urefimi
e Orbital grinler

e Turkiye Kojenerasyon Demegi En Basarili Kojenerasyon Tesisi Odili-
Camasir Makinesi Isletmesi

* Turkiye Kojenerasyon Dernegi En Basaril Kojenerasyon Tesisi Odili-
Buzdolabi Isletmesi

* Direct Drive Teknolojisi

e Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmellik Oduli - Camasir Makinesi
Isletmesi

* Avrupa Birligi normlaninda eneriji etiketli Grinler

* Avrupa Enerji Komisyonu - Energy+ Odulis - “En Az Enerji Toketen
Buzdolabi”

* Birlesmis Milletler 10. Iklim Konferansi'na davet edilen ilk ve tek Turk
sirkefi

* Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmellik Odulis - Buzdolabi Isletmesi

e Toplam Uretken Bakim - TPM Surekli Mikemmellik Oduli - Camasir
Makinesi Isletmesi

e Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmellik Odulis - Kompresor Isletmesi

* Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmellik Odilis - Bulasik Makinesi
Isletmesi

e Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmellik Odulu - Elektrik Motorlari
Isletmesi

* Eco Top Ten Enerji Odili - Almanya - Blomberg Isi Pompal Kurutucu

* Avrupa Birligi Cevre Odulleri - “Uron” kategorisinde birincilik -
Blomberg Markali Buzdolabi

* Avrupa Birligi Cevre Odilleri - “Uriin” kategorisinde ikincilik - Ekolojist
Bulasik Makinesi

¢ Toplam Uretken Bakim - TPM Surekli Mikemmellik Odils - Buzdolabi
Isletmesi

¢ Toplam Uretken Bakim - TPM Mikemmelik Odulu - Arctic Sogutucu
Cihazlar Isletmesi

* Plus X Yansmasi Ekoloji kategorisinde birincilik 8dulis - Beko Dinya'nin
En Hizli Camasir Makinesi

e Plus X Yansmasi Ekoloji kategorisinde birincilik 6duli - Elekirabregenz
(SBS) gardirop fipi buzdolabi

e Elektrik Isleri Etud Idaresi (EIEI] Enerji Verimli Urin kategorisinde
En Basarlli Isletme Odulu - Kompresor Isletmesi

* Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgr Elekirik Isleri Etud Idaresi Genel
Mudurlugi tarafindan dizenlenen Sanayide Enerji Verimliligi Proje
yarsmasinda, "En Verimli Urin" 6dili - Arcelik 5088 No Frost A++
Yeni Siyah Orbital Buzdolab:

* Plus X Yarismasi “Ekoloji” kategorisinde ¢dul - Elektrabregenz
Solo - Kombi KFS 1443 C Buzdolabi

* Plus X Yarismasi “Ekoloji” kategorisinde 6dul - Elekirabregenz
WAF 7260 S Camasir Makinesi

* Plus X Yansmasi “Ekoloji" kategorisinde 6dil - Blomberg 7462 S
Camasir Makinesi

e Toplam Uretken Bakim - TPM Sureklilik Odl - Elekirik Motorlari
Isletmesi

— 2004

— 2005

— 2006

— 200/

— 2008

2008 FAALIYET RAPORU

/5



/6

Urefiminin her asamasinda cevreyi, ekolojik dengeyi korumayi ve kaynaklarin sirdurulebilirligini amaclayan
Arcelik A.S.'nin trettigi yeni Siyah Orbital buzdolab, kendi sinfinda bir ilk olan A++ ile, bircok Ustin teknolojik
szelligi bunyesinde barindirmaktadir. Arcelik A.S. kendi sinffinda diinyanin en az elekirik eneriisi tuketen,
ilk A++ No-Frost buzdolabi “Yeni Siyah Orbital” ile Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig Elekirik Isleri Etod
Idaresi Genel Mudurlugu tarafindan dizenlenen Sanayide Eneriji Verimliligi Proje yansmasinda, “En Verimli
Uron" 6dilint aldi. Ar-Ge ekibi tarafindan Eskisehir Buzdolab Isletmesi'nde retilen Siyah Orbital'in
tasanminda Arcelik'e aif olan é adef patent uygulanarak enerji tasarrufunda en son gelinen nokia olan A+
seviyesinin de Ustiine cikan bir performans yakalanmistr.

Ustin tasarim: Siyah Orbital, yenilikei, sik, siyah tasarmiyla beyaz esya triin kategorisinde sira dist bir
urin. Cam kapili ve aluminyum kapr sapli tasanmi ile Grintin tiketicilere sundugu en &nemli 6zelliklerden
bazilar;; tam elekironik kontrollu dokunmatik ekran, ince profilli sizdirmaz genis gévde cam raflar, buyik
hacimli sebzelikleri, sifir derece bslmeleri, dondurucu bslimde beyaz isik ile aydinlatma, sogutucu bélmede
iki yandan beyaz isik ile homojen aydinlaimadir. Ayrica triin tuketicilerin hayatini kolaylastiran hizl dondurma
ve hizli sogutma fonksiyonlar, tus kilidi, yuksek sicaklik uyansi, anza ikazlan, kapi acik alarmi gibi pek cok
ekonomik kullanim &zellige sahiptir.

Enerji performansi: 0.8 kWh/24sa enerii titketimi ile A++ Ustin enerji performansinda dinyanin en az
elekirik tiketen No-Frost buzdolabidir. Buzdolaplarinin az kullanildigr veya kullanilmadigi zamanlarin
ofomatik olarak alglanarak, bu durumlarda enerii tasarrufu saglayacak Ecofuzzy (akilli kontrol) fonksiyonuna
sahiptir.

Cevre dostu iriin: Siyah Orbital buzdolabi A++ eneriji sinifinda tretiliyor. Bu anlamda, “Tropikal” olarak
adlandinlan orin kategorisinde, kendi sinifinda dinyanin ilk A++ No-Frost buzdolabi olma 6zelligini
tasimaktadir. Ayni hacimdeki meveut A sinifi No-Frost Griinlerin yansi kadar enerji harcayan iriin, bu tip
buzdolaplarinin bir yilda harcadigi enerji ile iki yil boyunca calisabilmektedir. Ustin ozellikleri olan trinde
cevreci bir sogutkan gaz olan R600a kullanimakiadir.

Teknoloiji: Arcelik Siyah Orbital, 660 mm olan paneliyle biyik hacimde daha fozla trin saklayabilen ve
yeni No-Frost sogutma sistemi her rafa hava tfleyen “multiflow” sistemi, 6zel nem ve hava dagiimi sayesinde
gidalan daha uzun sire taze tutmakiadir.

Sessizlik: Mevcut buzdolaplaninda 42-43 dBA olan ses seviyesi, 40dBA'ya kadar disuren triin ile kullanicilar
icin onemli bir konfor 6zelligi sunulmakiadir.

Hijyen ve tazelik &zellikleri

Hijyen+: Anitbakeriyel koku fiire sistiemi sayesinde k&t kokulann olusumu engellenir.

Giimis +: Ic govde yizeylerinde bakteri olusumunu ve tremesini engelleyen gimus kaplama sayesinde
ic yuzeyde bakteri olusumlar engellenmektedir.

iyonizer: Buzdolabi icindeki havayi iyonize edip, hava kaynakli bakierileri yok ederek ve taze hava
saglayarak gidalann émrini uzatmaktadir.

Anti-baktariyel kapi contalari: Anti-bakteriyel kapi contalarn ile bu balgelerde bakteri olusumunu engelleyerek
buzdolabi ic hacmi icin tam bir kalkan gérevi yapmaktadir.

a

EN VERIMLISI...
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Camasir makinesi

Arcelik A.5."nin Ar-Ge calismalarn sonucunda gelistirdigi ve kendi sinifinda en yiksek kapasite
degerini elde eden Beko 9122 XL9 modeli @ kg'lik camasir makinesi, tukeficilere her derecede
hizli yikama sireleri belirleme secenegi sunmaktadir. Tiketici beklentileri dogrultusunda
gelistirilen Urin Perde, Mix40, Yorgan ve Bebek gibi ¢zel programlarn ile donatilmistir. Uriin
tam kapasite dolu halde 9 kg camasin 45 dk."da yikama 6zelligi ile rekabetteki diger
urinlerden farklilasmaktadir.

Arcelik A.S."nin bu yeni trint, LCD ekrani ile secilen programi, programin siiresini, programin
hangi asamada oldugunu ve kalan zamani sirekli olarak bildirirken, programin baslama
zamanini 24 saate kadar erteleme secenegi de sunmaktadir. Bsylelikle, camasir makinesi
tekrar mudahaleye gerek olmadan, belirlenen saatte programa baslayarak camasirlari
yikayabilmektedir.

Enerji performansi: Enerji performansi siniflandirmasinda A enerji sinifi trinlere gére %10
daha fazla tasarruf imkani saglayan rinin elekirik tuketimi tam kapasite dolu olarak 9 kg
camasir yik icin sadece 1,53 kWh olarak hesaplanmakia ve A+ eneriji sinifinda kabul
edilmektedir.

Akilli kontrol sistemi: Programlamayi kolaylastiran sistem, secilen camasir tirine gére sikma
devri ve sicaklik seceneklerini otomatik olarak sinirlandirmaktadir. Béylece sentetik, yinlu gibi
camasirlar, yiksek sicaklikia yikama ya da yiksek devirlerde sikma gibi hatalara kars
givenceye alinmaktadir.

Ekspres program: Tam kapasite dolu halde secilebilecek s6z konusu program ile camasirlarin
daha az sirede daha az enerji harcayarak tasarrufun maksimum derecede saglanmasi
hedeflenmistir. 30°C sicaklik seciminde 45 dk., 60°C sicaklik seciminde 65 dk. ve 90°C
sicaklik seciminde 92 dk. sire ile camasirlarin yikanmasi saglanmakiadir. Ek olarak diger
sicakliklarin da secilmesine imkan saglanmaktadir. Ayrica “Hizli Fonksiyon” tusu ile pamuklu
ve sentetik programlarinda daha oz kirli camasirlar, daha kisa sirede yikanarak hem zamandan
hem de enerjiden tasarruf elde edilmektedir.

Ergonomi ve kullanim: 9 kg'lik séz konusu modelde 34 cm capinda biyik agiz genisligi
olan XL kapak kullanilmistir. Biytk hacimli camasirlarin kolaylikla yiklenip bosaltilmasina
imkan veren kapak tasanmi sayesinde tiketicilere ergonomik agidan kolaylik sunmaktadir.

Yorgan programi: Bu program kaz tilyi yorgan, yastik, yatak &rtisi ve battaniye gibi hacimli,
buyik parca camasirlarin derinlemesine ve ézenle temizlenmelerini saglamaktadir. Yikama
sirasinda tambur icindeki su sicakligr en az 30 dakika boyunca ayni derecede tutularak
yorgan ve nevresim fakimlarinda derinlemesine temizlik saglanmaktadir.

Perde program: Tukefici aliskanliklar ve talepleri dogrultusunda gelistirilen ¢zel perde
programi sayesinde til perdelerin en uygun sicaklik ve sirede yikanmasina olanck saglanmistr.
Mix 40°C Program: Yine tikefici beklentileri dogrultusunda sentefik ve pamuklu giysilerin
bir arada yikanabildigi, &zel sicaklik kontrolu saglanan yeni bir program da triinde sunulmakiadir.

Baza uygulamasi: Ergonomik acidan camasir yikleme ve bosalimayi kolaylastiran makinenin
yerden 20 cm kadar yukseltilerek yiklenmesine imkan veren ve icerisine deterjan, yumusatici
ve diger esyalarin yerlestirilerek saklanmasini saglayan baza opsiyonel olarak tuketicilere
sunulmaktadir.

Akl Beko XL9
camasir makinesi,
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Ankastre firin

Ustin teknolojik ézelliklere sahip, cok fonksiyonlu elektronik finnlar, hizla gelismekte olan
ankastre pazannda tiketicilerin ihtiyaclanni karsilamak tzere Arcelik A.S. Endistriyel Tasanm
ekibi tarafindan tasarlanmakta ve Bolu Pisirici Cihazlar Isletmesi'nde irefilmektedir. Arcelik
ankastre firnlar, ¢zel kaplamasi sayesinde, leke ve parmak izleri gérinurligu azaltlarak,
sadece kuru bir bez yardimyla kolayca temizlenebilecek ve zengin triin 6zellikleri vurgulanacak
sekilde tasarlanmistir.

Multifonksiyon 6zellige sahip, 55 It hacimli irin, 3¢ yemek icin en uygun pisirme parametrelerini
sunan hazir yemekler méniusi, 1°C hassaslikia elekironik sicaklik kontrolt, kademeli pisirme
szelligi, cok dilli programlayicisi ve otomatik fonksiyon géstergeleriyle daha rahat kullanmim
saglamakia ve pisirme sireci takibiyle kullaniciyi yonlendirmektedir. Boylece ekranda secilen
her yemek en uygun sicaklik ve konumda, yani optimum dizeyde pisirilebilmektedir.

A Enerji sinifi: Turbo pisirme sirasinda 0,79 kWh enerji harcayan, cevre dostu iriin, A enerji
sinifi ozelligi ile etkin pisirme gerceklestirirken, daha az enerji kullanarak tasarruf saglamakiadir.

3D Cooking &zelligi: Bu gelismis teknoloji ile ayni anda ¢ farkli tepside, tc farkli yemegi;
kokular, tatlan birbirine kansmadan pisirme 6zelligi, hem enerji hem de zamandan tasarruf
saglamaktadir.

Teleskobik rayli sistem: Rayli teleskobik sistem, tiketicilerin giivenli ve rahat kullanimi icin
tasarlanmistir.

Kademeli pisirme 6zelligi : Dinyada bir ilk olan, tek seferde programlama ile arka arkaya
iki farkli pisirme yontemi ve sicakliginin kullanilabilmesi 6zelligi sayesinde, yemeklerde kullanim
kolayligi saglarken, kullaniciya zaman kazandirir.

Hazir yemek ménisi: 36 farkli yemek icin énceden hazirlanmis hazir yemek programlar
ile pisirme sirasinda sicaklik, pisirme siresi ve hangi rafta pisirme yapilacagr konusunda,
mikemmel lezzetlere ulasabilmek icin kullaniciya &neriler sunar.

Hafiza ézelligi: 4 farkli pisirmeyi hafizaya alabilme ve son yapilan pisirmenin hafizada
tutulmasi 6zelligi ile sik yapilan yemeklerin pisirilmesi sirasinda kolaylik saglar.

Multifonksiyon

Kademeli pisirme

SINIFI

ENERJi

PERFORMANSI
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Bulasik makinesi

Arcelik A.S. tarafindan tasarlanarak yeni tasanm algisina gére sekillendirilen ergonomik
ve cevreci dzellikleri ile Beko 4001 El modeli, sade &n gérinisi ile mutfaklarda
bulunan diz yuzeyli dolap kapaklar ile uyumludur.

Cevre dostu: Cevre konusunda duyarli irinleri fasarlayan ve trefen Arcelik A.S., bu
yeni Uriniinde de bulasiklart AAA enerii efiketi degerleri ile yikama &zelligine sahiptir.

Ergonomi ve kolay kullanim: Urinin kullanimina yénelik yenilik getiren kolay
programlama ve Urin calisirken her calisma adimini Grin panosu izerinden kolayca
gosteren bir kontrol sistemi ile donafilmistir. Tukeficiye en kisa sirede A sinifi ylkama
programini (58 dk.) sunan triinde ayrica kisa sureli yikama 6zelligini de barindiran
30 dk.'lik 6zel bir ylkama programi da entegre edilmistir. Béylece kisa sirede bulasik
yikama ihtiyacinin cok ekonomik sekilde az su harcamasi ile karsilanmasi hedeflenmistir.
Uriinde ayrica istenen programda yarim yiklo halde calisma ézelligi de eklenmis
olup, tiketicilerin bulasiklarini hem alt hem de Ust sepete istedikleri gibi dizerek kisa
sirede ve daha az su harcayarak femizlemesine olanak verilmistir. Urinunin doluyken
bile yiksekligi ayarlanabilen st sepeti, yiksekligi ayarlanabilir fincan raflarn, alt sepette
katlanabilen telleri gibi aksesuarlar, cok daha ergonomik bir kullanim saglamaktadir.

Sessizlik: 47 dBA “sessiz" zelligi ile tukeficilere daha rahat bir ortam sunmakiadir.

Giivenlik: Gelismis su tasma emniyeti sistemi ile beklenmeyen su tasmalarina engel
olarak, kullanicaya given vermekiedir. Filire temizleme, kapi acik, tuz ve parlatici
uyarilaryla kullanicinin oring daha verimli kullanmasi saglanabilmektedir.
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Kurutucu

Avrupa'da yaygin olarak kullanilan camasir kurutma makinesini Turkiye'de de kolay
satin alinabilir bir Grin haline dénustirmeyi hedefleyen Arcelik A.S. 2004 'te bir ilki
gerceklestirerek, Turkiye nin ilk yerli kurutma makinesini Uretmis ve piyasaya sunmustur.

A enerji performansli kurutuculardan daha az enerji tiketimine sahip elekironik-isi
pompali Grin, teknolojisi ve 6zgin tambur hareketleri ile yunli ve ipekli programinda,
camasinn kesinlikle kurudugunu garanti eden dinyanin ilk kurutma makinesi olma
szelligine sahiptir. Yonli programinda dahi, istenen kuruluk dizeyini saglayana dek
kurutmaya devam ederek, ikinci bir kurutma islemi yapilmasina gerek birakmamakiadir.
1,5 kg yunli camasin nem senséri ile kurutabilen ilk kurutucudur. Toplam 14 program
secimine izin veren kurutucy, dijital ekrani ile programin suresinin ve kurutma sirasinda
programin bitmesine kadar kalan zamanin, takip edilebilmesini saglamaktadir.

Super A enerji sinifi: Program siiresince 6 kg camasir icin 2,00 kWh, 7 kg camasir
icin 2,25 kWh elektrik tiketen kurutucu, 1si pompasi teknolojisi sayesinde, kurutma
islemini A enerji simifindan %30 daha az enerji tiketerek gerceklestirmektedir.
Bu da ayni zamanda cevrenin korunmasina katki anlamina gelmektedir.

Uron, 2005 yilinda Alman Eco Enstitisi tarafindan “Eco Top Ten” Oduli'ne layik
gorilmustur. Bu adille birlikte 1s1 pompali kurutucu Avrupa pazarinda en az enerji
tuketen kurutma makinesi secilmistir. Ayrica 2005 yilinda Almanya'da verilen “Plus X
Award" Yenilikcilik Oduli'nin de sahibi olmustur. Isi pompali kurutucu ayni zamanda
sahip oldugu &zelliklerle Stiftung Warentest-2006 ve Test Achats - 2006 sonuclarina
goére sirasiyla Almanya ve Belcika'da tiketicilere tavsiye edilen en iyi kurutucu secilmistir.
Blomberg, TKF 1350 model kurutucu Almanya’nin &nemli test dergilerinden
"Emporio Test Magazin"'in, dinyanin énde gelen uluslararasi 8 markasinin kurutucu
urinlerini baz alarak yaptigr test-kalite degerlendirmesinde 1. olmustur.
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2008 Uluslararasi “CES Innovations Design and
Engineering” 6duliniin sahibi Beko P|anoBIack LCD TV.

Tasarim dinyasinin en iyisi.

PIANOBLNACK_LCD TV

3
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2008 Uluslararass “CES Innovations Design and Engineering” Gdill F 94-521 B52HD 100HZ LCD TV, Good Design 2007 addlii FBS 82 HD DVR LCD TV ile alinmigtir.
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* Belirtilen teknolojik Gzellikler ekran boyutuna ve Uron modeline gére dedisiklik gasterebilir.
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TOPLUM ICIN

Sirdirilebilir ekonomik
kalkinma icin sosyal
alanlarda da var
gicimizle
calismaktayiz.

Arcelik A.S.




Gelecek, Genclerin
Flinde Sekillenecek.

Arcelik A.S., "Surdurilebilir Gelisime” hizmet etmek izere toplumsal
standartlann gelistirilmesi ve sorunlanin cézimune yonelik projeler treterek
uygulamayi asli sorumluluklarinin bir parcasi olarak kabul etmektedir.
Kurulusundan bu yana kurumsal degerleri ve kilturt isiginda, tstlendigi
sorumluluklar ve destek taahhitleri “Toplumsal Sosyal Sorumluluk Anlayisi’ni
olusturmakiadir.

Toplumsal gelisime katma deger saglamak amaciyla gerek ekonomik
gerek sosyal alanlorda gerceklestirdigi facliyetlerle dnderlik misyonu ile
hareket etmektedir.

Ulkemizin gelismislik dizeyinin arzuladigimiz slcilerde olabilmesinin en
buytk kosulunun, toplumda egitim konusunda etkin ve yaygin duyarlilik
yaratmakian gectigine inaniyoruz. Egitim araciign ile diger bircok sosyal
sorunun énceden cozilebilecegini ve kaynak kullanimi acisindan tlkemize
dnemli katki saglayacagini biliyoruz.

Arcelik A.$. ile Egitimde Géniil Birligi Programi

Egitimde, bireysel gelisime yapilacak katkilarin kicik yaslarda baslamasi
gerceginin bilinci ile ilkagretim cagindaki cocuklanmiza ulasabilmek icin
Milli Egitim Bakanlgr ile birlikte, 2004 yilinda “Arcelik A.S. ile Egitimde
Gonil Birligi" programi baslatilmistir.

Bu program ile Arcelik A.S., Turkiye'nin dért bir yaninda bulunan Yatli
ilkogrefim Bslge Okullan'nda egifim géren, maddi olanaklarn kisili ailelerin
cocuklannin egitim ve gelisim standartlonini yikselimeyi ve 6mek bireyler
olarak topluma kazandinimalarina destek olmayi hedeflemektedir.

Ogrenci bireysel gelisimine odaklanan program; Bizim Odalar, Onlar da
Cocukty, Ogretmene Destek ve Egitim, Arcelik A.S. Egitim Bursu ve Ganilli
Aile Birligi projeleri ile yiritilmektedir. Program sonunda; tlkemizdeki
yaklasik 300 Yatli llkogretim Bolge Okulu'nda dgrenim géren 200 bin
cocugumuzun Turkiye'nin modern, kendine giivenen yeni nesli olarak
hayata hazirlanmis olmasina katki saglanmasi amaclanmaktadir.

Toplumda bu konuda farkindalik ve duyarlilik yaratilmasi ve daha genis
kitlelere ulasilmasi icin sivil toplum kuruluslan ile is birligi yopilmaktadir.
e Vehbi Koc Vakfi (VKV)

* Turkiye Egitim Ganulluleri Vakh (TEGV)

* Anne Cocuk ve Egitim Vakfi (ACEV)

¢ Ozel Sektor Gontlliler Demegi (OSGD) bu kapsamda is birligi

yapilan sivil toplum kuruluslandir.
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Arcelik A.S. ile Egitimde Génil Birligi Programi
projeleri

Bizim Odalar

Projenin hedefi, ailelerinden uzakta buyiyen égrencilere ders disindaki
zamanlanini degerlendirecekleri, kilturel ve sanatsal faaliyetlerden
yararlanacag, dinlenecegi, eglenirken egitilecegi farkl bir ortam yaratmak
ve bu ortami egitici materyaller ile donatarak égrencilerin egitimlerine de
destek olmakir.

Egitim Bursu

Egitim Bursu ile Yatil llkagretim Bolge Okullan'ndan birincilikle mezun olan
basaril ve maddi olanaklardan yoksun dgrencilere lise egitimlerine devam
edebilmeleri icin ortadgrenimleri boyunca maddi destek saglanmakiadir.

Ogretmene Destek ve Egitim

Ogretmene Destek ve Egitim projesi kapsaminda Yatili lkogretim Bolge
Okullan'nda gérev yopan dgretmenler ve yéneficilere bireysel ve mesleki
gelisimlerinde destek olmak amaciyla bir dizi seminer, atélye calismasi
duzenlenmektedir.

Onlar da Cocuktu

Gelisim sirecinde égrenciler cevrelerinde bulunan bireyleri drek almakio
ve bu rol modelleri cocuklann kisilik gelisiminde ve gelecege dénuk
amaclanni belilemekte etkili olmakiadir. Proje kapsaminda basarnlh smeklerle
karsilasan cocuklara, tlkenin gelecegi icin dnemli birer birey olduklar ve
hedefleriyle basarili olabilecekleri mesajlar verilerek, kendilerine olan
inanclarinin artinlmasi, 8z givenlerinin olusmasina katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Ganilli Aile Birligi

Arcelik A.S. ile Egitimde Génul Birligi Programi'nin temel degerlerinden
biri de, dinyada ve Tirkiye'de son dénemde hizla yayginlasan
“toplumsal génullolok” yaklasimidir. Gonill bireylerin saglayacagr katk
ve yerel sahiplenme, programin surdirilebilirligini saglamak icin en nemli
basar kriteridir. Gonullo Aile Birligi, Yatl ilkagretim Bolge Okullan'nda
goézlem ve yardim birimleri olarak hizmet veren génilliler grubudur.

EGITIMDE
GONUL
BIRLIGI

v arcelik



Program kapsamindaki iller

W 2004 - 2005 Egitim Ogretim Dénemi Pilot iller: Van, Hakkari, Igdir.
Kapsama llave Edilen iller: Erzurum, Ordu.

W 2004 - 2005 Egitim Ogretim Dénemi: Gaziantep, Kars, Rize, Cankiri,

Balikesir.

[ 2005 - 20006 Egitim Ogrefim Donemi: Canakkale, Kocaeli, Bolu, Konya,
Karaman, Aksaray, Kahramanmaras, Kayseri, Adana, Trabzon, Sanlurfa,
Hatay, Giresun, Kilis.

[ 2006 - 2007 Egitim Dénemi: Agri, Artvin, Ardahan, Kastamonu, Malatya,
Elazig.

M 2007 - 2008 Egitim Dénemi: izmir, Manisa, Usak, Antalya, Isparta, Amasya,
Tokat, Ankara, Kirkkale, Nigde, Corum, Karabik, Samsun.

2007-2008 Egitim-6gretim déneminde

Toplam ulasilan okul sayisi: 43 ilde 179 okul
Toplam ulasilan dgrenci sayis: 130.000 sgrenci

2008-2009 Egitim 8gretim déneminde hedef

Arcelik A.S. ile Egitimde Gonil Birligi Programi, Sinop, Sivas, Bayburt, Erzincan,
Gumishane, Mardin ve Yozgat illerini de kapsam icine alarak, 7 ilde 38 Yatl
llkogretim Bolge Okulu ve Turkiye capinda 50 ilde, 217 okulu kapsamays
hedeflemektedir.

Arcelik A.$. ile Egitimde Génil Birligi Programi

2008 yil calismalan

Program; Izmir, Manisa, Usak, Antalya, Isparta, Amasya, Tokat, Ankara, Kirkkale,
Nigde, Corum, Karabuk, Samsun illerini de kapsami icine alarak, 43 ilde 179
okulda uygulanmaya baslad.

* 9 Nisan 2008'de Yatili llkagretim Bolge Okullar 6., 7., ve 8. sinflan arasinda
duzenlenen “Cevremizi ve Dogal Kaynaklanmizi Koruyalim” temall kompozisyon,
siir ve resim yanismasi duyurulan okullara génderildi.

* 30 Nisan 2008'de Ankara, Kirkkale ve Nigde Yatli ilkogretim Bolge
Okullar'nda Bizim Odalar tamamland.

¢ 30 Mayis 2008'de Isparta ve Antalya Yatili llkogretim Balge Okullan'nda
Bizim Odalar tamamlandh.

* 12 Haziran 2008'de “Cevremizi ve Dogal Kaynaklanmizi Koruyalim” temali
kompozisyon, siir ve resim yansmasina katlan eserlerin ik asama degerlendirmesi
Arcelik gonilli ailesi tarafindan gerceklestirildi.

¢ 30 Haziran 2008'de Izmir, Usak ve Manisa Yatili lkagretim Bolge Okullan'nda
Bizim Odalar tamamland.

¢ 7 Temmuz 2008'de Corum, Samsun, Tokat, Amasya ve Karabik Yatili Ikagrefim
Bslge Okullar'nda Bizim Odalar tamamland.

* 15 Temmuz 2008'de "Cevremizi ve Dogal Kaynaklarimizi Koruyalim”
temali kompozisyon, siir ve resim yansmasina katilan eserlerin Arcelik calisanlan
tarafindan sirket intraneti izerinde gerceklestirilen ikinci asama degerlendirilmesi
tamamland.

* 5 Kasim 2008'de "Cevremizi ve Dogal Kaynaklanmizi Koruyalim” temali
kompozisyon, siir ve resim yansmasi &dil t1reni Sitlice Kampisi'nde dizenlendi.

* 28 Kasim 2008'de Arcelik A.S. Egitim Bursu alan dgrencilerin 2008 - 2009
egitim dénemi burslan baslatld.

2008 FAALIYET RAPORU
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Gelisimi Gonulden Destekliyoruz.

Arcelik A.S. ailesi ve gonullulik

Arcelik A.S. toplumsal sorunlara etkin cozimler bulmada en dnemli gic kaynaginin
"insan” olduguna ve duyarliligr yiksek bireylerin gonilli olarak bir araya gelmesi ile
problemlere kalici cazimler trefilebilecegine inanmaktadir.

Calisanlar, yetkili saticilan, servisleri, yan sanayi ve tim is ortaklanyla olusturdugu buyik
ailenin sinerjisi ile hareket eden Arcelik A.S. problemlere ¢&zim bulmak icin toplumsal
sahiplenme “génillilik” yaklasimi ile tlke genelinde fadliyetler gerceklestirmektedir.

Arcelik A.S.'nin deger ve ilkeleriyle hareket eden Arcelik Ailesi hicbir karsilik beklemeden
zamanlarnni, uzmanliklanini ve enerjilerini topluma deger katacak faaliyetler icin
kullanmaktadir.

Arcelik Géniilli Takimlari cocuklarin hayatinda fark
yaratmak icin calisiyor

Arcelik A.S. calisanlaninin sosyal sorumluluk anlayisiyla olusturduklan “Arcelik Gonullu
Takimlan”, Arcelik A.S. ile Egitimde Gondl Birligi Sosyal Sorumluluk Programi'nda yer
alan okullardaki grencilerin sosyal ve kiltirel alanda bilinclenmesi, duyarlilik kazanarak
ilkemizin gelecege givenle bakan yeni nesli olarak yetismeleri icin bircok etkinlik
gerceklestiriyor.

Arcelik gonlly ailesi 2008'deki etkinlikler kapsaminda, Arcelik A.S. ile Egitimde Génil
Birligi programinda yer alan Yatli llkagretim Bslge Okulu 6grencileri arasinda Milli
Egitim Bakanlg, llkogretim Genel Mudurlugi is birligiyle “Cevremizi ve Dogal
Kaynaklanmizi Koruyalim” temali bir kompozisyon, siir ve resim yansmasi dizenlemistir.
Bu yansma ile dgrencilerin dunyadaki azalan kaynaklarin korunmasi, daha az su ve
enerji harcanmasi konulaninda disinmeye ve yaratici calismalar hazirlamaya tesvik
edilmesi amaclanmistr.

Renkler ve sézler yaristi, doga kazand..

Turkiye'nin dért bir yanindan égrenciler tarafindan ézenle hazirlanan toplam 897
kompozisyon, siir ve resmin yansmaya katlmaya hak kazandig yansmada eserlerle
ilgili ilk degerlendirmeler, okul yénetimi ve dgretmenler tarafindan yapildi. Her okulun
kompozisyon, siir ve resim kategorilerindeki ilk ¢ eseri, yansma icin Arcelik A.S.'ye
goénderildi.

Tum eserler Arcelik A.S. calisanlan tarafindan fitizlikle iki asamali olarak degerlendirildi.
ilk asamada Arcelik A.S. calisanlanndan olusan secici kurul tarafindan degerlendirilen
eserler, ardindan da internet Gzerinden anketler aracigiyla yurt ici ve yurt disindaki tim
ofislerde 2.500'0 asan Arcelik A.S. calisaninin degerlendirmesine sunuldu. 15 Hoziran-
15 Temmuz 2008 tarihleri arasinda gerceklesen degerlendirmeye sirket calisanlarindan
olusan gonilli ailesi buyik ilgi géstererek basarli olan eserleri belirlediler.

Renkler ve sdzler yanish, doda kazandi.
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Yansmada resim kategorisinde; Elazig Ancak Yatili lkagretim Bslge
Okulu'ndan Abdilmutialip Gizel, siir kategorisinde; Kastomonu Seydiler
Yatil ilkogrefim Bslge Okulu égrencisi Semra Kesgin ve kompozisyon
kategorisinde; Kilis Merkez Yatil llkégretim Bolge Okulu'ndan Seher
Kusbeci birinciligi elde etti.

Yansmada dereceye giren dgrenciler ile okul yoneticileri, 4 - 6 Kasim
2008 tarihleri arasinda édul torenine katlmak tzere Arcelik A.S. ile
Egitimde Ganl Birligi Ailesi'nin davetlisi olarak Istanbul'da agirland..
Anadolu'nun alh farkli ilinden gelen dgrenciler ve okul yéneticileri ilk
olarak Arcelik A.S. Camasir Makinesi Isletmesi'ni ziyaret efti. Arcelik
A.S."nin cevreci Urinleri ve Grefim tesisi hakkinda sorular soran égrenciler,
tesisi gezerek yefkililerden kapsamli bilgiler aldi. Cayirova Camasir
Makinesi Isletmesi ziyaretinin ardindan Sitlice Kampsi'ne gelen 6grenci
ve ogretmenler Arcelik ganilli ailesi tarafindan karsiland..

"Cevremizi ve Dogal Kaynaklanmizi Koruyalim” temali kompozisyon, siir
ve resim yansmasinda dereceye giren égrencilere sdilleri, calisanlardan
olusan kalabalik genollu ailesinin katiimi ile Arcelik A.S. Sutluce
Kampisit'nde dizenlenen térenle verildi. Térenin ardindan Rahmi Kog
Mizesi'ni gezen &grenciler ziyaret sirasinda sergilenen arabalar ve eski
ucaklar ilgiyle inceledi.

Ogrencilerin kompozisyon, siir ve resimlerinden olusan ve Egitimde Gondl
Birligi Programi’nda ilk giinden bu yana gerceklestirilen calismalarn iceren,

"Arcelik A.S. ile Egitimde Gonul Birligi” kurumsal sosyal sorumluluk program
kitabr hazirlandh.
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Arcelik A.S. “Ulkem icin” calisiyor

Arcelik A.S. calisanlan, yetkili saticilan, servisleri ve tedarikcileriyle birlikte
Koc Holding'in her yil Mayis ayinda gerceklestirdigi “Ulkem Icin” projesi
kapsaminda yirittigy sosyal sorumluluk projelerine destek vermeye
devam ediyor.

Arcelik A.S., egiim alaninda gerceklestirdigi faaliyetlerin yani sira, cevreyi
ve dogal kaynaklan korumayr ve kamuoyunu konunun nemi hakkinda
bilinclendirmeyi asli sorumluklan arasinda gérmektedir. Bu anlayisla
hareket eden Sirket, “Ulkem Icin” etkinlikleri kapsaminda, 2007'de
DenizTemiz Dernegi/Turmepa ile cevremizi korumanin énemine dikkat
cekmek Uzere bir etkinlik dizenlemis, bu etkinlik ile Koc Holding'in
"En Basaril Etkinlik” 6diline layik gérolmustir.

2008 yilinda, “cevre” konusuna odaklanan “Ulkem icin” projesi
kapsaminda, Cevre ve Orman Bakanhgi ve Tema Vokfi'nin da destegiyle
Turkiye'nin 7 farkli bolgesinde toplam 700.000 fidan ile “7 Ulkem icin
Ormani” olusturulmustur. Bu projede, Arcelik A.S., calisanlar, yetkili satici
ve senvisler ile tedarikgilerinin katkilaryla foplam 212.509 fidan dikilmistir.

ULKEM iGiN
700 BiN FiDAN

&
3
Ko

ULKEM iGiN!

DUSUNMEYE VE URETMEYE DEVAM....

Rusya’da, “Beko Ormani” icin fidan dikildi.

Uretimin her asamasinda cevreyi ve dogal kaynaklari korumays ilke
edinen Arcelik A.$.'nin Rusya'daki Buzdolabi ve Camasir Makinesi
Islemesi'nde “Beko Ormani” olusturmak tizere fidan dikimi gerceklesfirild!.

Bce Ha npa3gHuk BEKO!

17 san = Tpu roga patieors ma Kepmasciod 1emap,

BEKO

Arcelik A.S. Gonilli Ailesi “Meslek Lisesi Koclan”

2006 yilinda Ko¢ Holding'in Turkiye'deki genc nifusunun nitelikli is
gucine dénismesi, sanayi ve hizmet sekitrinde egitimli eleman istihdam
edilebilmesine katkida bulunulmasi amaciyla baslatigr “Meslek Lisesi
Memleket Meselesi” sosyal sorumluluk projesine Arcelik A.S. calisanlar,
yetkili saficilar ve servisleri destek veriyor.

"Meslek Lisesi Memleket Meselesi” projesinde, Arcelik calisanlar, yetkili
saticllar ve servislerinden olusan ganilliler, sgrencileri yénlendirmek ve
olumlu y&nde gelisimlerini izlemek tzere “Meslek Lisesi Koclan" olarak
gérev Ustlendi ve ilk egitimlerini tamamladi. Génulls Koclar égrencilerle
surekli ilefisim icerisinde olarak, zaman zaman bir araya gelerek, bilgi
ve deneyimlerini paylasiyor.

2007 yilinda Arcelik A.S. Meslek Lisesi Gontlls Koclar't 21 ilde, 24
okulda 273 égrencinin bireysel gelisim strecine destek verirken, 2008
yilinda okul sayisi 26'ya, burslu égrenci sayisi ©39'a ulash. 2008 yilinda,
"Sorumlu Vatandaslk ve Proje Yénetimi” modil uygulamasi icin égrencilerle
bir araya gelindi.

18-30 Aralik 2008 tarihleri arasinda, “Ulkem icin” ve “Meslek Lisesi
Memleket Meselesi” proje bulusmast kapsaminda “Ulkem icin” ormanlarinin
bulundugu 7 il ve 10 sehirde "Meslek Lisesi Memleket Meselesi”
projesindeki dgrencilere cevre bilincini gelistirmek ve dogal kaynaklarn
verimli kullanilmasina yénelik farkindalik yaratmak amaciyla cevre temali
egitimler verildi. Egitimlerin ardindan égrenciler Genc Tema ve Yavru
Tema Uyesi oldu ve fidan dikimleri gerceklestirildi. Béylece proje
kapsaminda dikilen fidanlar ve olusturulan ormanlara sahip cikacak bilingli
nesiller olusmasina katkida bulunulurken, bir yandan da meslek lisesi
bursiyerlerine verilen “Sorumlu Vatandaslik” egitimi de pekistirildi.




BEKO

BASKETBOL LIGI

Spor

Arcelik A.S., egitim, kiltir ve sanatin yani sira spora verdigi destegi,
ulkemizin gelismesine ve genc nesillere yapilan &nemli bir katki olarak
gormektedir. Sirket, Turkiye'de sporu genis kitlelere yaymak, sevdirmek
ve gelisimini saglamaok amaciyla bircok spor dalina yillardir destek
vermekiedir.

20006 yilinda bu anlays ile hareket eden Arcelik A.S., genclik, yenilikcilik
ve dinamizmi tasiyan Beko markasi ile Tirkiye Basketbol Ligi'nin dért yil
boyunca sponsorlugunu Ustlendi. Sirket, Basketbol Federasyonu ve Beko
markasi arasinda olusan bu uzun soluklu giic birligi ile NBA basta olmak
Uzere, hem yurticinde hem de yurt disinda tlkemizi gururla temsil eden
oyunculanin yetismesine buyik katki saglayacagina inanmaktadir.

Arcelik A.S. Turkiye'de sporcu vyefistirilmesini tesvik etmek ve
daha cok gence bu spor dalini tanitmak amaciyla her yil dizenlenen
"All Star” efkinligine ev sahipligi yapmakiadir. Bununla birlikte basketbol
severler ve antrenérlerin oylarnyla belirlenen Beko Basketbol ligi
"Yilin Oyuncusu” secimi yapilmaktadir. Beko Basketbol Ligi Sponsorlugu
ile, Arcelik A.S., T.C. Basbakanlik Genclik ve Spor Genel Mudirligi
tarafindan 2007 yili icerisinde yapilan sponsorluk projeleri arasinda
"Spor Organizasyonu Sponsorlugu” dalinda 8dilin sahibi olmustur.
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Gindem

Arcelik A.S. Olagan Genel Kurul Toplantis
25 Mart 2009

Gindem

1.

2.

Acilis ve Baskanlik Divani secimi.

2008 yil faaliyet ve hesaplarn hakkinda Yénetim Kurulu ve Denetci
Raporu ile Bagimsiz Denetleme Kurulusu Basaran Nas Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
(a member of PricewaterhouseCoopers) rapor &zetinin okunmasi,
gorusilmesi; Yonetim Kurulu'nun 2008 yili bilanco ve gelir tablosu
ile ilgili ®nerisinin kabulu, degistirilerek kabuly veya reddi.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Denetciler'in, sitketin 2008 yili hesap
ve faaliyetlerinden dolay! ibra edilmeleri.

Ortaklanmizin Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uygun olarak kar payi
dagiim politikamiz hakkinda bilgilendirilmeleri.

Yénetim Kurulu'nun kar dagiim énerisinin kabulu, degistirilerek
kabuli veya reddi.

2009 yili faaliyet ve hesaplarini incelemek izere toplanacak
Olagan Genel Kurul Toplantisi'na kadar gérev yopacak Yénefim
Kurulu Uye adedinin belirlenerek yeni uyelerin secimi.

2009 yili faaliyet ve hesaplanini incelemek zere toplanacak
Olagan Genel Kurul Toplantisi'na kadar gérev yapacak
Denetciler'in tekrar secilmeleri veya degistirilmeleri.

Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Denetciler'in aylik brot
icreflerinin tespiti.

Sirket'in sosyal yardim amaciyla vakif ve demeklere 2008 yilinda
yaphgi bagis ve yardimlarin Genel Kurul'un bilgisine sunulmasi.

. Sirkef Bilgilendirme Politikasinin Genel Kurul'un bilgisine sunulmasi.

. Ana Sozlesmenin Yonetim Kurulu boluminde bulunan “Kurulus”

Mad-11, “idare ve Temsil” Mad-14, “Ucret” Mad-16 ile Genel
Kurul béliminde bulunan “Kurulus” Mad.-22, “llan ve Bildirim”
Mad.-25, “Baskanlik Divani” Mad.-32 degisiklikleri hakkinda

karar alinmasi.

- Yénetim Kurulu Uyeleri'ne Sitket konusuna giren isleri bizzat veya

baskalar adina yapmalar ve bu tir isleri yapan sirketlerde ortak
olabilmeleri ve diger islemleri yapabilmeleri hususunda Turk Ticaret
Kanunu'nun 334 ve 335. maddeleri kapsaminda izin verilmesi.

. Genel Kurul Toplant Tutanagi'nin Baskanlik Divani'nea imzalanmasi

ve bununla yetinilmesi hususunda Baskanlik Divani'na yetki verilmesi.

. Dilekler



Kar Dagitim Onerisi

Sayin Ortaklanmiz,

Sirketimiz Mali Tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Finansal
Raporlama Standartlar’na ve UMS /UFRS Konsolide hikimlerine gére
hazirlamaktadir.

Yirmi bir gindir tetkikinize hazir tutulan 2008 yili faaliyet sonuclanni
gosteren ve UMS/UFRS' ye gére dizenlenen bilanco ve gelir
tablomuzun incelenmesinden de gérilecegi izere;

Sirketimiz 2008 yilini 39.793.988,00 Tl konsolide vergi sonrasi net
kar ile kapatmis bulunmaktadir.

Trk Ticaret Kanunu'nun 466. maddesi uyarinca ayrilmasi gereken
%5 kanuni ihtiyat tavaninin tamamlanmis oldugu, Sermaye Piyasas
Kanunu ve Sermaye Piyasasi dizenlemelerine uygun olarak
39.793.988,00 TL dagilabilir kar elde edildigi, bu tutara yil icinde
vergi muafiyefine haiz vakif ve demeklere yapilan 6.450.233,94 TL
bogisin eklenmesi ile olusan 46.244.221,94 Tl'nin birinci temett
matrahi oldugu, yasal kayitlarda ise 97.987.845,66 TL'si, cari yil
karindan olmak tzere toplam 562.469.592,06 TL dagihlabilir kar
hesaplanmistr.

SPK Mevzuati'na gére hesaplanan konsolide cari dénem kanndan ;
9.999.000,00 TL Hissedarlara hisse seklinde Temetti verilmesini,
bakiye tutarin da fevkalade ihtiyat olarak aynlmasini teklif ediyoruz.

Diger taraftan Yénetim Kurulumuz 02.03.2009 tarih ve 662 sayili
karari ile, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri IV No:27 sayili tebligine
gore islem yapilmak suretiyle ¢denecek temettinin bedelsiz hisse
senedi olarak dagilmak suretiyle sermayeye ilave edilmesi hususunu
Genel Kurul'un onayina sunmaktadir.

2009 yilinin tlkemize ve Sirketimiz'e hayirli olmasi dilegiyle,

Saygilar sunariz.

Y Sy

RAHMI M. KOG
YONETIM KURULU BASKANI

2008 FAALIYET RAPORU
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Ana Sézlesme Degisiklikleri

Ydnetim Kurulu'na iliskin degisikligin gerekcesi

Yonetim Kurulu'nda olusabilecek tye sayisi artisinin yapilabilmesi
amaciyla, Ana Sézlesmemiz'in Kurulus-Mad. 11", TTK'nin
312. maddesine uygun hale getirilmis, Idare ve Temsil-Mad. 14 icin
snerilen degisikliklerle, TTK'nin 319'uncu maddesinde yer alan temsil
yetkisinin paylasimina iliskin esaslara Ana Sézlesme'de yer verilmesi
amaclanmistir. Bu sayede Yénetim Kurulu ginin kosullarina uygun
olarak yetkilerini kullanabilecek veya uygun gordigi kisilere
devredebilecekir.

Ayni zamanda Ana Sézlesme Idare ve Temsil-Mad.14 ile Ucret-
Mad.16 icin @nerilen diger degisiklikler, SPK Kurumsal Yé&netfim
ilkeleri'ne uyumu guclendirmek amacini tasimaktadir. llkelerin Yénetim
Kurulu'na iliskin 1IV/5 Nolu bsliminde Yénetim Kurulu'nun gorev ve
sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmek amaciyla, Sirket'in
icinde bulundugu durum ve gereksinimlere uygun olarak yeterli sayida
komiteler olusturmasi tavsiye edilmektedir. Sézkonusu komitelerde
Yonetim Kurulu Uyeleri'nin gorev almasi, gerek duyuldugunda Yonetim
Kurulu Uyesi olmayan, konusunda uzman kisilere de komitede gérev
verilmesi tavsiye edilmekte, ayrica Yénetim Kurulu'nun gérevlerinin
siralandigi IV/2.14. nolu maddede de komitelerin calisma esaslarini
belirlemek; etkin ve verimli calismalanni saglamak ydnetim kurulunun
gorev ve yetkileri arasinda sayilmistir. Madde tadili bu tavsiyelerin
vygulanabilirligine yasal zemin olusturmayr amaclamaktadir.

Genel Kurul'a iliskin degisikligin gerekcesi

Ana Sézlesmemiz'in Kurulus-Mad.-22, ilan ve Bildirim Mad.-25 ile
Baskanlik Divan-Mad.-32 degisiklikleri ile SPK Kurumsal Yénetim
ilkeleri’'nin Genel Kurul ile ilgili 1/3.2.1 nolu maddesinde Genel Kurul
toplanti ilaninin Genel Kurul'dan asgari 3 hafta 6nceden yapilmasi,
I/3.4.8. maddesinde ise Yénetim Kurulu Uyeleri, mali tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetciler ile
gindemde &zellik arz eden konularda aciklamalarda bulunmak tzere
konu ile ilgili kisilerin toplantida hazir bulunmalar, bu kisilerden
toplantida hazir bulunmayanlarin, toplantiya katlmama gerekeeleri
toplant baskani tarafindan Genel Kurul'un bilgisine sunulmasi; 1/3.4.11.
nolu ilkede ise Genel Kurul toplantilarinin, s6z hakki olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak yapilabilecegi hususunda
esas sdzlesmeye hikim konulmasi tavsiye edilmekte olup, mevcut
kosullarda bu hukimlerin uygulanabilirligi degerlendirilerek uyumun
artinlmasi amaciyla sézkonusu madde tadilleri hazirlanmistir.

Eski Metin

Kurulus

Madde 11 - Sirket'in isleri Genel Kurul karanyla Tork Ticaret Kanunlarn
hikumleri cercevesinde hissedarlar arasindan secilecek en cok dokuz
tyeden olusan bir Yénetim Kurulu tarafindan yuritolur. Sirket Genel
Muduri Yonetim Kurulu Uyeligi'ne secilebilir.

!Eski Metin
Idare ve temsil

Madde 14 - Sirket'in idaresi ve disanya karsi temsili Yénetim Kurulu'na
aittir. Sirket tarafindan verilecek bitin belgelerin akdolunacak
sozlesmelerin gecerli olabilmesi icin bunlarin sirketin unvanini ve
Yénefim Kurulu'nca yetkili kilinacak iki kisinin imzasini fasimasi zorunludur.

I_E_ski metin
Ucret

Madde 16 - Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri'ne Genel Kurul
tarafindan kararlastinlacak bir tcret 6denir.

Eski Metin
Kurulus

Madde 22 - Sirket hissedarlar, yilda en az bir defa Genel Kurul
halinde toplanirlar. Kanuna ve Esas mukavele hikimlerine uygun
sekilde toplanan Genel Kurul bitin hissedarlar temsil eder. Bu suretle
toplanan Genel Kurul'da alinan kararlar gerek muhalif kalanlar ve
gerekse toplantida hazir bulunmayanlar hakkinda da gecerlidir.

Eski Metin

ilan ve bildirim

Madde 25 - Olagan ve Olaganusti Genel Kurul toplantilarn Turk
Ticaret Kanunu'nun 368. maddesi vechile ilan olunur.

Ayrica Genel Kurullar toplanti gintinden en az onbes giin énce Sanayi
ve Ticaret Bakanligi'na veya yetkili kildigr mercie ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'na gindem ile birlikte bildirilir. Su kadar ki, yururlukteki mevzuatia
bu hususta meydana gelebilecek degisiklikler aynen tatbik olunur.

Butun toplantilarda Sanayi ve Ticaret Bakanligr komiserinin bulunmasi
sarthr; Komiserin giyabinda yapilacak Genel Kurul toplantilarinda
alinacak kararlar gecerli degildir.



Eski Metin
Baskanlik Divani

Madde 32 - Genel Kurul Baskanlik Divani, Baskan, iki oy toplama
memuru ve kafipten olusur.

Genel Kurul toplanhlarina Yénetim Kurulu Baskani baskanlik eder.
Yanetim Kurulu Baskani'nin bulunmadigi hollerde baskanlik edecek
kisi oy toplama memurlan ve katiple birlikie Genel Kurul tarafindan
toplantida hazir bulunanlar arasindan secilir.

Baskan'in gérevi gérismelerin usuline uygun olarak dizenli bir sekilde
yapilmasini ve tutanagin kanun ve Ana Sézlesme hukimlerine uygun
bir surette tutulmasini saglamakhr.

Yeni Metin
Kurulus

Madde 11 - Sirkefi'n isleri Genel Kurul kararyla Turk Ticaret Kanunu
hukimleri cercevesinde hissedarlar arasindan secilecek en az ic
tyeden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan yurotolor.
Sirket Genel Mudirt Yonetim Kurulu Uyeligi'ne secilebilir.

Yeni Metin
Idare ve Temsil

Meadde 14 - Sirket'in idaresi ve disanya karsi temsili Yénetim Kurulu'na
aittir. Sirkef tarafindan verilecek bitin belgelerin akdolunacak
sézlesmelerin, gecerli olabilmesi icin bunlarin sirkefin unvanini ve
Yénetim Kurulunca yetkili kilinacak iki kisinin imzasini fasimasi zorunludur.

Yonetim Kurulu yénetim ve temsil gérevlerini Uyeleri arasinda
paylastrabilecegi gibi, yénetim kurulu Uyesi olan murahhaslara veya
hissedar olmalari zaruri bulunmayan midirlere tamamen veya kismen

birakabilir. Tork Ticaret Kanunu'nun md.319/1 hiokmu sakhdir.

Yénetim ve temsil gérevlerinin anilan sekilde paylastinimasinda Yénefim
Kurulu yetkilidir.

Yénetim Kurulu, murahhas tye ve midurlerin yetki ve sorumluluklarini
tayin eder ve Yonetim Kurulu'na taninmis olan her turly yetki ve
sorumlulugu, yine Yénefim Kurulu'nun tespit edecegi sartlar, hikumler
ve kisiflamalar dahilinde ilgili kisilere aktarabilir ve gerekli gérdiginde
bu yetkilerin tamamini veya bir kismini degistirip tadil edebilir veya
geri alabilir.

Yénetim Kurulu, uygun gérecegi konularda kendi tyeleri ve/veya
tyesi olmayan kisilerden olusan danisma , koordinasyon ve benzeri
nitelikte komiteler veya alt komiteler olusturulabilir.

Komitelerin Baskan ve tyelerinin, toplanti dizenleme, calisma ve
raporlama esaslar Yénetim Kurulu tarafindan tayin edilir, dizenlenir
ve degistirilir.

Yeni Metin
Ucret

Madde 16 - Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri'ne Genel Kurul
tarafindan kararlastinlacak bir tcret ddenir.

Yonetim Kurulu ve Komite Uyeleri'ne  Sirket'e yénetim kurulu tyeligi
ve komite Uyeligi cercevesinde vermis olduklart hizmetlerin karsiiginda
huzur haklarinin disinda tcret, ikramiye, prim édenebilir. Odemelerin
sekil ve miktari ilgili mevzuata uygun olarak belirlenir.

Yeni Metin
Kurulus

Madde 22 - Sirket hissedarlar, yilda en az bir defa Genel Kurul
halinde toplanirlar. Kanuna ve Esas mukavele hikimlerine uygun
sekilde toplanan Genel Kurul bitin hissedarlan temsil eder. Bu suretle
toplanan Genel Kurul'da alinan kararlar gerek muhalif kalanlar ve
gerekse toplantida hozir bulunmayanlar hakkinda da gecerlidir.

Genel kurul toplantilan, séz hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve
medya dahil kamuya acik olarak yapilir.

2008 FAALIYET RAPORU
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Yeni Metin
llan ve Bildirim

Madde 25 - Olagan ve Olaganisti Genel Kurul toplantilar
Turk Ticaret Kanunu'nun 368. maddesi vechile ilan olunur.

Genel Kurul'a iliskin toplanti ilani, toplant tarihinden 3 hafta énce yapilr.

Aynca Genel Kurullar toplanti gininden en az 3 hafta énce Sanayi
ve Ticaret Bakanligi'na veya yetkili kildigi mercie ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'na gindem ile birlikte bildirilir. Su kadar ki, yurirlukteki mevzuatta
bu hususta meydana gelebilecek degisiklikler aynen tatbik olunur.

Butin toplantilarda Sanayi ve Ticaret Bakanligi komiserinin bulunmas
sarthir; Komiserin giyabinda yapilacok Genel Kurul toplantilarinda
alinacak kararlar gecerli degildir.

Yeni Metin
Baskanlik Divani

Madde 32 - Genel Kurul Baskanlik Divani, Baskan, iki oy toplama
memuru ve kafipten olusur.

Genel Kurul toplanhlanina Yénetim Kurulu Baskani baskanlik eder.

Yé&netim Kurulu Baskani'nin bulunmadigr hallerde baskanlik edecek
kisi oy toplama memurlan ve katiple birlikte Genel Kurul tarafindan
toplantida hazir bulunanlar arasindan secilir.

Boskan'in gérevi gérismelerin usuline uygun olarak dizenli bir sekilde
yapilmasini ve futanagin kanun ve Ana Sézlesme hikimlerine uygun
bir surette tutulmasini saglamaktr.

En az bir Yonetim Kurulu Uyesi, bir Denetci, mali tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililerden en az biri ve
gindemde &zellik arz eden konularda aciklamalarda bulunmak tzere
konuya vakif en az bir yetkili Genel Kurul toplantisinda hazir bulunur.
Bu kisilerden toplantida hazir bulunmayanlarin, toplantiya katilmama
gerekceleri toplanti baskani tarafindan Genel Kurul'un bilgisine sunulur.
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ARCELIK ANONIM SIRKETI

1 Ocak-31 Aralik 2008

hesap donemine ait
konsolide finansal tablolar ve
bagimsiz denetim raporu
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DENETCi RAPORU

Arcelik A.S.

Genel Kurulu'na
Sirketin 2008 yili hesap dénemi ile ilgili murakabe calismalanmizin sonuclan asagida géruslerinize sunulmustur.

1. Turk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat geregince;
a. Tutulmasi zorunlu defter ve kayitlarin kanunlarin icaplarina uygun bir sekilde tutuldugy,
b. Kayitlan tevsik edici belgelerin muntazam bir sekilde muhafoza edildig,
c. Sirket yénefimi ile ilgili alinan kararlann usuline uygun sekilde tutulan karar defterine gecirildig,
gérilmustir.

2. Bu cercevede, Sirket'in hal ve durumu dikkate alindiginda, gérisimize gére Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan diizenlenen Seri: XI, No:29
sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi” hukomlerine uygun olarak hazirlanan ekli 31.12.2008 tarihi ifibariyle

duzenlenmis, konsolide mali tablolar Sirket'in anilan tarihteki konsolide mali durumu ile anilan déneme ait konsolide faaliyet sonuclanni dogru
bir bicimde yansitmaktadir,

Netice olarak, Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanan raporda ézetlenen sirket calismalarn, Sermaye Piyasasi mevzuatina uygun olarak dizenlenen

konsolide mali tablolar ile Yénetim Kurulu'nun dénem neticesi ile ilgili &nerilerinin tasvibini ve Yénetim Kurulu'nun aklanmasi hususunu Genel Kurul'un
gérislerine sunariz.

Istanbul, 02.03.2009

Saygllanmizla,

Ahmet Sénmez Serkan Ozyurt
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BAGIMSIZ DENETIM RAPORU Facamile +90212) 326 6050

Arcelik A.S. Yénetim Kurulu'na

1.

Arcelik A.S. ve bagli ortakliklaninin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle hazirlanan ve ekte yer alan konsolide
bilancosunu, ayni tarihte sona eren yila ait konsolide gelir tablosunu, konsolide 8zkaynak degisim tablosunu ve konsolide nakit akim tablosunu,
snemli muhasebe politikalarinin dzetini ve dipnotlar denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla Ngi/i Olarak Grup Yénetimi‘nin Sorumlulugu

Grup y&netimi konsolide finansal tablolarin Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan finansal raporlama standartlarina gére hazilanmasi ve durist
bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, konsolide finansal tablolarin hata ve /veya hile ve usulsizlukten kaynaklanan énemli yanhsliklar
icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi durist bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla gerekliic kontrol sisteminin tasarlanmasini, uygulanmasini
ve devam eftirilmesini, kosullarin gerekiirdigi muhasebe tahminlerinin yapiimasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusu’nun Sorumlulugu

. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu konsolide finansal tablolar hakkinda géris bildirmekiir. Bagimsiz denetimimiz,

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak gerceklesfirilmistir. Bu standartlar, efik ilkelere uyulmasini
ve bagimsiz denetimin, konsolide finansal tablolarin gercegi dogru ve drist bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir givenceyi
saglamak Uzere planlanarak yiritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denefimimiz, konsolide finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla, bagimsiz denetim
tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, konsolide finansal tablolarin hata ve /veya hileden ve usulsizlikten
kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tzere dnemli yanlslik icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak
sekilde, mesleki kanaatimize gére yopilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, isletmenin ic kontrol sistemi géz éninde bulundurulmustur. Ancak,
amacimiz i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda géris vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciylo,
Grup yonetimi tarafindan hazirlanan konsolide finansal tablolar ile ic kontrol sistemi arasindaki iliskiyi ortaya koymakiir. Bagimsiz denefimimiz,
ayrica Grup yénetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve konsolide finansal tablolarin
bir bijtun olarak sunumunun uygunlugunun degerlendiriimesini icermektedir.

Bagimsiz denefim sirasinda femin etfigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimizin olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Géris

Gorusumize gore, ilisikieki konsolide finansal tablolar, Arcelik A.$.'nin 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle konsolide finansal durumunu, ayni
tarihte sona eren yila ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akimlarini, Sermaye Piyasasi Kurulu’nca yayimlanan finansal
raporlama standartlan (bkz. Dipnot 2) cercevesinde dogru ve dirist bir bicimde yansitmaktadir.

Gorusu Etkilemeyen, Dikkat Cekilmek Istenen Husus

Not 36'da detayli olarak izah edildigi izere, Arcelik A.S. Yénetim Kurulu 27 Subat 2009 tarihli toplantisinda, Tirk Ticaret Kanunu ve
Kurumlar Vergisi Kanunu hikimleri ile SPK Mevzuati cercevesinde Grundig Elekironik A.S.'nin Arcelik A.S.'ye katilmasi suretiyle birlesmesine,
birlesmenin Sirketler'in Sermaye Piyasasi Kanunu'nun ilgili dizenlemelerine gére hazirlanacak 31 Aralik 2008 tarihli bilancolari izerinden
ve Grundig Elekironik A.S."nin 31 Aralik 2008 tarihli bilancosunun tim akiif ve pasiflerinin bir kil halinde Arcelik A.S. tarafindan devralinmasi
suretiyle yapilacak birlesme islemlerinin yuritulmesi icin Sirket yénetiminin yetkilendirilmesine karar vermistir.

Sorumlu Ortak, Basdenetci
Istanbul, 02 Mart 2009
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ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 VE 31 ARALIK 2007 TARIHLERI iTIBARIYLE
KONSOLIDE BILANCOLAR

(Tutarlar aksi belirimedikee bin Yeni Turk Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

Yeniden
diizenlenmis
Notlar 2008 2007
VARLIKLAR

Dénen varliklar
Nakit ve nakit benzerleri 6 415586 401.492
Finansal yaftinmlar 7 26.039 -
Ticari alacaklar 10 2.644.927 2.442.566
Stoklar 12 1.303.931 1.296.726
Diger dénen varliklar 22 103.172 08.941
Toplam dénen varliklar 4.493.655 4.239.725

Duran varliklar
Ticari alacaklar 10 9.060 18.144
Finansal yatinmlar 7 543.443 714.852
Ozkaynak yantemiyle degerlenen yatinmlar 13 123.602 111.129
Yatinm amach gayrimenkuller 14 8.788 3.463
Maddi duran varliklar 15 1.272.333 1.206.050
Maddi olmayan duran varliklar 16 402.215 176.247
Serefiye 7 10.255 3.377
Ertelenen vergi varliklan 30 65.878 53.812
Toplam duran varliklar 2.435.574 2.287.074
Toplam varliklar 6.929.229 6.526.799

1 Ocak - 31 Aralik 2008 hesap dénemine ait konsolide finansal tablolar, 2 Mart 2009 tarihli Yénetim Kurulu toplantisinda onaylanmis ve Yénetim Kurulu adina Finansman ve Mali
isler Genel Mudur Yardimeisi Fatih Kemal Ebiclioglu ve Malli Isler Direktora Ali Tayyar tarafindan imzalanmistir. S6z konusu konsolide finansal tablolar Genel Kurul'da onaylanmasi
sonucu kesinlesecekir.

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrimaz parcasini olustururlar.
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ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU

ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 VE 31 ARALIK 2007 TARIHLERI iTIBARIYLE
KONSOLIDE BILANCOLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

Yeniden
dizenlenmis
Notlar 2008 2007
KAYNAKLAR
Kisa vadeli yiikimlilikler
Finansal borclar 8 1.914.505 2.076.459
Diger finansal yukimlolokler Q 5533 1.660
Ticari borclar 10 705.327 660.740
Diger borclar 11 83.835 95.447
Dénem kar vergi yikumlilugo 30 4.063 4.741
Borc karsiliklar 20 198.294 187.430
Diger kisa vadeli yokimlulukler 22 149.499 130.677
Toplam kisa vadeli yikimlilikler 3.061.056 3.157.154
Uzun vadeli yikimlilikler
Finansal borclar 8 1.576.603 995.872
Ticari borclar 10 72955 60.038
Kidem tazminati karsilig: 21 60.217 56.155
Ertelenen vergi yukimlulugu 30 91.471 54.494
Borc karsiliklan 20 53.197 52258
Diger uzun vadeli yokumlulukler 22 12.401 5.008
Toplam uzun vadeli yikimlilikler 1.866.844 1.223.915
Toplam yikiimlilikler 4.927.900 4.381.069
OZKAYNAKLAR
Odenmis sermaye 23 399.960 399.960
Sermaye duzelime farklan 23 468811 468811
Hisse senedi ihrac primleri Q6 Q6
Deger arfis fonlan 23 287.902 440.749
Yabanci para cevirim farklan 40.800 (16.585)
Kardan aynlan kisitlanmis yedekler 23 157.784 142973
Gecmis yillar karlan 542917 523.684
Net dénem kari 39.794 157.765
Ana ortakliga ait 8zkaynaklar 1.938.064 2.117.453
Azinlik paylar 63.265 28277
Toplam &zkaynaklar 2.001.329 2.145.730
Toplam kaynaklar 6.929.229 6.526.799
Taahhitler, kosullu varlik ve yokumlilikler 19

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarnn ayrlmaz parcasini olustururlar.
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ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 VE 31 ARALIK 2007 TARIHLERI ITIBARIYLE
KONSOLIDE GELIR TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirimedikee bin Yeni Turk Lirast ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

Yeniden
dizenlenmis
Notlar 2008 2007
Satis gelirleri 24 6775538 6.622.544
Satislarin maliyefi 24 (4.905.292) (4.851.025)
Brijt kar 1.870.246 1.771.519
Pazarlama, satis ve dagiim giderleri 25 (1.080.524) (934.375)
Genel yonetim giderleri 25 (295.616) (290.062)
Arastirma ve gelistirme giderleri 25 (54.517) (29.841)
Diger faaliyet gelirleri 27 44.934 50.750
Diger faaliyet giderleri 27 (44.972) (48.648)
Faaliyet kéri 439.551 519.343
Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlarin
kar/zararlanndan paylar 13 12.473 14.235
Finansal gelirler 28 741.036 390.845
Finansal giderler 29 (1.163.939) (725.898)
Vergi 8ncesi kér 29.121 198.525
Vergi gelir/gideri
- Dénem vergi gideri 30 (29.693) (42.262)
- Ertelenmis vergi geliri/ gideri 30 7.128 (19.056)
Dénem kari 6.556 137.207
Dénem karinin dagilimi
Azinlik paylar (33.238) (20.558)
Ana ortaklik paylari 39.794 157.765
Hisse basina kazang (YKr) 31 0,0995 0,3945

Takip eden dipnotlar konsolide mali tablolarin ayrlmaz parcasini olustururlar



ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU

ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 VE 31 ARALIK 2007 TARIHLERI ITIBARIYLE
KONSOLIDE OZKAYNAK DEGISIM TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

Hisse Yabanci Kardan
Sermaye senedi Deger para ayrilan Net

Odenmis dijzeltme ihrac arhs cevirim  kisitlanmis Gecmis dénem Azinhk Toplam

sermaye farklari primleri fonlan farklari yedekler  yillar kérlan kér paylan 8zkaynaklar

1 Ocak 2007 itibariyle bakiyeler (*) 399.960 468.811 96 330.845 15.421 107.492 456.875 324.147 32.890 2.136.537

Transferler - - - - - - 324.147 (324.147) - -

Dagilan temettiler - - - - - 35481 (235.460) - (3.285) (203.264)

Finansal varlik gercege uygun deger artisi - - - 109.904 - - - - - 109.904

Yabanci para cevirim farklari - - - - (32.006) - - - (2.648) (34.654)

Azinlik ile gerceklestirilen islemlerin etkisi - - - - - - (21.878) - 21.878 -

Net dsnem kar - - - - - - - 157.765 (20.558) 137.207

31 Aralik 2007 itibariyle bakiyeler 399.960 468.811 96 440.749 (16.585) 142.973 523.684 157.765 28.277 2.145.730

Sermaye artisi - - - - - - - 33.185 33.185

Transferler - - - - - 71 157.694 (157.765) - -

Dagtlan temettiler - - 14.740 (114.730) - (2.047) (102.037)

Finansal varlik gercege uygun deger azalisi - - - (199.243) - - - (199.243)
Duran varlik gercege uygun deger artisi

- Iktisaptan kaynaklanan - - - 44.352 - - - - 9.065 53417

- Amortisman etkisi - - - (953) - - 953 - -

- Ertelenen vergi etkisi - - - 242 - - - - 50 292

Yabanci para cevirim farklan - - 2.755 57.385 - - - 3.289 63.429

Azinlik ile gerceklestirilen islemlerin etkisi - - - - - - (24.684) - 24.684 -

Net dsnem kar - 39.794 (33.238) 6.556

31 Aralik 2008 itibariyle bakiyeler 399.960 468.811 96 287.902  40.800 157.784 542.917 39.794 63.265 2.001.329

(*) Yeniden dizenlenmistir.

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrimaz parcasini olustururlar.



ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 VE 31 ARALIK 2007 TARIHLERI ITIBARIYLE
KONSOLIDE NAKIT AKIM TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

Notlar 2008 2007
isletme faaliyetleri:
Vergi 8ncesi kér 29.121 198.525

isletme faaliyetlerinden saglanan net nakit'in vergi éncesi kar ile mutabakatina yonelik dizeltmeler

Karsiliklardaki artis ve azalislar 35 37.886 (60.160)
Amortisman ve itfa paylari 26 166.090 140.931
Faiz geliri 28 (16.928) (21.313)
Faiz gideri 29 467112 379.422
Istiraklerden gelifler/giderler (net) 13 (12.473) (14.235)
Duran varlik satis karlan /zararlar (net) 27 3.421 601
Finansal varlik satfis zarar 27 - 1.234
674.229 625.005
Isletme varlik ve yukomluklerindeki net degisim 35 (194.484) (465.581)
Odenen kurumlar vergisi 30 (30.737) (38.818)
isletme faaliyetlerine iliskin nakit akisi 449.008 120.606
Yatirim faaliyetleri:
Duran varlik satislarindan elde edilen nakit girisleri - 4958 9.575
Duran varlik satin alimlari - (252.732) (317.755)
Isletme iktisabindan kaynaklanan nakit cikisi 3 (55.2406) (7.877)
Finansal varlk satisindan elde edilen nakit girisi - 1.598
Finansal varlik sermaye artinmi - (38.290¢) -
Yabanci para cevirim farklari (net) - 17.965 1.821
Yatirim faaliyetlerine iliskin nakit akist (323.351) (312.638)
Finansman faaliyetleri:
Odenen temettiler 32 (102.037) (203.265)
Alinan temettiler 32 - 3.320
Odenen faizler - (464.382) (353.045)
Alinan faizler - 16.928 21313
Sermaye artinmlar - 33.185 -
Banka kredilerindeki artis (net) - 404.743 724,658
Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akisi (111.563) 192.981
Faaliyetlerde kullanilan net nakit 14.094 949
1 Ocak itibariyle nakit ve nakit benzeri degerler 401.492 400.543
31 Aralik itibariyle nakit ve nakit benzeri degerler 415.586 401.492

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrimaz parcasini olustururlar



ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU

ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 1 - GRUP'UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Arcelik Anonim Sirketi [“Arcelik” veya “Sirket") ve bagl ortakliklari ile &zkaynak ysntemiyle degerlenen yatinmlar ("Grup”), dayanikli tuketim ve
tukefici elekironigi alanlannda trefim, pazarlama, safis ve safis sonrasi misteri hizmetleri, ihracat ve ithalat ile ilgili tom ticari ve endustriyel faaliyetleri
yuritmektedir. Grup; Turkiye, Romanya, Rusya ve Cin'de toplam onbir fabrikada tretim faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Sirket, sermayesinin
buyuk bir kismina sahip olan Ko¢ Grubu Sirketleri'nin bir tyesidir.

Sirket merkezi, asagidaki adreste bulunmakiadir:
Karaagae Caddesi No: 2-6

Sutlice 34445 Beyoglu

Istanbul / Turkiye

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu'na ("SPK”) kayitlidir ve hisseleri 1986 yilindan beri istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda {“IMKB”) islem gormektedir.
31 Aralik 2008 tarihi itibariyle, Sitket'in halka aciklik orani %21,29 oraninda olup, Sirket'in hissedarlan ve hisse oranlan asagidaki gibidir (Not 23):

%

Koc¢ Holding A.S. 39,14
Teknosan Biro Makine ve Levazimi Ticaret ve Sanayi A.S. 14,68
Koc Alilesi 9,81
Burla Ticaret ve Yatinm A.S. 7,66
Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi 4,50
Diger 2421
100,00

Grup'un binyesinde istihdam edilen ortalama personel sayisi 18.605'dir (31 Aralik 2007: 17.328).



ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 1 - GRUP'UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (Devami)

Bagli Ortakliklar

Archin Limited (“Archin”)

ArcticPro SRL ("ArcticPro”)

Ardutch B.V. (“Ardutch”)

Bekodutch B.V. ("Bekodutch”)

Beko Cesko ("Beko Cesko”)

Beko Deutschland GmbH (“Beko Deutschland”)

Beko Electronics Espaiia S.L. ("Beko Espana”|

Beko Elektronik LLC (“Beko Elektronik Russia”) (1)

Beko France S.A. (Beko France”)

Beko ltaly SRL {"Beko ltaly”] {5)

Beko LLC. (“Beko Russia”)

Beko Magyarorszag K.F.T. ("Beko Magyarorszag”)
Beko Plc. {"Beko UK")

Beko Slovakia S.R.O. ["Beko Slovakia”)

Beko S.A. ("Beko Polska”)

Beko S.A. Czech Republic ("Beko Czech”)

Beko S.A. Hungary ("Beko Hungary”)

Beko Shanghai Trading Company Lid. {“Beko Shanghai”)
Blomberg Vertriebsgesellschaft GmbH ("Blomberg Vertrieb") (2)
Blomberg Werke GmbH (“Blomberg Werke") (2)
Changzhou Beko Electrical Appliances Co. lid. [“Beko China”)
Elekira Bregenz AG (“Elekira Bregenz”)

Fusion Digital Techology Lltd. (“Fusion Digital”) (2]

Ulke

Hong Kong, Cin
Romanya
Hollanda
Hollanda

Cek Cumhuriyefi
Almanya

Ispanya
Rusya
Fransa
Italya
Rusya
Macaristan
Ingiltere
Slovakya
Polonya
Cek Cumhuriyeti
Macaristan
Cin
Almanya
Almanya
Cin
Avusturya
ingiltere

Ana Faaliyeti

Satis

Servis
Yatirim
Yatirim

Satis

Satis

Satis
Uretim/Satis
Satis

Satis
Uretim/Satis
Satis

Satis

Satis

Satis

Satis

Satis

Satis

Satis

Uretim
Urelim/Satis
Satis
Teknoloji

Faaliyet Konusu

Dayanikli tiketim,/Elekironik
Dayanikli fuketim

Holding

Holding

Dayanikli toketim,/Elekironik
Dayanikl tiketim/Elekironik
Dayanikli tiketim,/Elektronik
Elekironik

Dayanikli tiketim,/Elekironik
Dayanikli tuketim,/Elekironik
Dayanikli toketim,/Elekironik
Dayanikli toketim,/Elekironik
Dayanikl tiketim/Elekironik
Dayanikli tiketim,/Elektronik
Dayanikli tuketim,/Elekironik
Dayanikli tuketim,/Elekironik
Dayanikli tuketim,/Elekironik
Dayanikli toketim,/Elekironik
Dayanikli toketim,/Elekironik
Dayanikl tiketim/Elektronik
Dayanikl tuketim

Dayanikli tuketim /Elektronik
Elekironik



ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belitiimedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 1 - GRUP'UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (Devami)

Bagh Ortakliklar Ulke Ana Faaliyeti Faaliyet Konusu
Grundig Elektronik A.S. (“Grundig Elektronik”) (3) Turkiye Uretim/Saths Elektronik
Grundig Multimedia B.V. ("Grundig Multimedia”| (4) Hollanda Yatinm Holding
Grundig AG ("Grundig Switzerland”) (4) Isvicre Satis Elektronik
Grundig Benelux B.V. ("Grundig Benelux”) (4) Hollanda Satis Elektronik
Grundig Ceska Republika S.r.o (“Grundig Czech Republic’) (4]  Cek Cumhuriyeti Sahs Elekironik
Grundig Danmark A/S (“Grundig Denmark”) (4) Danimarka Satis Elektronik
Grundig Espafia S.A. ("Grundig Espana”) (4) Ispanya Satis Elekironik
Grundig Intermedia Ges.m.b.H ("Grundig Austria”) (4] Avusturya Sathis Elektronik
Grundig Intermedia GmbH ("Grundig Intermedia”) (4] Almanya Sathis Elektronik
Grundig ltaliana S.p.A. ("Grundig ltaly”) (4) Italya Sats Elekironik
Grundig Magyarorszag Kft. (“Grundig Hungary”) (4) Macaristan Sahs Elekfronik
Grundig Norge AS ("Grundig Norway”) (4) Norvec Satis Elekironik
Grundig OY (“Grundig Finland ") (4] Finlandiya Satis Elekironik
Grundig Polska Sp. z o.0. ["Grundig Polska”) (4] Polonya Satis Elekironik
Grundig Porfuguesa, Lda ("Grundig Portugal”) (4) Portekiz Sahs Elekironik
Grundig Slovakia s.r.o (“Grunding Slovakia”) (4) Slovakya Satis Elektronik
Grundig Svenska AB. ("Grundig Sweden”) (4) Isvec Satis Elektronik
Grundig S.A.S. ("Grundig France”) (4) Fransa Satis Elektronik
Raupach Wollert GmbH (“Raupach”) Almanya Yatinm Holding
SC Arctic SA ("Arctic”) Romanya Urelim/Sats Dayanikli tuketim/Elektronik
(1) Tuplu televizyon tretim faaliyetlerini durdurmustur.

(2) Tasfiye sireci devam etmektedir.

(3) Beko Elektronik A.S.'nin unvani Genel Kurul karari ile 2008 yilinda Grundig Elekironik A.S. olarak degistirilmistir.
(4] 2008 yilinda gerceklesen iktisap neficesinde bagl ortaklik olmuslardir (Not 3).
(5) Arcelitalia SRL'nin Unvani 2008 yilinda Beko ltaly SRL olarak degistirilmistir.

Ozkaynak yéntemiyle degerlenen yatrimlar (istirakler) Ulke Ana Faaliyeti Faaliyet Konusu
Arcelik - LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S. ("Arcelik - LG") Torkiye Uretim/Sats Dayanikli tiketim
Koc Tuketici Finansmani A.S. ("Koc Tiketici Finans”) Turkiye Finans Tuketici finansmani
Ram Dis Ticaret A.S. (“Ram Dis Ticaret”) Turkiye Satis Dis ticaret

Tani Pazarlama I.H.A.S. (“Tani Pazarlama”) Turkiye Danismanlik Pazarlama ve iletisim
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR

2.1 Sunuma lliskin Temel Esaslar

Uygulanan muhasebe standartlar

Grup'un konsolide finansal tablolan, SPK tarafindan yayimlanan finansal
raporlama standartlanna {“SPK Finansal Raporlama Standartlan”) uygun
olarak hazirlanmakiadir. SPK; Seri: XI, No: 29 sayili “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi” ile isletmeler tarafindan
duzenlenecek finansal raporlar ile bunlarin hazirlanmasi ve ilgililere
sunulmasina iliskin ilke, usul ve esaslar belirlemektedir. Bu Teblig,
1 Ocak 2008 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerine ait ilk
finansal tablolardan gecerli olmak tzere yurirlige girmis olup, SPK'nin
Seri: X, No: 25 "Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlan Hakkinda
Teblig"i yururlukten kaldinlmistir. Bu teblige istinaden, isletmelerin finansal
tablolarini Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen haliyle Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlan (“UMS /UFRS")'na gére hazirlamalan
gerekmektedir. Ancak Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen
UMS/UFRS'nin Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu (“UMSK”)
tarafindan yayimlananlardan farklan Tirkiye Muhasebe Standartlar
Kurulu (“TMSK") tarafindan ilan edilinceye kadar UMS/UFRS'ler
uygulanacakiir. Bu kapsamda, benimsenen standartlara aykin olmayan,
TMSK tarafindan yayimlanan Tirkiye Muhasebe /Finansal Raporlama
Standartlarn (“TMS/TFRS") esas alinacaktr.

SPK, 17 Mart 2005 tarihinde almis oldugu bir kararla, Turkiye'de
faaliyette bulunan ve SPK Finansal Raporlama Standartlan'na uygun
finansal tablo hazirlayan sirketler icin, T Ocak 2005 tarihinden ifibaren
gecerli olmak izere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli
olmadigini ilan etmistir. Dolayisiyla finansal tablolarda, 1 Ocak 2005
farihinden baslamak kaydiyla, UMSK tarafindan yayimlanmis UMS 29
"Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardi
uygulanmamistir.

Konsolide finansal tablolarin hazirlanis tarihi itibariyle, Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilen UMS/UFRS'nin UMSK tarafindan
yayimlananlardan farklan TMSK tarafindan heniiz ilan edilmediginden,
konsolide finansal tablolar, SPK'nin Seri: XI, No: 29 sayili tebligi ve bu
teblige aciklama getiren duyurulan cercevesinde, UMS /UFRS nin esas
alindigi SPK Finansal Raporlama Standartlar'na uvygun olarak
hazirlanmistir. Konsolide finansal tablolar ve notlar, SPK tarafindan
14 Nisan 2008 tarihli duyuru ile uygulanmasi tavsiye edilen formatlara
uygun olarak ve zorunlu kilinan bilgiler dahil edilerek sunulmustur. Bu
kapsamda gecmis déneme aif finansal tablolarda gerekli degisiklikler
yapilmistir.

Arcelik ve Turkiye'de kayitli olan Bagl Ortakliklar, muhasebe kayitlarinin
tutulmasinda ve finansal tablolarinin hazirlanmasinda, SPK tarafindan
cikarlan prensiplere ve sartlara, Tirk Ticaret Kanunu (“TTK"), vergi
mevzuat ve Tirkiye Cumhuriyeti Maliye Bakanlgi (“Maliye Bakanlig”)
tarafindan cikarlan Tekdizen Hesap Plani sartlanina uymakiadir. Yabanci
ilkelerde faaliyet gésteren Bagl Ortakliklar kanuni finansal tablolarini
faaliyet gssterdikleri tlkelerde gecerli olan kanun ve yénetmeliklere
uygun olarak hazirlamaktadir. Konsolide finansal tablolar, tarihi maliyet
esasina goére hazirlanmis kanuni kayitlara SPK Finansal Raporlama
Standartlan uyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli dizelime
ve siniflandirmalar yansitilarak duzenlenmistir. Konsolide finansal tablolar,
gercege uygun degeri ile gosterilen finansal varliklar disinda tarihi
maliyet esasi baz alinarak hozirlanmishir.

Finansal tablolann UFRS'ye uygun hazirlanmasi, yénetim tarafindan
Grup muhasebe politikalan belirlenirken bazi énemli kararlann alinmasini
gerektirir. Konsolide finansal tablolar hazirlanirken alinan énemli
varsayimlar ve tahminlere Not 2.4'te yer verilmistir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiISKIN ESASLAR (Devami)

Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari'ndaki (UFRS) degisiklikler

a) 2008’de yururlige giren ancak Grup'un operasyonlari ile ilgili olmadigindan uygulanmayan standartlar, degisiklikler ve yorumlar
UFRYK 11, "UFRS 2 - Grup Hisse Senetleri ve Hisse Senetleri Geri Alim Sézlesmeleri”

UFRYK 12, ”imﬁyoz\l Servis Anlasmalar”
UFRYK 13, "Musteri Sadakat Programlan”

UFRYK 14, “UMS 19 - Tanimlanmis Fayda Varligi Uzerindeki Sinilama, Asgari Fonlama Gereklilikleri ve Birbirleriyle Olan Karsilikh

Etkilesimleri”

Yukanda yer alan 2008 yilinda yirirlige giren degisiklikler Grup'un operasyonlari ile ilgili olmadiklanindan 31 Aralik 2008 tarihli konsolide

finansal tablolarda uygulanmamistr.

b) 2008 yilinda heniz gecerli olmayan ve Grup tarafindan gecerlilik tarihinden 6nce uygulanmamis meveut standartlarla ilgili degisiklikler

ve yorumlar

1 Ocak 2009 tarihinden itibaren gecerli olanlar:

UMS 1, “Mali Tablolarin Sunumu” Dogrudan Ozkaynaga Kaydedilen Net Gelir Tablosu Gerekliligine lliskin Kapsamli Degisiklikler

UMS 23, “(Revize) Borclanma Maliyetleri”, Dogrudan Giderlestirmeyi Engelleyen Kapsamli Degisiklikler

UMS 32, “Finansal Araclar: Sunum” Geri Satin Alma Opsiyonlu Finansal Araclar ve Nakde Cevrilmelerinde Dogacak Yukimluliklerin

Aciklanmasi Hakkinda Degisiklik

UMS 39, “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Oleme” Riskten Korunmaya Konu Olabilecek Kalemlere ilgili Degisiklikler
UFRS 2, "Hisse Bazli Odemeler”

UFRS 8, “Faaliyet Bélimleri”

UFRYK 15, "Gayrimenkul Insaat Anlasmalarn”

UFRYK 16, "Yurt disindaki Isletme ile llgili Net Yatinmin Finansal Riskten Korunmasi”

1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu farihten sonra baslayan mali dénemler icin gecerli olanlar:

UMS 27, "Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar”
UMS 28, "istiraklerdeki Yatirmlar”
UMS 31, “Is Ortakliklarindaki Paylar” Satin Alma Yénteminin Uygulanmasi Hakkinda Kapsamli Degisiklik

UFRS 3, “Isletme Birlesmeleri”

Grup yukanda yer alan degisikliklerin operasyonlarina olan efkilerini degerlendirip 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren uygulayacakhr. Yukandaki
Standart ve Yorumlarin uygulanmasinin gelecek dénemlerde Grup'un konsolide finansal tablolar tzerinde nemli bir etki yaratmayacag:

beklenmektedir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNLA iLiSKIN ESASLAR (Devami)

Fonksiyonel ve Raporlama Para Birimi

Grup bunyesinde yer alan sirketlerin finansal tablolarindaki her bir
kalem, sirketlerin operasyonlarini sirdirdikleri temel ekonomik ortamda
gecerli olan para birimi kullanilarak muhasebelesfirilmistir {“fonksiyonel
para birimi"). Konsolide finansal tablolar, Arcelik'in fonksiyonel, Grup'un
raporlama para birimi olan YTL para birimi kullanilarak sunulmustur.

Yabanci Ulkelerde Faaliyet Gésteren Bagli Ortakliklarin Finansal
Tablolar

Yabanc tlkelerde fadliyet gssteren Bagh Ortakliklar'in finansal tablolar,
faaliyet gssterdikleri tlkelerde gecerli olan kanun ve yénetmeliklere
uygun olarak hazirlanmis olup, SPK Finansal Raporlama Standartlar
uvyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli dizeltme ve
sinflandirmalar yansitilarak dizenlenmistir. ilgili yabanci ortakliklarin
varlik ve yukimlulokleri bilanco tarihindeki déviz kuru, gelir ve giderler
orfalama déviz kuru kullanilarak Yeni Turk Lirasi'na cevrilmistir. Kapanis
ve ortalama kur kullanimi sonucu ortaya cikan kur farklan ézkaynaklar
icerisindeki yabanci para cevirim farklan kalemi altinda
muhasebelestirilmektedir.

Konsolidasyon Esaslan

(a) Konsolide finansal tablolar ana ortaklik Arcelik ile Bagl
Ortakliklar ve Istirakler'inin asagidaki (b)'den (e)'ye kadar
maddelerde belittilen esaslara gére hazirlanan hesaplarni
kapsamaktadir. Konsolidasyona dahil edilen sirkeflerin finansal
fablolarinin hazirlanmasi sirasinda, tarihsel maliyet esasina gére
tutulan kayitlarina SPK Finansal Raporlama Standartlarina
uygunluk ve Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalarina
ve sunum bicimlerine uyumluluk acisindan gerekli dizelimeler
ve sinfflandirmalar yapilmistir,

(b)

(c)

Bagl Ortakliklar, Arcelik'in ya (a) dogrudan ve/veya dolayl
olarak kendisine ait olan hisseler neticesinde sirketlerdeki
hisselerle ilgili oy kullanma hakkinin %50'den fazlasini kullanma
yetkisi kanaliyla; veya (b) oy kullanma hakkinin %50'den
fazlasini kullanma yetkisine sahip olmamakla birlikte mali ve
isletme politikalari tzerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak
suretiyle mali ve isletme politikalanni Sirket'in menfaatleri
dogrultusunda kontrol etme yetkisi ve giicine sahip oldugu
sirketleri ifade eder.

Bagl Ortakliklar, faaliyetleri tzerindeki kontroliin Grup'a transfer
oldugu tarihten itibaren konsolidasyon kapsamina alinmis ve
konfrolin ortadan kalkhg tarihte de konsolidasyon kapsamindan
cikartilmishir. Gerekli gérildigunde, Bagl Ortakliklar icin
uygulanan muhasebe politikalan Grup tarafindan uygulanan
muhasebe politikalar ile tutarliligin saglanmasi amaciyla
degistirilmistir.

Bagh Ortakliklar'in, bilancolar ve gelir tablolar tam
konsolidasyon ysntemi kullanilarak konsolide edilmis ve Arcelik'in
sahip oldugu Bagl Ortakliklar'in kayith degerleri ile 6zkaynaklan
karsilikli olarak neflestirilmistir. Sirket ile Bagh Ortakliklar arasindaki
grup ici islemler ve bakiyeler konsolidasyon sirasinda mahsup
edilmisfir. Sirket'in sahip oldugu hisselerin kaytl degerleri ve
bunlardan kaynaklanan temettiler, ilgili &zkaynaklari ve gelir
tablosu hesaplarindan netlestirilmistir.
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31 Aralik tarihleri itibariyle konsolidasyon kapsaminda yer alan Bagl Ortakliklar'daki Arcelik'in dogrudan ve dolayli oy haklan ile etkin ortaklik
oranlar asagida gésterilmistir (%):

2008 2007
Etkin Etkin
Ortaklik Ortaklik
Oy hakki Orani Oy hakki Orani
Arctic 96,68 96,68 96,68 96,68
Ardutch 100,00 100,00 100,00 100,00
Bekodutch 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Cesko 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko China 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Czech 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Deutschland 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Elektronik Russia 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Espana 99,97 99,97 99,97 99,97
Beko France Q9 Q6 Q9,96 Q9,96 Q9,96
Beko Hungary 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko laly 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Magyarorszag 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Polska 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Russia 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko Slovakia 100,00 100,00 100,00 100,00
Beko UK 50,00 50,00 50,00 50,00
Blomberg Verfrieb 100,00 100,00 100,00 100,00
Blomberg Werke 100,00 100,00 100,00 100,00
Elekira Bregenz 100,00 100,00 100,00 100,00
Fusion Digital (1) 100,00 100,00 100,00 100,00
Grundig Elektronik (2) 83,03 83,03 72,46 72,46
Grundig Multimedia (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Austria (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Benelux (2) 100,00 83,08 50,00 36,23
Grundig Czech Republic (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Denmark (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Espana (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Finland (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig France (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Intermedia (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig ltaly (2) 100,00 83,08 50,00 36,23
Grundig Hungary (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Norway (2] 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Portugal (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Polska (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Slovakia (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Grundig Slovenia (3] - - 50,00 36,23
Grundig Sweden (2] 100,00 83,08 50,00 36,23
Grundig Switzerland (2) 100,00 83,03 50,00 36,23
Raupach 100,00 100,00 100,00 100,00

(1] 29 Aralik 2005 tarihli Yénetim Kurulu toplantisinda Fusion Digital'in tasfiye edilmesine karar verilmisfir. 31 Aralik 2008 tarihi ifibariyle tasfiye surecinin devam etmesi
nedeniyle, Fusion Digital'in tasfiye amacli hazirllanan finansal tablolar konsolide edilmistir.

[2) 2008 yilinda gerceklesen Grundig Multimedia iktisabi (Not 3] neficesinde 31 Mart 2008 tarihine kadar is ortaklig olan yukandaki sirketler, iktisap sonrasinda
bagh ortaklik olmuslardir. Ayrica, 22 Ocak 2008 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde gerceklesen Grundig Elekironik sermaye arfislarina iliskin kullanilmayan riichan
haklari Arcelik tarafindan satin alinmistir. Bahsedilen iktisap ve sermaye artislan sebebiyle, ilgili ortakliklardaki oy haklari ve etkin ortaklik oranlar yukarndaki sekilde
degismistir.

(3) 2008 yili icerisinde tasfiye edilmistir.
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(d)

Grup'un dogrudan ve dolayli toplam oy hakki %50'nin tzerinde
olmakla birlikte konsolide finansal tablolar acisindan snemlilik
teskil etmeyen bagl ortakliklar maliyet bedelleri tizerinden varsa
deger kaybi ile ilgili karsilik dusuldukten sonra konsolide finansal
tablolara yansitilmistir. Konsolidasyon kapsami disinda tutulan
ortakliklar Not 7'de ayrica sunulmustur.

Is ortakliklan Arcelik'in bir veya daha fazla girisimei ortak ile
musterek kontrole tabi bir ekonomik faaliyeti gerceklestirmesini
saglayan sozlesmeye bagl girisimlerdir (Not 4). Is Ortakliklar,
facliyetleri tzerindeki musterek kontrolun basladigr tarihten
itibaren oransal konsolidasyon yéntemiyle konsolidasyon
kapsamina alinirlar ve misterek kontrolin sona erdigi tarih
itibariyle konsolidasyon kapsamindan cikartilirlar. Oransal
konsolidasyon yénteminde, Is Ortakliklari'na ait finansal
tablolarda yer alan varlik, yokimluluk, szkaynak, gelir ve giderler
Grup'un sahip oldugu toplam oy haklari ile konsolidasyon
islemine tabi tutulmaktadir.

Istirakler'deki yatinmlar 6zkaynak yéntemi ile muhasebelesfirilmistir.
Bunlar, Grup'un genel olarak oy hakkinin %20 ile %50'sine
sahip oldugu veya Grup'un, sirket faaliyefleri izerinde konfrol
yetkisine sahip bulunmamakla birlikte dnemli etkiye sahip oldugu
kuruluslardir. Grup ile Istirak arasindaki islemlerden dogan
gerceklesmemis karlar ve zararlar Grup'un Istirakteki pay
slcusunde duzelfilmistir. Grup, Istirak ile ilgili olarak s&z konusu
dogrultuda bir yikomlulok altina girmemis veya bir taahhitte
bulunmamis oldugu sirece Istirak'teki yatinmin kayitl degerinin
sifir olmasi veya Grup'un énemli etkisinin sona ermesi durumunda
dzkaynak yontemine devam edilmemistir. Onemli etkinin sona
erdigi tarihteki yatinmin kayith degeri, o tarihfen sonra gercege
uygun degeri givenilir olarak &lcilebildiginde gercege uygun
degerinden aksi takdirde maliyet bedeli izerinden gésterilir.

31 Aralik tarihleri ifibariyle Istirakler'deki Arcelik'in dogrudan ve
dolayli oy haklan asagida gésterilmistir {%):

2008 2007
Arcelik - LG 45,00 45,00
Koc Tuketici Finans 47,00 47 00
Ram Dis Ticaret 33,50 33,50
Tani Pazarloma 32,00 32,00

(F) Grup'un toplam oy haklarinin %20'ye esit veya %20'nin izerinde
olmakla birlikle Grup'un dnemli bir etkiye sahip olmadigr veya
konsolide finansal tablolar acisindan &nemlilik teskil efmeyen;
teskilatlanmis piyasalarda islem gérmeyen ve gercege uygun
degerleri guvenilir bir sekilde belirlenemeyen satimaya hazir
finansal varliklar, maliyet bedelleri tzerinden, varsa, deger kaybi
ile ilgili karsilik dustldukten sonra konsolide finansal tablolara
yansitilmishr.

Grup'un, toplam oy haklarinin %20"in alinda oldugu veya
Grup'un énemli bir etkiye sahip olmadigi ve akiif piyasalarda
kote pazar fiyatlan olan ve rayic degerleri givenilir bir sekilde
hesaplanabilen satimaya hazir finansal varliklar, rayic (gercege
uygun) degerleriyle konsolide finansal tablolara yansitilmistir.

(g)  Bagl Ortakliklar'in net varliklarinda ve facliyet sonuclarinda ana
orfaklik disi paya sahip hissedarlarin paylan, konsolide bilanco
ve gelir tablosunda “ana ortaklik disi paylar” olarak
g&steriimektedir.

Netlestirme/Mahsup

Finansal varlik ve yukimlulukler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu
varlik ve yukumlulukleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya
varlklarn elde edilmesi ile yukimluluklerin yerine gefirlmesinin es zamanli
oldugu durumlarda net olarak gésterilirler.

Karsilashrmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Finansal Tablolarinin
Diizeltilmesi

Mali durum ve performans frendlerinin tespitine imkan vermek Uzere,
Grup'un konsolide finansal tablolar énceki dénemle karsilastirmali
olarak hazirlanmaktadir. Cari dénem konsolide finansal tablolarin
sunumu ile uygunluk saglonmasi acisindan karsilastirmali bilgiler gerekli
gorildugunde yeniden sinflandirilir ve énemli farkhliklar aciklanir.

SPK'nin Seri: XI, No: 29 sayili tebligi ve bu teblige aciklama getiren
duyurulan cercevesinde diizenlenen cari dénem konsolide finansal
tablolarn sunumu ile uygunluk saglanmasi acisindan énceki dénem
finansal tablolar yeniden dizenlenmistir.

2.2 Muhasebe Politikalari ve Tahminlerindeki Degisiklikler ve
Hatalar

Muhasebe politikalari ve muhasebe tahminlerinde degisiklik ve hatalar
olmasi durumunda, yapilan énemli degisiklikler ve tespit edilen dnemli
muhasebe hatalarn geriye dénik olarak vygulanir ve énceki dénem
finansal tablolari yeniden dizenlenir. Muhasebe tahminlerindeki
degisiklikler, yalnizca bir déneme iliskin ise, degisikligin yapildigi cari
dénemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildig
dénemde, hem de ileriye yonelik olarak uygulanir.
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2.3 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

Konsolide finansal tablolann hazillanmasinda izlenen énemli muhasebe
politikalar asagida &zeflenmistir:

iliskili taraflar

Konsolide finansal tablolarin amaci dogrultusunda, ortaklar, nemli
yonefim personeli ve Yénefim Kurulu Uyeleri, aileleri ve onlar tarafindan
kontrol edilen veya onlara bagl sirketler, istirak ve ortakliklar ile Kog
Holding grup sirketler, iliskili taraflar olarak kabul ve ifade edilmislerdir
(Not 32).

Grup'un, Ram Dis Ticaret kanalyla Bagl Ortakliklar'ina gerceklestirmis
oldugu sahislan ve bu satislara iliskin alislan grup ici islemler olarak
degerlendiriimesi sebebiyle, s6z konusu islemler, konsolide finansal
tablolarda karsilikli olarak netlestirilmistir.

Ticari alacaklar

Grup tarafindan bir aliciya triin veya hizmet saglanmasi sonucunda
olusan ficari alacaklar ertelenen finansman gelirinden netlestirilmis olarak
gosterilirler. Belirlenmis faiz orani olmayan kisa vadeli alacaklar, faiz
tahakkuk etkisinin cok biyik olmamasi durumunda, orijinal fatura degerleri
izerinden gosterilmistir (Not 10).

Grup tahsil imkaninin kalmadigina dair objekiif bir delil oldugu takdirde
ilgili ticari alacak icin sipheli alacak karsiigr ayirmaktadir. S6z konusu
bu karsihgin tutan, alacagin kayith degeri ile tahsili mumkin tutar arasindaki
farktir. Tahsili momkin tutar, teminatlardan ve givencelerden tahsil
edilebilecek meblaglar dahil olmak tzere tim nakit akislaninin, olusan
ficari alacagin orijinal etkin faiz orani esas alinarak iskonto edilen degeridir.

Supheli alacak tutarina karsilik aynimasini takiben, sipheli alacak tutarinin
famaminin veya bir kisminin tahsil edilmesi durumunda, tahsil edilen tutar
ayrilan stpheli alacak karsiligindan distlerek gelir tablosuna gelir olarak

kaydedilir (Nof 27).

Ertelenen finansman gelir/gideri

Ertelenen finansman gelir/gideri vadeli satislar ve alimlarin izerinde
bulunan finansal gelifler ve giderleri temsil eder. Bu gelirler ve giderler,
kredili satis ve alimlarnin siresi boyunca, etkin faiz orani ile hesaplanir ve
finansal gelirler ve giderler kalemleri alinda gésterilir (Not 28, 29).

Stoklar

Stoklar, net gerceklesebilir deger ya da maliyet bedelinden disik olan
ile degerlenir. Maliyet, agirlikli ortalama maliyet metodu ile
hesaplanmaktadir. Stoklara dahil edilen maliyeti olusturan unsurlar
malzeme, direkt iscilik ve genel tretim giderleridir. Kredi maliyetleri stok

maliyetlerine dahil edilmemektedir. Net gerceklesebilir deger, olagan
ficari faaliyet icerisinde olusan tahmini satis fiyatindan, tamamlanma
maliyefi ve satisi gerceklestirmek icin gerekli safis maliyetlerinin indirilmesiyle
elde edilen tutardir (Not 12).

Finansal yatrimlar

Sinflandirma

Grup, finansal varliklanni su sekilde sinflandirmistir: krediler ve alacaklar,
satimaya hazir finansal varlklar, vadesine kadar elde tutulacak finansal
varliklar. Sniflandirma, finansal varlklann alinma amaclanna gére yapilmstr.
Yénetim, finansal varliklannin sinflandirmasini safin alindiklan tarihte yapar.

(a) Krediler ve alacaklar

Krediler ve alacaklar, sabit veya belirli édemeleri olan, akiif bir piyasada
islem gérmeyen ve tirev arac olmayan finansal varliklardir. Vadeleri
bilanco tarihinden itibaren 12 aydan kisa ise dénen varliklar, 12 aydan
uzun ise duran varliklar olarak sinflandinlirlar. Krediler ve alacaklar
bilancoda “ficari ve diger alacaklar” olarak sinflandnlrlar.

(b) Satlmaya hazir finansal varliklar

Satlmaya hazir finansal varliklar, bu kategoride siniflandirlan ve diger
kategorilerin icinde siniflandinlmayan tirev arac olmayan varliklardir.
Yénetim, ilgili varliklan bilanco tarihinden itibaren 12 ay icinde elden
cikarmaya niyetli degilse s6z konusu varliklar duran varliklar olarak
siniflandinlirlar.

(c) Tirev finansal araglar

Grup'un tirev finansal araclanini vadeli déviz alim-satim sézlesmeleri ile
yabanci para ve faiz orani swap islemleri olusturmaktadir. S6z konusu
turev finansal araclar ekonomik olarak Grup icin risklere karsi etkin bir
koruma saglamakla birlikte, risk muhasebesi yéninden UMS 39 “Finansal
araclann muhasebelestirimesi” standardina ait gerekli kosullar tasimamasi
nedeniyle konsolide finansal tablolarda alim-satim amagl tirev finansal
araclar olarak muhasebelestirilmektedir.
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Muhasebelestirme ve Olciimleme

Dizenli olarak alinp-satilan finansal varliklar, alim-satimin yapildig tarihte
kayitlara alinr. Alim-satim yapilan tarih, yénetimin varligr aimsatim yapmayi
vadettigi tarihtir. Gercege uygun deger degisimleri gelir tablosu ile
iliskilendirilen finansal varliklar haric diger yatinmlar deftere ilk olarak
gercege uygun degerine islem maliyeti eklenmek suretiyle kaydedilir.
Gercege uygun degeriyle slcilen ve gelir tablosuyla iliskilendiren finansal
varliklar, gercege uygun degeriyle degerlenir ve islem maliyetleri, gelir
tablosunda giderlestirilir. Finansal varliklordan dogan nakit akim alim
haklar sona erdiginde veya transfer edildiginde ve Grup tim risk ve
gefirilerini fransfer ettiginde, finansal varliklar defterlerden cikartilir. Satimaya
hazrr finansal varliklar ve gercege uygun degeriyle slcilen ve gelir
tablosuyla iliskilendiren finansal varliklar miteakip dénemlerde gercege
uygun degerleriyle muhasebelestiiimektedirler. Krediler ve alacaklar etkin
faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleriyle muhasebelestiiimektedir.

Satlmaya hazir olarak siniflandinlmis yabaner para cinsinden parasal
finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerde, finansal
varligin iskonto edilmis degerindeki degisiklikler ile finansal varligin kayil
degerindeki diger degisikliklerden olusan kur farklar analiz edilirler.
Parasal finansal varliklardan olusan kur farklan gelir tablosuna, parasal
olmayan finansal varliklardan olusan kur farklan ézkaynaklara yansitilir.
Satlmaya hazrr finansal varliklor olarok kaydedilen parasal ve parasal
olmayan finansal varliklarin gercege uygun degerindeki degisimler
dzkaynaklara yansitilir.

Satlmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandinlan finansal varliklar,
satldiginda veya deger disikligi olustugunda &zkaynaklarda gésterilen
birikmis gercege uygun deger dizeltmeleri gelir tablosuna finansal
varliklardan dogan kér ve zararlar olarak aktarnlir.

Satlmaya hazir finansal varliklar izerinde etkin faiz orani kullanilarak
hesaplanan faiz, gelir tablosunda diger gelifler icinde gésterilir. Grup
temetti ddemelerini almaya hak kazandiginda, satilmaya hazir finansal
varliklardan elde edilen temettis geliri, gelir tablosunda diger gelirler
icinde gosterilir.

Borsada islem géren yatinm amacli finansal varliklann gercege uygun
degerleri piyasa alis fiyatlanina gére belillenmektedir. Finansal varliklar
icin akfif bir piyasanin (borsada islem gérmeyen menkul kiymetler)
bulunmamasi durumlarinda, Grup ilgili finansal varligin gercege uygun
degerini degerleme yantemleri kullanarok hesaplamaktadir. Bu yéntemler
piyasa verilerinden yararlanilarak muvazaasiz benzer islemlerin
kullanilmasini, benzer enstrimanlarin gercege uygun degerlerinin referans
alinmasini indirgenmis nakit akimlar analizini ve opsiyon fiyatlandirma
modelleri y&ntemlerini icerr.

Alim-satim amacli tirev finansal araclar, konsolide finansal tablolara ilk
olarak maliyet degerleri ile yansitilir ve kayda alinmalarnini izleyen
dénemlerde gercege uygun degerleri Uzerinden degerlenir.
Bu enstrimanlarin gercege uygun degerlerinde meydana gelen
degisikliklerden kaynaklanan kazanc ve kayiplar gelir veya gider olarak
konsolide gelir tablosu ile iliskilendirilir.

Vadeli déviz alim-satim sézlesmeleri piyasa fiyatlan veya iskonto edilmis
nakit akimlari ile degerlenmektedir. Gercege uygun degeri porzitif olan
turev Urinleri konsolide bilancolarda varliklarda, negatif olanlar ise
yukumluluklerde muhasebelestiriimektedir (Not 7).

Grup bilanco tarihinde, finansal varliklarinin deger dusuklugi ile ilgili
nesnel kanit olup olmadigini degerlendirir. Sahlmaya hazir olarak
siniflandinlan hisse senetlerinin gercege uygun degerinin malivetinin alina
snemli slcide ve uzun sureli olarak dusmesi deger disukligy gostergesi
olarak degerlendirilir. Satlmaya hazir finansal varliklann deger dusukligu
ile ilgili nesnel kanilarin varligr durumunda ilgili finansal varligin elde etme
maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farktan olusan foplam
zarardan daha 6nce gelir tablosuna yansitilan deger dusikligu tutar
cikarldiktan sonra kalan zarar 8zkaynaklardan cikanlarak gelir tablosunda
muhasebelestirilir. Sermaye araclar ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen
deger dusuklugu giderleri, takip eden dénemlerde séz konusu deger
dustklugunin ortadan kalkmasi durumunda dahi gelir tablosu ile
iliskilendirilmez. Ticari alacaklar ile ilgili deger dusuklugu tespiti ticari
alacaklar ile ilgili muhasebe polikalannda aciklanmistir.

Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri degerler, kasada tutulan nakit, bankalarda tutulan
mevduatlar, vadeleri 3 ay veya daha kisa olan diger likit yatinmlan icerir
(Not 6).

Yahrim amach gayrimenkuller

Mal ve hizmetlerin tretiminde kullanimak veya idari maksatlarla veya
islerin normal seyri esnasinda safimak yerine, kira elde etmek veya deger
kazanmasi amaciyla veya her ikisi icin elde tutulan binalar “yatinm amach
gayrimenkuller” olarak sinflandinlir. Yatinm amach gayrimenkuller elde
etme maliyetinden birikmis amortismanin dustilmesi suretiyle gosterimektedir.
Yatinm amach gayrimenkuller dogrusal amortisman metoduyla faydali
dmirleri izerinden amortismana fabi tutulmustur (Not 14).

Yatinm amach gayrimenkuller olasi bir deger dustklugunin tespiti amaciyla
incelenir ve bu inceleme sonunda yatinm amacli gayrimenkullerin kayitl
degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik aynlmak surefiyle
geri kazanilabilir degerine indirilir. Geri kazanilabilir deger, ilgili yatinm
amacl gayrimenkulin meveut kullanimindan gelecek net nakit akimlarn
ile safis maliyeti dusilmis gercege uygun degerinden yuksek olani olarak

kabul edilir.
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Maddi duran varliklar ve ilgili amortismanlar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin
dustlmesi ile gosterilmektedir. Arazi ve arsalar icin sinirsiz émirleri olmasi
sebebi ile amortisman aynlmamaktadir. Amortisman, maddi varliklarin
faydali smirleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak
aynlmaktadir. Maddi duran varliklarin amortisman dénemleri, tahmin
edilen faydali émurleri esas alinarak, asagida belirtilmistir:

Yeralti ve yeristi dizenleri 10- 50 yil
Binalar 30-50 yil
Makine, tesis ve cihazlar 11-25yil
Kaliplar 4-7 yl
Tasit araclar, déseme ve demirbaslar 4-10yl
Ozel maliyetler 3-10vil

Maddi varliklarda deger dusikligy olduguna isaret eden kosullarin
mevcut olmasi halinde, olasi bir deger dusikligunun tespiti amaciyla
inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitl degeri,
geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrlmak surefiyle kayil
degeri geri kazanilabilir degerine indirilir. Geri kazanilabilir deger, ilgili
maddi varligin meveut kullanimindan gelecek net nakit akimlar ile net safis
fiyatindan yiksek olani olarak kabul edilir.

Maddi varliklarin elden cikartiimasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar
diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplanna dohil edilifer.

Maddi duran varliklarin herhangi bir parcasini degistirmekten dogan
giderler bakim onarm maliyetleri ile birlikte varligin gelecekteki ekonomik
faydasini artinci nitelikte ise akiiflesfirilebilirler. Tum diger giderler olustukca
gelir tablosunda gider kalemleri icinde muhasebelestirilir (Not 15).

Satis amach elde tutulan duran varliklar

Sahs amach elde tutulan duran varliklar kayith degerlerinin, kullanilmak
surefiyle degil, satis islemi sonucu geri kazanildigr durumlarda satis amacl
elde tutulan duran varliklar olarak siniflandinlir ve amortisman aynlmas
durdurulur. Satis amacli elde tutulan duran varliklar kayith degerleri ile
gercege uygun degerlerinden satis giderlerinin cikanlmasi sonucu olusan
degerden, dusuk olani ile degerlenir.

Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar marka, ticari marka lisanslarn, patentler,
gelistirme maliyetleri ve bilgisayar yazilimlanni icermektedir ([Not 16).

a) Markalar

Isletme ici yaratilan markalar, isin bir btin olarak gelistirlmesine iliskin
maliyetlerden ayirt edilememeleri nedeniyle maddi olmayan duran varlik
olarak muhasebelestiriimez. Ay olarak elde edilen markalar maliyet
degerleriyle, isleime birlesmelerinin bir parcasi olarak elde edilen markalar
iktisap tarihindeki gercege uygun degerleri ile finansal tablolara yansitilir.

Markalarn Grup'a net nakit girisi saglamasi beklenilen sire icin &ngérulebili
bir sinir olmamasi nedeniyle, Grup, markalan sinirsiz faydali mre sahip
olarak degerlendirmistir.

Markalar sinirsiz faydali émre sahip olmalari nedeniyle itfa edilmez.
Markalar, her yil ya da deger dusikluginin varligini isaret eden sartlarin
oldugu durumlarda daha sik araliklarla deger disikligi testine tabi tutulur.
Deger disikluginin olmasi durumunda markalarin kayitl degeri, geri
kazanilabilir degerine gefirilir.

b) Ticari marka lisanslari ve patentler

Ayn olarak elde edilen ficari marka lisanslarn ve patentler maliyet degerleriyle
gosterilmektedir. Isletme birlesmelerinin bir parcasi olarak elde edilen
ficari marka lisanslan ve patentler, ikfisap tarihindeki gercege uygun
degerleri ile finansal tablolara yanstlir. Ticari marka lisanslar ve patentlerin
sinirl faydali smirleri vardir ve maliyetten birikmis itfa paylar distldikten
sonraki degerleri ile takip edilifler. Ticari marka lisanslan ve patentlerin
itfa paylari, tahmini faydali émirleri boyunca (5 yil] maliyet degerleri
Uzerinden dogrusal amortisman ydntemi kullanilarak hesaplanir.

c) Gelistirme maliyetleri

Yeni trinlerin gelistiriimesi veya gelistirilen Grinlerin testi ve dizayni ile ilgili
proje maliyetleri, projenin ticari ve teknolojik bokimdan basarl bir sekilde
uygulanabilir olmasi ve maliyetlerin givenilir olarak tespit edilebilmesi
halinde maddi olmayan duran varlk olarak degerlendirilirler. Diger
gelistirme giderleri ve arastirma giderleri gerceklestiginde gider olarak
kaydedilmektedir. Onceki dsnemde gider kaydedilen gelistirme gideri
sonraki dénemde akfiflestirlemez. Akiiflestirilen gelistirme giderleri, Uriinin
ficari Uretiminin baslamasi ile 2- 10 yil icerisinde dogrusal amortisman
yontemi uygulanarak iffa edilmektedir.

d) Bilgisayar yazilimlar

Bilgisayar yazilimlar, elde efme maliyeti izerinden kaydedilir. Bilgisayar
yazilimlar tahmini sinirl faydali smirleri tzerinden dogrusal amortisman
yontemi ile amortismana tabi tutulur ve elde etme maliyefinden birikmis
itfa payinin dusilmesi ile bulunan deger Uzerinden tasinirlar. Bilgisayar
yazilimlarinin tahmin edilen faydali émirleri 4 ile 15 yil arasindadir.
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isletme birlesmeleri ve serefiye

Isletme birlesmeleri, ki ayr tizel kisiligin veya isletmenin raporlama yapan
tek bir isletme seklinde birlesmesi olarak degerlendirilmektedir. Isletme
birlesmeleri, UFRS 3 kapsaminda, satin alma yéntemine gore
muhasebelestirilir.

Iktisap maliyeti, alim tarihinde verilen varliklarin gercege vygun degeri,
cikarilan sermaye araclar, degisimin yapildigi tarihte varsayilan veya
katlanilan yukomlilukler ve buna ilave ikfisapla iliskilendirilebilecek
maliyetleri icerir. Isletme birlesmesi sézlesmesi gelecekte ortaya cikacak
olaylara bagli olarak maliyetin duzeliilebilecegini éngdren hikimler
icerirse; bu diizeltmenin muhtemel olmasi ve degerinin tespit edilebilmesi
durumunda, edinen isletme birlesme tarihinde birlesme maliyetine bu
duzeltme dahil edilir.

Bir isletmenin safin alinmasi ile ilgili katlanlan satin alma maliyeti ile iktisap
edilen isletmenin tanimlanabilir varlik, yukimlulik ve kosullu yikimluloklerinin
gercege uygun degeri arasindaki fark serefiye olarak konsolide finansal
tablolarda muhasebelestirilir.

Isletme birlesmesi srasinda olusan serefiye amortismana tabi tutulmaz,
bunun yerine yilda birkez (31 Aralik tarihi itibariyle] veya sartlann deger
dusuklugunt isaret effigi durumlarda daha sik araliklarla deger disuklugu
festine tabi tutulur (Not 3, 17). Serefiye izerinden hesaplanan deger
dustkligu zararlan takip eden dénemlerde sz konusu deger dustkligunin
orfadan kalkmasi durumunda dahi gelir tablosu ile iliskilendirilemez.
Serefiye, deger dusuklig testi srasinda nakit treten birimler ile iliskilendiriir.

Ikiisap edilen tanimlanabilir varlik, yokomlulik ve kosullu yokomlaloklerin
gercege uygun degerindeki ikiisap edenin payinin isletme birlesmesi
maliyefini asmasi durumunda ise fark konsolide gelir tablosuyla iliskilendirilir.

Ortak kontrol altinda gerceklesen isletme birlesmelerinin
muhasebelestirilmesinde ise isletme birlesmesine konu olan varlik ve
yukimlikler kayith degerleri ile konsolide finansal tablolara alinir. Gelir
tablolari ise isletme birlesmesinin gerceklestigi mali yilin baslangicindan
ifibaren konsolide edilir. Onceki dénem finansal tablolan da karsilastilabililik
amaciyla ayni sekilde yeniden dizenlenir. Bu islemler sonucunda herhangi
bir serefiye veya negaif serefiye hesaplanmaz. Istirak tutar ile safin alinan
sifkefin sermayesindeki payi nispefindeki tutann neflestirmesi sonucu olusan
fark dogrudan ézkaynaklar icerisinde “ortak kontrol altindaki isletme
birlesmeleri etkisi” olarak “Gecmis yillar karlan” kalemi altinda
muhasebelestirilir.

Ana ortaklik disi ile yapilan kismi hisse alis - safis islemleri

Grup, ana ortaklik disi ile gerceklestirdigi hali hazirda kontrol etmekte
oldugu ortakliklara ait hisselerin alis ve satis islemlerini Grup'un 8zkaynak
sahipleri arasindaki islemler olarak degerlendirmektedir. Buna bagli
olarak, ana ortaklik disindan ilave hisse alis islemlerinde, elde etme maliyeti
ile ortakligin safin alinan payr nispetindeki net varliklarinin kayith degeri
arasindaki fark &zkaynaklar icerisinde muhasebelestirilir. Ana ortaklik
disina hisse satis islemlerinde ise, satis bedeli ile ortakligin satilan pay
nispefindeki net varliklannin kayith degeri arasindaki fark sonucu olusan
kayip veya kazanclar da 6zkaynaklar icerisinde muhasebelestirilir.

Finansal kiralamalar
(1) Grup - kiraci olarak

Finansal Kiralama

Finansal kiralama yoluyla elde edilen maddi duran varlk, varlgin kiralama
déneminin basindaki vergi avantaj veya tesvikleri distldukien sonraki
gercege uygun degerinden veya asgari kira ddemelerinin o tarihte
indirgenmis degerinden dusik olani izerinden akfiflestirilir. Anapara kira
sdemeleri yikimlulik olarak gasterilir ve 8dendikce azaltlir. Faiz sdemeleri
ise, finansal kiralama dénemi boyunca konsolide gelir tablosunda
giderlestirilir. Finansal kiralama sézlesmesi ile elde edilen maddi duran
varliklar, varligin faydali 8mri boyunca amortismana tabi tutulur.

Operasyonel Kiralama

Milkiyete ait risk ve getirilerin &nemli bir kisminin kiralayana ait oldugu
kiralama islemi, isletme kiralamasi olarak siniflandinlir. Isletme kiralar
olarak yapilan édemeler, kira dénemi boyunca dogrusal yéntem ile gelir
tablosuna gider olarak kaydedilir.

(2) Grup - kiralayan olarak

Operasyonel Kiralama

Operasyonel kiralamada, kiralanan varliklar, konsolide bilancoda maddi
duran varlklar alinda sinflandirilir ve elde edilen kira gelirleri kiralama
dénemi siresince, esit tutarlarda konsolide gelir tablosuna yansitilir. Kira
geliri kira dénemi boyunca dogrusal yéntem ile konsolide gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Finansal borclar ve borclanma maliyefleri

Finansal borclar, alindiklar tarihlerde, alinan finansal bore tutarindan islem
giderleri cikartildikian sonraki degerleriyle kaydedilir. Finansal bor¢lar,
tokip eden tarihlerde, etkin faiz orani ile hesaplanmis iskonto edilmis
degerleri ile konsolide finansal tablolarda takip edilirler. Alinan finansal
borc tutar (islem giderleri haric) ile geri édeme degeri arasindaki fark,
konsolide gelir tablosunda finansal bore siresince tahakkuk esasina gsre
muhasebelestirilir (Not 8). Grubun bilanco tarihinden ifibaren 12 ay icin
yukomlulugu geri édemeyi erfeleme gibi kosulsuz hakki bulunmuyorsa
finansal borclar, kisa vadeli yukumlulukler olarak siniflandirnlir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN
SUNUMUNA ILISKIN ESASLAR (Devami)

Dénem vergi gideri ve ertelenen vergi

Vergi gideri, cari dénem vergi giderini ve ertelenmis vergi giderini kapsar.
Vergi, dogrudan dzkaynaklar altinda muhasebelestirilen bir islemle ilgili
olmamasi kosuluyla, gelir tablosuna dahil edilir. Aksi takdirde vergi de
ilgili islemle birlikte 6zkaynaklar altinda muhasebelestirilir.

Dénem vergi gideri, bilanco tarihi iibariyle Grup’un baglh ortakliklannin
ve dzkaynak yéntemiyle degerlenen yatinmlannin facliyet gésterdigi
ilkelerde yurirlikte olan vergi kanunlarn dikkate alinarak hesaplanir.

Ertelenen vergi, yukimluluk yéntemi kullanilarak, varlik ve yikimluluklerin
finansal tablolarda yer alan kayil degerleri ile vergi degerleri arasindaki
gecici farklar tzerinden hesaplanir. Ertelenen vergi hesaplanmasinda
yurtrlukteki vergi mevzuat uyarinca bilanco tarihi itibariyle gecerli bulunan
vergi oranlar kullanilir (Not 30).

Baslica gecici farklar, maddi duran varlik ve satilmaya hazrr finansal
varlklarin kayith degerleri ile vergi degerleri arasindaki farktan, halihazirda
vergiden indirlemeyen /vergiye tabi gider karsiliklarindan ve kullanlmayan
vergi indirim ve istisnalanndan dogmakiadir.

Ertelenen vergi yukimlulugu vergilendirilebilir gecici farklann tomi icin
hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenen vergi varliklan,
gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin
kuwvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Ayni tlkenin vergi mevzuatina tabi olmak sariyla ve cari vergi varlklannin
cari vergi yikumliluklerinden mahsup edilmesi konusunda yasal olarak
uygulanabilir bir hakkin bulunmasi durumunda ertelenen vergi varliklarn
ve yukimlolokleri karsilikli olarak birbirinden mahsup edilir.

Ticari borclar

Ticari borclar, gercege uygun degerleriyle deftere alinir ve miteakip
donemlerde etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile
muhasebelestirilir.

Kidem tazminati karsilig

Kidem tazminat karsihgi, Grup'un, Tirk Is Kanunu ve Bagli Ortakliklar'in
faaliyet gosterdikleri tlkelerde gecerli olan kanunlar uyarinca personelin
emekliye aynlmasindan dogacak gelecekteki olasi yukimliliklerinin
tahmini toplam karsiiginin buginki degerini ifade eder. Tiirkiye'de gecerli
olan calisma hayatini dizenleyen yasalar ve Turk Is Kanunu uyarinca,
Grup, en az bir yillik hizmetini tamamlayan, kendi istegi ile isten aynlmasi
veya uygunsuz davranislar sonucu is akdinin feshedilmesi disinda kalan

sebepler yizinden isten cikarlan, vefat eden veya emekliye aynlan her
personeline foplu olarak kidem tazminah sdemekle yukimludur. Tanmlanmis
sosyal yardim yukomloligunun buginki degeri ile ilgili aynlan karsilik
sngorilen yokumlolok yontemi kullanilarak hesaplanir. Tom akiveryal
karlar ve zararlar konsolide gelir tablosunda muhasebelestirilir (Not 21).

Dévizli islemler

Dénem icinde gerceklesen dévizli islemler, islem tarihlerinde gecerli olan
déviz kurlan Uzerinden cevrilmistir. Dévize dayali parasal varlik ve
yukomlolukler, bilanco tarihinde gecerli olan déviz kurlar izerinden
cevrilmistir. Dévize dayali parasal varlik ve yikimluluklerin cevirimlerinden
dogan kur kazanci veya zararlan konsolide gelir tablosuna yansiilmistir.

Gelirlerin kaydedilmesi

Satislar, Grinin teslimi veya hizmetin verilmesi, irinle ilgili risk ve faydalarin
transferlerinin yapilmis olmasi, gelir tutarinin giivenilir sekilde belilenebilmesi
ve islemle ilgili ekonomik faydalarin Grup'a akmasinin muhtemel olmasi
izerine alinan veya alinabilecek bedelin gercege uygun degeri izerinden
tahakkuk esasina gére kayitlara alinir. Net safislar, trin safislarindan
indirim ve komisyonlarnin dusilmesi suretiyle bulunur. Satis islemi bir
finansman islemini iceriyorsa, satis bedelinin gercege uygun deger,
izleyen donemlerde yapilacak tahsilatlarin etkin faiz orani ile iskonto
edilmesiyle hesaplanir. Safis bedelinin nominal degeri ile gercege uygun
deger arasindaki fark, finansman geliri olarak ilgili ddnemlere yine tahakkuk
esasina gore kaydedilir (Not 28, 29).

Grup farafindan elde edilen faiz geliri etkin faiz orani izerinden
hesaplanarak tahakkuk esasina gére kaydedilir.

Yahrim, arastirma ve gelistirme tesvikleri

Yatinm, arastirma ve gelistirme tesvikleri, Sirket'in tesvik talepleri yetkili
makamlar tarafindan onaylandigr zaman taninir.

Temetti

Temettt alacaklan beyan edildigi dénemde gelir olarak kaydedilir.
Temetti borclan kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi dsnemde
yukimlulgk olarak konsolide finansal tablolara yansitilir (Not 23).

Garanti giderleri

Garanti giderleri, sirketlerin tretim ve safisini gerceklestirdikleri mallar icin
yaptiklar tamirbakim masraflan, yetkili servislerin garanti kapsaminda
misteriden bedel almaksizin yaptiklan iscilik ve malzeme giderleri,
sirkeflerce ustlenilen ilk bakim giderleri ile hasiloh cari yila gelir olarak
kaydedilen trinlere iliskin miteakip yillarda séz konusu olabilecek geri
donis ve tamir seviyelerinin gecmis verilerden kaynaklanan tahminleri
sonucu kaydedilir (Not 20).
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN
SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (Devami)

Odenmis sermaye

Adi hisse senetleri 6zkaynaklarda siniflandirilirlar. Yeni hisse senedi ve
opsiyon ihracyla iliskili maliyetler, vergi etkisi indirilmis olarak tahsil edilen
tutardan dustlerek &zkaynaklarda gésterilirler.

Hisse senedi ihrac primleri

Hisse senedi ihrac primi Sirket'in elinde bulunan bagl ortaklk ya da
dzkaynak yéntemiyle degerlenen yatinmlarin hisselerinin nominal bedelinden
daha yuksek bir fiyat izerinden satimasi neficesinde olusan farki ya da
Sirket'in ikfisap effigi sirkefler ile ilgili cikarmis oldugu hisselerin nominal
deger ile gercege uygun degerleri arasindaki farki temsil eder.

Borc karsiliklar

Karsiliklar, Grup'un bilanco tarihi itibariyle meveut bulunan ve gecmisten
kaynaklanan yasal veya yapisal bir yokimloligin bulunmasi, yokimluligu
yerine gefirmek icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin cikisinin
gerceklesme olasiiginin olmasi ve yokimluluk tutar konusunda givenilir
bir tahminin yapilabildigi durumlarda muhasebelestiriimektedir. Gelecek
dénemlerde olusmasi beklenen faaliyet zararlar icin karsilik ayrlmaz.

Kosullu varlik ve yiskimlilikler

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti isletmenin tam olarak
kontrolinde bulunmayan gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan
olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mumkin
yukumlolukler ve varliklar finansal tablolara alinmamakta ve kosullu
yukimlulukler ve varliklar olarak degerlendiriimektedir (Not 19).

Hisse basina kazanc

Konsolide gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, ana ortaklik
payina dusen konsolide net karin ilgili dsnem icinde mevcut hisselerin
agilikh ortalama adedine bslinmesi ile tespit edilir.

Turkiye'deki sirkefler meveut hissedarlara birikmis karlardan ve ¢zkaynak
enflasyon duzelimesi farklar hesabindan hisseleri oraninda hisse dagitarak
("bedelsiz hisseler”) sermayelerini artirabilir. Hisse basina kazanc
hesaplanirtken, bu bedelsiz hisse ihraci cikanlmis hisseler olarak sayilir.
Dolayisiyla hisse basina kazanc hesaplamasinda kullanilan agirlikh hisse
adedi ortalamasi, hisselerin bedelsiz olarak cikanlmasini geriye dénik
olarak uygulamak suretiyle elde edilir.

Nakit ve nakit benzerleri - 3 aydan kisa vadeli (Not 6)

Finansal bilgilerin bélimlere gére raporlamasi

Finansal bilgilerin endstriyel balim veya cografi bolum olarak raporlanmasi
zorunludur. Endustriyel bslumler, belirli bir mal veya hizmeti ya da
birbirleriyle iliskili mal veya hizmet grubunu saglama veya risk ve fayda
acisindan Grup'un diger balumlerinden farkl szelliklere sahip balumlerdir.
Cogrdfi balimler, Grup'un belirli bir ekonomik cevrede mal veya hizmet
temin eden ve risk ve fayda acisindan baska bir ekonomik cevre icerisinde
faaliyet gssteren diger bolumlerden farkli ¢zelliklere sahip bslumlerdir.

Bir endustriyel bslimin veya cografi balimin raporlanabilir bélom olarak
belirlenebilmesi icin gereklilik, bolim hasilatinin biyik bir cogunlugunun
grup disi musterilere yapilan satislardan kazanimasi ve grup disi musterilere
yapilan safislardan ve diger bslimler ile gerceklesfirilen islemlerden elde
edilen balum hasilatinin, tim balimlere iliskin ic ve dis toplam hasilatin
en az %10'unu olusturmasi veya kar veya zararla sonuclanan bélim
sonucunun kar elde edilen balumlerin toplam sonuclar ve zarar eden
balumlerin toplam sonuclarinin mutlak anlamda buyik olaninin en az
%10'una isabet etmesi veya balum varliklannin, tm bélimlerin toplam
varliklannin en az %10'unu olusturmasidir.

Grup'un risk ve fayda oranlarnnin zellikle trettigi mal ve hizmetlerdeki
farklliklardan etkilenmesi sebebiyle, bslum bilgilerinin raporlanmasina
yonelik birincil raporlama formati olarak endustriyel bslimler ikincil
raporlama format olarak cografi bslimler belirlenmistir (Not 5).

Nakit akim raporlamasi

Konsolide nakit akim tablolarinda yer alan nakit ve nakit benzerleri,
3 aydan kisa vadeli hazir degerleri icermektedir.

31 Aralik tarihleri iibariyle konsolide nakit akim tablolarinda yer alan
nakit ve nakit benzerleri degerler asagidaki gibidir:

2008 2007
415.586 401.492
415.586 401.492
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2.4 Onemli muhasebe tahminleri ve varsayimlar

Finansal tablolarn hazilanmasi, bilanco tarihi itibariyle raporlanan varliklar
ve yukimluluklerin tutarlanni, kosullu varliklarin ve yikimloliklerin aciklamasini
ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini
etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullaniimasini gerekfirmektedir.
Grup gelecege yonelik tahmin ve varsayimlarda bulunmakiadir. Muhasebe
tahminleri dogasi geregi gerceklesen sonuclarla birebir ayni tutarlarda
neficelenmeyebilir. Gelecek finansal raporlama déneminde, varlik ve
yukimluluklerin kayith degerinde dnemli dizeltmelere neden olabilecek
tahmin ve varsayimlar asagida belirtilmistir:

Sinirsiz faydali dmre sahip olan maddi olmayan duran varliklar
ve serefiye deger dusikligi tespit calismasi:

Not 2.3'de belirtilen sinirsiz faydali émre sahip olan maddi olmayan
duran varliklar ve serefiye ile ilgili muhasebe politikalan geregince, séz
konusu tutarlar Grup tarafindan her yil ya da deger disikliginin varligini
isaret eden sarflann oldugu durumlarda daha sk araliklarla deger
dustkligu icin gézden gecirilmektedir. Nakit Ureten birimlerin geri
kazanlabilir degeri, kullanim degeri hesaplamalan temel alinarak
belirlenmistir. Bu hesaplamalar icin belirli tahminler yapilmistir (Not 16 ve
17). S6z konusu calismalar neficesinde deger dusukligu tespit edilmemisfir.

Satlmaya hazir finansal varliklarin gercege vygun degerleri:

Grup akiif piyasada islem gérmeyen finansal varliklannin gercege uygun
degerlerini piyasa verilerinden yararlanarak muvazaasiz benzer islemlerin
kullanilmasi, benzer enstrimanlarin gercege uygun degerlerinin referans
alinmasi ve indirgenmis nakit akim analizlerini kullanarok hesaplamaktadir

(Not 7).

ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU
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NOT 3 - iSLETME BiRLESMELERI

2008 yilinda gergeklesen isletme birlesmeleri

Grup, 31 Mart 2008 tarihinde, is ortakliklarindan Grundig Multimedia B.V."nin hisselerinin %50'sini mitesebbis ortagi Alba Europe Ltd.'den satin
almstir. Béylece Grundig Elektronik'in Grundig Muliimedia B.V.'de sahip oldugu hisselerin orani %100'e ulasmisr.

Serefiye hesaplamasi ve iktisap edilen net varliklara iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Iktisap tutart - nakit (1) 70.547
iktisapla dogrudan iliskilendirilen maliyetler 302
Iktisaba iliskin yukumlulikler (2) 13.595
Toplam ikfisap futari 84.444
Iktisap edilen net varliklar (73.891)
Iktisap tarihinde serefiye 10.553
Iktisaba iliskin kosullu yokumliluklerdeki degisimin etkisi (3) (4.332)
Serefiye (Not 17) 6.221

(1] Safin alma bedelinin hisse devri sirasinda pesin olarak 8denen 35.000.000 Avro tutarindaki kismidir.

(2)  Sahin alma bedelinin, 2008-2012 yillarinda Grundig markasi ile Birlesik Krallik ve Irlanda'da yapilacak safislardan elde edilecek gelirlerin,
2008 - 2010 yillart icin (2008 yili icin 2.000.000 Avro'yu, 2009 ve 2010 yillar icin ise yillk 3.000.000 Avro'yu gecmemek tzere) %4 '
ve 2011-2012 yillan icin %2'si olmak zere bes yil vadeli olarak sdenecek kismindan kaynaklanmakiadir.

(3)  Iktisap tarihinde kosullu yokomluligin tespit edilmesi esnasinda kullanilan Grundig markasi ile Birlesik Krallik ve Ilanda'da yapilacak safislardan
elde edilecek gelir tahminler, 2008 yil icerisinde gerceklesen safis tutarlan géz éniine alinarak revize edilmistir. Sats tahminlerindeki degisiklikien
kaynaklanan kosullu yokimlulukteki azalis UFRS 3 uyarinca serefiye ile karsilikli olarak dizeltilmistir.



ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU

ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 3 - ISLETME BIRLESMELERI (Devami)

Ikiisaptan kaynaklanan tanimlanabilir varlik ve yokomloloklere iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Kayith degerler Rayic degerler
Hazir degerler 15.603 15.603
Ticari alacaklar 91.869 91.869
[liskili taraflardan alacaklar 223 223
Stoklar 60.509 60.509
Diger donen varliklar 4.208 4.208
Finansal yatinmlar 36 36
Yatinm amacl gayrimenkuller (Not 14) 4.170 4.170
Maddi duran varliklar (Not 15) 1.047 1.047
Maddi olmayan duran varliklar (Not 16) 22.600 94.301
Diger duran varliklar 432 432
Finansal borclar (11.304) (11.304)
Ticari borclar (9.952) (9.952)
[liskili taraflara borclar (103.794) (103.794)
Ertelenen vergi yukumlulugu (Not 30) (3.328) (21.612)
Diger yukumlulukler (51.845) (51.845)
iktisap edilen net varliklar (%50) 20.474 73.891
Safin almadan kaynaklanan nakit cikisinin defayr asagidaki gibidir:
Ikfisap tutar - nakit 70.547
Iktisapla dogrudan iliskilendirilen maliyetler 302
Hazir degerler - ikiisap edilen (15.603)
iktisaptan kaynaklanan nakit cikisi (net) 55.246

2007 yilinda gerceklesen isletme birlesmeleri

Grup'un biyume stratejisi ve planlarr icinde énemli bir adim olan Cin yatinmina iliskin, camasir makinesi tesisine sahip olan Changzhou Casa
Shinco Electrical Appliances Co. Ltd. sirketinin hisselerinin tamaminin alimina iliskin hisse devir anlasmasi 28 Temmuz 2007 tarihinde imzalanmistir.
Bu anlasma sonrasinda Cin Halk Cumhuriyeti'ndeki yasal sirecler tamamlanarak hisseler Ardutch tarafindan devir alinmis ve sirketin ticari unvani
da degistirilerek Changzhou Beko Electrical Appliances Co. lid. ("Beko China”) olarak tescil edilmistir.

Beko China ile ilgili iktisap edilen net varliklar ve serefiyenin hesaplanmasina iliskin bilgiler asagidadir:

]kﬁsop tutart (*) 12.576
Ikiisap edilen net varliklar (10.987)
Serefiye (Not 17) 1.589

(*) Iktisapla dogrudan iliskilendirilen maliyetler dahil edilmistir.
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Iktisaptan kaynaklanan varlik ve yokomlsliklerin gercege uygun degerleri asagidaki gibidir:

Hazir degerler 4.699
Stoklar 3.824
Maddi duran varliklar 16.531
Maddi olmayan duran varliklar 1.575
Ticari ve diger alacaklar 6.293
Finansal borclar (4.294)
Ticari ve diger borclar (17.641)
iktisap edilen net varliklar (%100) 10.987
iktisap tutar - nakit 12.576
Hazir degerler - ikfisap edilen [4.699)
iktisaptan kaynaklanan nakit cikist (net) 7.877

NOT 4 - iS ORTAKLIKLARI

Oransal konsolidasyon y&ntemi ile konsolide finansal tablolara dahil edilen is ortakliklannin, konsolidasyon dizeltmeleri éncesi varlik, yukumlilok
ve net zararinin tutarlan asagidaki gibidir:

31 Aralik 2007

Dénen varliklar 172.969
Duran varliklar 23.968
Toplam varliklar 196.937
Kisa vadeli yokomlulokler 171.347
Uzun vadeli yokimlolikler 71.096
Toplam yikimlilokler 242.443
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2008 31 Aralik 2007

Satis gelirleri 73515 282559
Brit esas faaliyet karlan 16.039 52.438
Net esas faaliyet zararlar (2.058) (22.394)
Net dénem zarari (4.177) (25.371)

Grup'un 31 Mart 2008 tarihinde Grundig Multimedia'nin %50 oraninda hissesini safin almasi sonucu Grundig Multimedia bagl ortaklik
haline gelmistir.
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NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA
Birincil raporlama formati - endistriyel bélim
Grup'un endistriyel bslimleri beyaz esya ve tiketici elekironigi olarak organize edilmistir.

a)  B&lim sahs gelirleri (net)

2008 2007
Beyaz esya 4.176.040 4125172
Tuketici elekironigi 1.416.604 1.329.859
Diger 1.182.894 1.167.513

6.775.538 6.622.544

b)  Brit kar

2008 2007
Beyaz esya 1.433.116 1.374.420
Tuketici elekironigi 258.581 200.723
Diger 178.549 196.376

1.870.246 1.771.519

c)  Bolim varliklan

2008 2007
Beyaz esya 4.241.709 4.161.294
Tuketici elekironigi 1.536.153 1.355.590
Diger 669.903 554.611
Balum varliklari 6.447.765 6.071.495
Dagitilmayan:
Hazir degerler 415.586 401.492
Ertelenen vergi varliklar 65.878 53.812
Konsolide toplam varliklar 6.929.229 6.526.799
d)  Bélim yikimlilikleri

2008 2007
Beyaz esya 820.840 786.585
Tuketici elektronigi 389.698 332743
Diger 72410 61.049
B&lim yikimlilikleri 1.282.948 1.180.377
Dagitilmayan:
Finansal yokimlglukler 3.496.641 3.073.991
Ertelenen vergi yukomlulukleri 91.471 54.494
Diger 56.840 72.207

Konsolide toplam yikimlilikler 4.927.900 4.381.069
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NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)

e)  Bo&lim yatinm harcamalari ile amortisman ve itfa paylar:

Yatirim harcamalar

2008 2007
Beyaz esya 207.761 271.081
Tuketici elekironigi 142.389 53.745
Diger 4.959 14.415
355.109 339.241

Amortisman ve itfa paylan
2008 2007
Beyaz esya 120517 102.099
Tuketici elekironigi 40.745 35.342
Diger 7.687 6.870
168.949 144.311

ikincil raporlama formati - cografi balim

Grup'un cografi balimleri Turkiye, Avrupa ve diger olarak organize edilmistir. Yurtici akfivitelerin gerceklestirildigi Turkiye, ana sirket ve esas faaliyet
gésteren sirket olan Arcelik'in bulundugu tlkedir.

Cografi bslgedeki harici misterilerden elde edilen bslim satislar misterilerin cografi konumuna gére raporlandinlmaktadir. Bslom varliklarinin
tasidigi toplam kayitl deger, varliklarin bulundugu cografi konum bazinda raporlandirimakiadir.

2008 2007

B&lim sahslari
Turkiye 3.420.157 3.427.780
Avrupa bélgesi 2.574.045 2.615.466
Diger 781.336 579.298
6.775.538 6.622.544
B&lim varliklar 2008 2007
Turkiye 5.065.003 4.940.571
Avrupa bélgesi 1.040.511 821.689
Diger 342.251 309.235
6.447.765 6.071.495

Dagitilmayan:
Hazir degerler 415.586 401.492
Ertelenen vergi varliklan 65.878 53.812
Konsolide toplam varliklar 6.929.229 6.526.799
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ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)

Balim yikimltlikleri 2008 2007
Turkiye 866.911 ©58.039
Avrupa bélgesi 401.309 194.336
Diger 14728 28.002
1.282.948 1.180.377
Dagilmayan:
Finansal yokimlolikler 3.496.641 3.073.991
Ertelenen vergi yukomlulukleri 91.471 54.494
Diger 56.840 72207
Konsolide toplam yiikimlilikler 4.927.900 4.381.069
2008 2007
Yatirim harcamalari
Turkiye 231.618 272.506
Avrupa bolgesi 110.147 18.846
Diger (*) 13.344 47.889
355.109 339.241
(*)  Rusya ve Cin'de yapilan yafinmlardan olusmakiadir.

NOT 6 - NAKIT VE NAKIT BENZERLERI

2008 2007
Kasa 287 215
Banka
- vadesiz mevduat 42296 99695
-vadeli mevduat 329.067 245410
Cek ve senetler 42.490 51.871
Diger 1.446 4301
415.586 401.492
Nakif ve nakit benzeri varliklann vade dagilimi asagidaki gibidir:
30 giine kadar 328.016 290.617
30 -90 gin arasl 87.570 110.875
415.586 401.492
Vadeli mevduatlara iliskin ortalama etkin yillik faiz oranlari (%):
ABD Dolar 7,39 741
Avro 3,55 416
Rumen Leyi 11,06 5,64
Ingiliz Sterlini 1,29 -



ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 7 - FINANSAL YATIRIMLAR

Kisa vadeli finansal yatirmlar

TJrev finansal ara[]lar

Kontrat Rayic Degerler
tutan Varlk (Yikomltlik)

Vadeli déviz islemleri 351.286 26.039

26.039
Uzun vadeli finansal yatirimlar
Satlmaya hazir finansal varliklar
Konsolidasyon kapsami disinda tutulan ortakliklar
a) Sat[]lmaya haz[lr finansal varl[lklar

%

Koc Finansal Hizmetler A.S. 7,66
Entek Elektrik Uretimi A.S. 6,86
Ultra Kablolu TV ve Telekominikasyon San. Tic. A.S. 7,50
Tat Konserve Sanayii A.S. 0,34

Diger

Dénem basi

Gercege uygun deger degisimi
Sermaye artisi

Isletme birlesmesi sebebiyle hisse artisi
Finansal varlik alisi

Dénem sonu

31 Aralik 2008

Kontrat
tutan

2008

540.182
3.261

543.443

2008

YTL
520.832
16.797
1.901

554
o8

540.182
2008

711.585

(209.729)

38.296

23

7

40.182

31 Aralik 2007
Rayic Degerler
Varhk (Yokimlilik)

%

7,66
6,86
7,50
0,34

2007

711.585
3.267

714.852

2007
YTL

695.847

12.340

1.901

1.429

68

711.585
2007

596.426

115155

4

711.585

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle saflmaya hazir finansal varlklarin gercege uygun degerleri izerinden degerlenmesi sonucu olusan toplam 254.217 YTL
tutarindaki deger azalisi [net), 12.711 YTL ertelenen vergi etkisi de dikkate alinarak, konsolide &zkaynaklar icinde deger artis fonlan alfinda

muhasebelestirilmistir (31 Aralik 2007: 463.946 YTL).

Grup'un borsada islem gérmeyen satilmaya hazir finansal varliklanndan Kog Finansal Hizmetler A.S'nin %81.80 oraninda hissesine sahip oldugu
Yapi ve Kredi Bankast hisselerinin Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem gérmesi sebebiyle meveut piyasa degeri kullanilarak gercege
uygun deger fespifi yopilmis ve séz konusu deger gelir yontemi kullanilarak desteklenmistir. Ayrica, Grup'un borsada islem gérmeyen diger
satimaya hazir finansal varligr Entek Elektrik Uretimi A.S.'nin gercege uygun degeri ise gelir yéntemi kullanilarak tespit edilmistir.
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ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 7 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devami)

b) Konsolidasyon kapsam[] d[JJ[Jnda tutulan ba[]l[] ortakl[lklar
2008 2007
% YTL % YTL
Beko Shanghai 100,00 3.259 100,00 3.259
ArticPro SRL 100,00 2 100,00 2
Grundig Slovenia - 50,00 6
3.261 3.267
NOT 8 - FINANSAL BORCLAR
a)  Kisa vadeli finansal borglar
2008 2007
Kisa vadeli krediler 1.006.793 1.300.864
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kismi 907.389 775510
Diger 323 85
1.914.505 2.076.459
Kisa vadeli krediler
YTL krediler /98.227 1.090.709
Doviz kredileri 152727 150.553
Eximbank kredileri 55.839 59.602
1.006.793 1.300.864
Kisa vadeli kredilere iliskin ortalama etkin yillik faiz oranlar {%):
2008 2007
YTL krediler 22,66 1777
Doviz kredileri 6,76 6,22

Kisa vadeli finansal borclann kisa vadeli olmalan nedeniyle kayitl degerlerinin gercege uygun degerlerine yakin oldugu éngérilmektedir.

b)  Uzun vadeli finansal borglar

2008 2007

Uzun vadeli krediler 1.576.303 095816
Diger 300 56
1.576.603 995.872



ARCELIK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 8 - FINANSAL BORCLAR (Devami)

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle uzun vadeli kredilerin detayi asagidaki gibidir:

Ortalama etkin yillik faiz

Para birimi orani (%)
YTL 10,56
Avro 6,01
ABD Dolari 6,98

Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlar

Orijinal YTL

tutar tutar
1.346.093.255 1.346.093
420.894.563 Q01.051
156.415.663 236.548
2.483.692

(907.389)

1.576.303

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle uzun vadeli finansal borclarin ve uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kismlarinin gercege uygun degeri

2.478.861 YTL olarak hesaplanmishr (2007: 1.773.812 YTL).
31 Aralik 2007 tarihi itibariyle uzun vadeli kredilerin detayr asagidaki gibidir:

Ortalama etkin yillik faiz

Para birimi orani (%)
YTL 16,34
Avro 5,46
ABD Dolari 7,05
Ingiliz Sterlini 7,03
Rus Rublesi 8,11

Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlar

Uzun vadeli banka kredilerinin geri sdeme plani asagidaki gibidir:

2009
2010
2011
2012

Orijinal YTL

tutar tutar
996.339.605 996.340
272.788.953 466.577
177.411.321 206.664
35.238.486 81.961
416852411 19.840
1.771.382

(775.510)

995.872

2008 2007

- 456813

1.305.634 200.565
198.195 176.123
72474 72315
1.576.303 995.816



ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 8 - FINANSAL BORCLAR (Devami)

Kredilerin yeniden fiyatlandirmaya kalan sirelerine iliskin faize duyarllik dagilimi asagidaki gibidir.

6 aydan kisa
6-12 ay arasi
1 -3yl arasi
3-5vylarasi

NOT 9 - DIGER FINANSAL YUKUMLULUKLER

Trev finansal ara[]lar

31 Aralik 2008

Kontrat Rayic Degerler Kontrat

tutari Varlk (Yikimltlik) tutari

Vadeli doviz islemleri 123.970 - (5.453) 80.153

Yabanci para swap islemleri 129.293 - (80) -
(5.533)

NOT 10 - TICARIi ALACAKLAR VE BORGLAR

Kisa vadeli ticari alacaklar
Ticari alacaklar
Alinan senetler

Alinan cekler
lliskili taraflardan alacaklar (Not 32)

Supheli ticari alacaklar karsiligi
Ertelenen finansman geliri

Kisa vadeli ticari alacaklar (net)

Supheli ticari alacaklar karsihginin dénem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

Dénem basi

Dénem icinde ayrilan karsiliklar (Not 27)
lkiisap nedeniyle artis

Konusu kalmayan karsiliklar (Not 27)
Kur ve yabanci para cevirim farki

Dénem sonu

2008

2.735.505
108.124
573.884

72972

3.490.485

31 Aralik 2007

2007

2.132.246
364.441
374.583
200.920

3.072.190

Rayic Degerler
Varlk (Yokimlilik)

2.854.881

(04.625)
(115.329)

2.644.927

2008
66.520
10.349
8.025
(3.274)
13.005

94.625

(1.660)

(1.660)

2007
1.001.232
1.364.577

85.705
169.971
2.621.485

[66.520)
(112.399)

2.442.566

2007
69.122
?9.903

(5.512)
(6,093

66.520



ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 10 - TICARI ALACAKLAR VE BORCLAR (Devami)

Karsilik ayrlan sipheli ticari alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

2008 2007

0-3 ay arasi 3.725 -
3-6 ay arasl 4.840 12.095
6 aydan daha uzun 86.060 54.425
94.625 66.520

Uzun vadeli ticari alacaklar 2008 2007
Ticari alacaklar 9.060 18.144
9.060 18.144

Kisa vadeli ticari bor¢lar 2008 2007
Ticari borclar 568.837 554.260
fliskili taraflara borclar (Not 32) 143.155 113.189
Ertelenen finansman gideri (6.665) (6.709)

705.327 660.740

Uzun vadeli ticari borglar 2008 2007
fliskili taraflara borclar (Not 32) 72.955 60.038
72.955 60.038

NOT 11 - DIGER ALACAKLAR VE BORGLAR

Diger borclar 2008 2007
Odenecek vergi, harc ve diger kesintiler 49264 57765
Personele borclar 27775 28.871
Alinan depozito ve teminatlar 1.461 2217
Diger 5.335 6.594

83.835 95.447
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ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirlmedikee bin Yeni Turk Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 12 - STOKLAR

2008 2007
ik madde ve malzeme 623.993 710.223
Yar mamul 38.924 45321
Mamul 247113 248.068
Ticari mal 4472 .00/ 338.885

1.352.037 1.342.497
Deger dustklugu karsilig: (48.100) (45.771)
1.303.931 1.296.726

Stok deger dustkligu karsiiginin stok kalemi bazinda dagilimi asagidaki gibidir:

2008 2007
Ik madde ve malzeme 16815 15.393
Mamul 0.863 14.504
Ticari mal 21.428 15.874
48.106 45.771

Stok deger dustkligy karsiiginin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:
2008 2007
Dénem basi 45.771 42.251
Dénem icinde aynlan karsiliklar (Not 27) 10.719 28.663
iktisaplardan kaynaklanan girisler 6.336 -
Sahislardan dolayr gerceklesen cikislar (11.948) (15.927)
Konusu kalmayan karsiliklar (Not 27) (6.842) (6.629)
Yabanci para cevirim farki 4.070 (2.587)
Dénem sonu 48.106 45.771



ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 13 - OZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

2008 2007
% YTL % YTL
Koc Tuketici Finansmani A.S. 47,00 57.882 47 00 57.876
Arcelik LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S. 45,00 58.089 45,00 46.737
Ram Dis Ticaret A.S. 33,50 5.367 33,50 4.581
Tani Pazarlama ve llefisim Hizmetleri A.S. 32,00 2264 32,00 1.935
123.602 111.129
2008 2007
Dénem basi 111.129 102.872
Istiraklerden gelir ve giderler (net) 12.473 14.235
Istiraklerden temetti gelirleri - (3.320)
Istirak hisse satisi - (2.389)
Yabanci para cevirim farklar - (269)
Dénem sonu 123.602 111.129

[Jzkaynak y[Intemiyle de[lerlenen yat[lr[[mlardan gelir ve giderler

2008 2007
Koc Tuketici Finansmani A.S. 7 0.074
Arcelik LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S. 11.352 3.898
Ram Dis Ticaret A.S. /85 586
Tani Pazarlama ve llefisim Hizmetleri A.S. 329 (229)
Ram Pacific Ltd. - Q06
12.473 14.235

[zkaynak y[Intemiyle de[Jerlenen yat[]r[Imlar[]n [Jzet finansal tablolar[]
2008 2007
Toplam varliklar 1.613.465 1.376.722
Toplam yikomlulukler 1.341.046 1.129.296
Satis gelirleri 1.165.754 1.018.833
Doénem kari 24.859 29.229
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirflmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 14 - YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

1 Ocak tarihleri itibariyle

Maliyet
Birikmis amorfisman

Net kayith deger

Dénem basi net kayith deger
iktisaplar [Not 3)

Transferler

Déviz kurlarindaki degisimin etkileri
Cari yil amortisman

Dénem sonu kayith deger

31 Aralik tarihleri itibariyle

Maliyet
Birikmis amortisman

Net kayith deger

NOT 15 - MADDI DURAN VARLIKLAR

1 Ocak
2008
Maliyet

Arazi ve arsalar 16.225
Yeralti ve yeristi dizenleri 27.378
Binalar 489.767
Makine, tesis ve cihazlar 2.328.562

Tasit araclar, déseme
_ve demirbaslar 196.136
Ozel maliyetler 34.544
Yapilmakta olan yatinmlar 25.843
3.118.455

Birikmis Amortisman
Yeralti ve yeristy dizenleri (13.120)
Binalar (143.132)
Makine, tesis ve cihazlar (1.587.864)

Tasit araclar, doseme
~ve demirbaslar (147.099)
Ozel maliyetler (21.190)
(1.912.405)
Net Kayith Deger 1.206.050

m
Iktisaplar llaveler
99
- 610
31 4.698
1.115 86.208
1.205 14.267
- 421
96 87.521

2.447 193.824

: (1.062)

(96) (10.836)
(466)  (121.547)
(838) (12.863)
(4.996)

(1.400) (151.304)

31 Aralik 2008 tarihi iibariyle maddi duran varliklar §zerinde ipotek bulunmamakiadir.
(1) Netkayith degeri 1.047 YTL tutarindaki maddi duran varliklar, Grundig ikfisabindan kaynaklanmakiadir (Not 3).

12.123
(3.335)

8.788

Yabanci para

cevirim

Cikislar Transfer farklar
(450) (690) /86
(9) - 43
(473) 17.097 14.723
(45.718) 86.760 24.142
(8.337) 1.454 3.882
- - (112)

(405) (104.621) 1.403
(55.392) 44.867
o) . .

1.086 (21) (2.157)
38.864 527 (9.295)
7107 (500) (2.421)

: : 48
47.066 (13.825)

2007

4.052
(1.266)

2.786

2.786

1.073
(396)

3.463

4.808
(1.345)

3.463

31 Aralk
2008

15.970
28.022
525.843
2.481.069

208.607
34.853
9.837
3.304.201
(14.173)
(155.156)
(1.679.781)

(156.620)
(26.138]

(2.031.868)
1.272.333
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(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 15 - MADDI DURAN VARLIKLAR (Devami)

Maliyet

Arazi ve arsalar

Yeralti ve yeristi dizenleri
Binalar

Makine, tesis ve cihazlar
Tasit araclar, déseme

_ve demirbaslar

Ozel maliyetler
Yapilmakta olan yahirmlar

Birikmis Amortisman

Yeralti ve yeristi dizenleri
Binalar

Makine, tesis ve cihazlar
Tasit araclar, déseme

_ve demirbaslar

Ozel maliyetler

(
Net kayith deger

1 Ocak
2007

15319
32.614
456.850
2.305.001

204.385
33.831
10.035

3.058.035

(12.705)
(137.036)
(1.626.703)

(157.010)
(15.7606)

1.949.220)
1.108.815

m
Iktisaplar llaveler
1.302
- 1.644
9.174 828
6.608 58.505
749 12.268
- 991
190.030

16.531 265.568

(936)
(9.680)
(111.290)

(11.281)
(5.551)

(138.738)

Cikislar

7]

(3]
(1.608)
(150.053)
(16.321)
(94)

(168.122)

Q
1.491
138.954

17.489
7

157.950

Transfer

(6.811)
41111
133.677
3.514
(173.500]

(2.009)

512
[336)

176

(1) Net kayitl degeri 16.531 YTL tutarindaki maddi duran varliklar, Beko China iktisabindan kaynaklanmaktadir (Not 3).

Yabanci para
cevirim
farklar

(389)
(30)
(16.588]
(25.17¢)

(8.459)
(278)
(628)

(51.548)

2.429
11.175

3.703
120

17.427

31 Aralik
2007

16.225
27.378
489.767
2.328.562

196.136
34.544
25.843

3.118.455

(13.120)
(143.132)
(1.587.864)

(147.099)
(21.190)

(1.912.405)
1.206.050

[2)  Arazive arsalar ile binalar icerisinde siniflandinlmis net kayith degeri 1.833 YTL tutarindaki sabit kiymetler “Maddi Duran Varliklar” hesabindan indirilerek

1.073 YTL tutarnindaki kismi “Yatinm Amacl Gayrimenkuller”, 760 YTL tutarindaki kismi ise “Maddi Olmayan Duran Varliklar” icerisinde siniflandinlmistir.

31 Aralik 2007 tarihi itibariyle maddi duran varliklar tzerinde ipotek bulunmamaktadir.
NOT 16 - MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

1 Ocak tarihleri itibariyle

Maliyet
Birikmis itfa paylan

Net kayith deger
Dénem basi net kayith deger

Iktisaplar (Not 3) (*)

Gercege uygun deger farklan (*)
Girisler

Cikislar

Déviz kurlanindaki degisimin etkileri
Transferler

Cari yll itfa paylan

Dénem sonu net kayith deger

2008

231.150
(54.903)

176.247
176.247

94.301
71701
61767

(53]
15.829

(17.577)
402.215

2007

178.058
(51.177)

126.881
126.881
1575
55567
(4)
(2.959)

760
(5.573)

176.247
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(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 16 - MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Devami)

31 Aralik tarihleri itibariyle

2008 2007
Maliyet 473977 231.150
Birikmis itfa paylan (71.762) (54.903)
Net kayith deger 402.215 176.247

2008 2007
Marka ve haklar 299.456 118.817
Gelistirme maliyetleri 93.745 50.882
Diger Q014 6.548
Toplam 402.215 176.247

[*) 2004 yilinda gerceklesen Grundig iklisabi (%50) neficesinde, bu iktisaba iliskin maddi olmayan duran varliklarin %50'si kayitlara alinmistir. 2008 yilinda gerceklesen Grundig
ikiisabi (diger %50) sebebiyle, UFRS 3 cercevesinde kayitl degeri 45.200 YTL olan tim maddi olmayan duran varliklar yeniden degerlenmis ve gercege uygun degerleri toplami
188.602 YTL (Grundig markasi:173.446 YTL, ficari marka lisanslar: 13.061 YTL ve diger: 2.095 YTL) olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla, bu tutanin 2008 yili ikfisabina iliskin kismi
(%50: 94.301 YTL) iktisaplar olarak, 2004 yili iktisabina iliskin kismi (%50: 94.301 YTL) ile kayith degerleri (%50: 22.600 YTL) arasindaki olumlu fark ise (71.701 YTL) gercege uygun
deger farki olarak muhasebelestirilmisfir.

Marka de[ler A[Jk1[0[] testi

31 Aralik 2008 farihi itibariyle markalar gelir yontemi kullanilarak deger dusukligi testine tabi tutulmustur. Markalarin degeri tespit edilirken,
y&netim kurulu tarafindan onaylanan, ¢ ila bes yillik dénemleri kapsayan finansal butceleri temel alan satis tahminleri esas alinmistir. Ucila bes
yillk dénemlerden sonraki satis fahminleri beklenen biyime oranlar kullanilarak hesaplanmistir. Tahmini royalii gelifleri, satis tahminlerine beklenen
royalfi oranlan kullanilarak ve iskonto edilerek hesaplanmistir. S6z konusu calismanin neficesinde herhangi bir deger dusukligu tespit edilmemistir.

NOT 17 - SEREFIYE

2008 2007
Dénem basi net kayith deger - 1 Ocak 3.377 1.788
Iktisaplar (Not 3) 6.221 1.589
Yabanci para cevirim farklan 657 -
Dénem sonu net kayith deger - 31 Aralik 10.255 3.377

Jerefiye deller d0k1000 testi

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle serefiyenin kayith degeri geri kazanilabilir degeri ile karsilastinlarak deger dusikligu testine tabi tutulmustur. Geri
kazanilabilir deger, kullanim degeri hesaplamalari temel alinarak belirlenmistir. Bu hesaplamalar da, yénetim kurulu tarafindan onaylanan te yillik
dénemi kapsayan finansal bijtceyi temel alan vergi éncesi nakit akim tahminleri esas alinmistir. Uc yillik dénemden sonraki tahmini nakit akimlars
beklenen biyime oranlar kullanilarak hesaplanmistir. Tahmini vergi &ncesi nakit akimlarn iskonto edilerek pesine getirilmistir. S6z konusu calismanin
neticesinde deger dusiklugu tespit edilmemistir.
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(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 18 - DEVLET TESVIK VE YARDIMLARI

Grup'un yatinm harcamalari ile ilgili Resmi Daireler tarafindan verilmesi uygun gérilmis yatinm tesvik belgeleri bulunmaktadir. Bu tesvikler sebebiyle
Grup'un sahip oldugu haklar asagidaki gibidir:

| ithal edilen makine ve ekipmanlara uygulanan gimrik vergisinden %100 muafiyet,

| Yurticinden ve yurt disindan tedarik edilecek yatinm mallari icin KDV muafiyeti,

| Arastirma ve gelistirme kanunu kapsaminda yer alan tesvikler (%100 Kurumlar Vergisi istinasi, Sosyal Givenlik Kurumu tesvikleri v.b.),
) Dahilde isleme izin belgeleri,

] Arastirma ve gelistirme harcamalan karsilig, Tobitak-Teydeb'den alinan nakit destek,

) Vergi, resim ve harc istisnasi,

] Indirimli kurumlar vergisi tesvigi.

Q —+—~® O O T Q

NOT 19 - TAAHHUTLER, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER
Taahhitler asagidaki gibidir:

2008 2007
Operasyonel finansal kiralama taahhutleri 14.832 2.988
Tirev finansal araglar
31 Aralik 2008 tarihi ifibariyle Grup'un 107.987.000 Avro, 89.500.000 ABD dolari ve 10.748 YTL vadeli déviz alim taahhudi ve 57.613.987
Ingiliz sterlini, 5.000.000 Avro, 3.529.000 ABD dolar ve 122.300 YTL vadeli déviz satis taahhidi bulunmaktadir (31 Aralk 2007: 62.325.000
ABD dolan vadeli déviz alim taahhodu).

Kosullu varlik ve yukimlolikler asagidaki gibidir:

2008 2007
Alinan teminatlar 1.758.941 1.643.473
Verilen teminat mektuplarn 19.402 11.544
Teminat akreditifleri 26.223 36.931
Eximbank kredisi kullanimi ile ilgili
~ verilen teminat mektuplari 22.170 70.070
lthalat icin gimriklere verilen tfeminat mektuplar 53936 59.186
Verilen diger garantiler 1.948 4,668
Verilen ipotekler 1.362 1.453
Verilen diger teminatlar 1.284 31.560
NOT 20 - BORC KARSILIKLARI
Kisa Vadeli Bor¢ Karsiliklan 2008 2007
Garanti gider karsiliklar 04218 110.704
Montaj gider karsiliklan 40.728 35418
Maliyet ve gider karsiliklan Q.442 5.030
Nakliye gider karsiliklan 7415 9.962
Diger 46491 26316
198.294 187.430
Uzun Vadeli Borg Karsiliklari 2008 2007
Garanti gider karsiliklar 51.154 52.258
Diger 2.043 -

53.197 52.258
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(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 21 - KIDEM TAZMINATI KARSILIGI
2008 2007
Kidem tazminati karsilig: 60.217 56.155

Turk Is Kanunu'na gore Sirket ve Turkiye'de kayitl Bagh Ortakliklar'tile Istirakler'i, en az bir yillik hizmeti tamamlayarak 25 yillik calisma hayat ardindan
emekliye ayrlan (kadinlar icin 58 erkekler icin 60 yas), is iliskisi kesilen, askerlik hizmetleri icin cagrlan veya vefat eden her calisanina kidem tazminat
sdemek mecburiyetindedir.

Odenecek tazminat, her hizmet yili icin bir aylik maas tutan kadardir ve bu mikiar 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle, 2.173,19 YTL (31 Aralik 2007:
2.030,19 YTL) ile sinirlandirilmistir.

Kidem tazminati karsiigr herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sart bulunmamaktadir.

Kidem tazminat karsiigi, Grup'un, Tirk Is Kanunu uyarinca personelin emekliye aynlmasindan dogacak gelecekteki olasi yikomluluklerinin tahmini
toplam karsiiginin bugiinki degerini ifade eder. Turkiye'de gecerli olan calisma hayatini dizenleyen yasalar ve Tirk Is Kanunu uyarinca, Grup, en
az bir yillik hizmetini tamamlayan, kendi istegiyle isten aynlmasi veya uygunsuz davranislar sonucu is akdinin feshedilmesi disinda kalan sebepler
yizinden isten cikanlan, askerlik hizmeti icin cagirlan, vefat eden veya emekliye ayrilan her personeline toplu olarak kidem tazminatr 6demekle
yukomludir. Tanimlanmis sosyal yardim yikomloliginin buginki degeri ile ilgili ayrilan karsilik sngsrilen yokimlilik ysntemi kullanilarak hesoplanir.
Tom aktteryal karlar ve zararlar konsolide gelir tablosunda muhasebelesfirilir.

UFRS, belirli fayda planlan dahilinde muhtemel tazminat yikimloluginin tahmin edilebilmesi icin akiver degerleme &ngorilerinin gelistiiimesini gerekfirir.
Konsolide mali tablolarda, Grup éngérilen yukimlulik yéntemini uygulayarak ve gecmis yillardaki deneyimlerine dayanarak, hizmet siresini sonlandirdig
tarih ifibariyle kidem tazminat almaya hak kazananlar tfemel alarak bir yikimlilik hesaplomakiadir. Bu karsilik, gelecekte calisanlarin emekliliklerinden
dogacak muhtemel yikimluklerin bugiinki degerinin tahmin edilmesiyle bulunmaktadir.

Buna gore toplam karsiigin hesaplanmasina yénelik asagidaki finansal ve demografik akiter varsayimlar yapimistr:

2008 2007
Iskonto orani (%) 6,26 571
Emeklilik olasiliginin tahmini icin kullanilan oran (%) Q7 Q6

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantil olarak artmasidir. Béylece uygulanan iskonfo orani, enflasyonun
beklenen etkilerinden arindinlmis gercek orani gosterir. Sirket'in ve Turkiye'de kayith Bagli Ortakliklar'i ile Istirakler'inin kidem tazminati karsilig, kidem
fazminah tavani her alft ayda bir dizenlendigi icin, 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren gecerli olan 2.260,05 YTL tavan tutan (1 Ocak 2008: 2.087,92 YTL)
tzerinden hesaplanmakiadir,
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NOT 21 - KIDEM TAZMINATI KARSILIGI (Devami)

Danem icindeki kidem tazminat karsiliginin hareketleri asagidaki gibidir.

2008 2007
Dénem basi 56.155 52.852
Faiz gideri 3.515 3.017
Akteryal zararlar/(karlar) 688 639
Doénem icerisindeki artis 22.323 16470
Doénem icerisindeki ddemeler (22.731) (16.672)
Yabanci para cevirim farklar 267 (151)
Dénem sonu 60.217 56.155
NOT 22 - DIGER VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER
Diger dénen varliklar 2008 2007
Pesin denen vergi ve fonlar 34.660 22.566
Mahsup ve iade edilecek vergi ve fonlar 16.773 14.674
Gelecek aylara ait giderler 16.590 7811
Devreden ve tecil edilen KDV - OTV 15.236 36.722
Verilen sfok siparis avanslarn 5377 1.806
Diger siparis avanslari 4973 1.832
Satis amacl elde tutulan varliklar 2.909 1813
Gelir tahakkuklar 1.183 6.128
Diger 5471 5589
103.172 98.941
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NOT 22 - DIGER VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER (Devami)

Diger kisa vadeli yiikimlilikler 2008 2007
Satis ve pazarlama gider tahakkuklar 62.835 44.773
Alinan avanslar 44.732 67.559
Lisans bedeli gider tahakkuklar 18.598 8.376
Kota ve tesvik primleri tahakkuku 14.684 4.101
Reklam giderleri tahakkuklar 2.587 2.704
Iktisaba iliskin yokomlolokler (Not 3) 2.002 -
ikramiye ve prim tahakkuku 569 1.631
Diger 3.492 1.533

149.499 130.677

Diger uzun vadeli yiskimlilikler 2008 2007
Iktisaba iliskin yokomlolokler (Not 3) 8.106 -
Diger 4.295 5.098

12.401 5.098

NOT 23 - OZKAYNAKLAR

Sermaye

Sirket, SPK'da kayitl olan sirketlere taninan kayitl sermaye sistemini uygulamakia olup, 1 YKr nominal degere sahip kayitli hisselerini temsil eden
kayili sermayesi icin bir tavan belirlemistir. Sirket'in kayith sermayesi ile cikanlmis sermayesi asagidaki gibidir:

2008 2007
Kayith sermaye tavani 1.500.000 500.000
Onaylanmis ve ddenmis sermaye 399.960 399.960

Turkiye'deki sirkefler, hissedarlarina bedelsiz hisse dagitarak kayith sermaye tavanini asabilirler.
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NOT 23 - OZKAYNAKLAR (Devami)

Sirket'in ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

2008 2007

Hissedarlar Pay % Tutar Pay % Tutar
Koc Holding A.S. 39,14 156.546 39,14 156.546
Teknosan Biro Makine ve

Levazimi Ticaret ve Sanayi A.S. 14,68 58.709 14,68 58.709
Koc Ailesi 981 39.252 9,81 39.252
Burla Ticaret ve Yatinm A.S. 7,66 30.649 7,66 30.649
Koc¢ Holding Emekli ve

Yardim Sandig Vakf 4,50 17.982 4,50 17.982
Diger 24,21 96.822 24,21 06.822
Odenmis sermaye toplami 100,00 399.960 100,00 399.960
Sermaye duzelme farklan {*) 468.811 468.811
Toplam sermaye 868.771 868.771

[*)  Sermaye duzelime farklan, sermayeye yapilan nakit ve nakit benzeri ilavelerin SPK Finansal Raporlama Standartlan'na gére dizeltilmis toplam tutarlari ile dizelime ncesindeki
tutarlan arasindaki farki ifade eder. Sermaye duzelimesi farklaninin sermayeye eklenmek disinda bir kullanimi yoktur.

Deger artis fonlar

Gelir tablosu ile iliskilendirilmeyerek dogrudan ézkaynaklara aktanlan deger artislan toplu olarak asagida belirtilen fonlarda izlenmektedir.

2008 2007
Finansal varlik deger artis fonu (net) 241.506 440.749
Duran varlik deger artis fonu [net] (*) 46.396 -
Deger artis fonlar toplami (net) 287.902 440.749

[*)  Grundig ikfisabi sebebiyle maddi olmayan duran varliklann (marka gibi] UFRS 3 kapsaminda degerlenmesi neticesinde, ilgili varliklarnn kayith degerleri ile gercege uygun
degerleri arasindaki (azinlk paylar ve ertelenen vergi efkileri indirilmis) farklardan olusmaktadir.

Deger artis fonlannin dénem icerisindeki hareketleri, 6zkaynaklar degisim tablolarinda sunulmustur.
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NOT 23 - OZKAYNAKLAR (Devami)

Kéardan ayrilan kisittanmis yedekler

Turk Ticaret Kanunu'na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin ¢édenmis sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar, kanuni net karnn %5' olarak
aynlir. Turk Ticaret Kanunu'na gore, yasal yedekler 8denmis sermayenin %50'sini gecmedigi sirece sadece zararlan netlestirmek icin kullanilabilir,
bunun disinda herhangi bir sekilde kullanilmasi momkin degildir. Ayrica, Gayrimenkul ve Isfirak Hissesi Satis Kazanci Istisnasi'ndan yararlanabilmek
icin s6z konusu kazanclann %75'inin pasifte bir fon hesabinda (6zel yedekler) tutulmasi ve 5 yil sire ile isletmeden cekilmemesi gerekmektedir.

Yukanda bahsedilen kardan aynlan kisiflanmis yedeklerin detayr asagidaki gibidir:

2008 2007
Yasal yedekler 157.660 142.920
Ozel yedekler 124 53
Toplam 157.784 142.973

Gecmis Yillar Karlar

1 Ocak 2008 tarihine kadar gecerli olan uygulama uyarinca enflasyona gére dizeltilen ilk finansal tablo dizenlenmesi sonucunda 6zkaynak
kalemlerinden “Sermaye, Emisyon Primi, Yasal Yedekler, Ozel Yedekler ve Olaganisti Yedek” kalemlerine bilancoda kayitli degerleri ile yer
verilmekte ve bu hesap kalemlerinin duzeltilmis degerleri toplu halde 6zkaynak grubu icinde "6zsermaye enflasyon dizeltmesi farklan” hesabinda
yer almaktaydi. Tom &zkaynak kalemlerine iliskin “&zsermaye enflasyon dizelimesi farklan” sadece bedelsiz sermaye artinmi veya zarar
mahsubunda, olaganisti yedeklerin kayitl degerleri ise, bedelsiz sermaye artinmi; nakit kar dagiimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilmekieydi.

1 Ocak 2008 itibariyle yurirlige giren Seri: XI, No: 29 sayil tebligg ve ona aciklama getiren SPK duyurularina gore “Odenmis Sermaye”, “Kardan
Ayrilan Kistlanmis Yedekler” ve “Hisse Senedi Ihrac Primleri’nin yasal kayitlardaki tutarlan tzerinden gésterilmesi gerekmektedir. Soz konusu
tebligin uygulanmasi esnasinda degerlemelerde cikan farkliliklarn:

"Odenmis Sermaye”den kaynaklanmaktaysa ve heniiz sermayeye ilave edilmemisse, “Odenmis Sermaye” kaleminden sonra gelmek tzere
acllacak "Sermaye Dizelimesi Farklan” kalemiyle;

"Kardan Ayrilan Kistlanmis Yedekler” ve “Hisse Senedi thrac Primleri”'nden kaynaklanmakta ve heniz kar dagiimi veya sermaye artinmina
konu olmamissa “"Gecmis Yillar Kar/Zaranyla" iliskilendiriimesi gerekmektedir. Diger zkaynak kalemleri ise SPK Finansal Roporlama

Standartlarn cercevesinde degerlenen tutarlari ile gésterilmektedir.

Bu cercevede "Gecmis Yillar Karlan” asagida belirtildigi izere yeniden dizenlenmistir.

31 Aralik 2007 tarihi itibariyle - nceden raporlanan 175.147
Olaganusty yedekler 114.192
Enflasyon dizeltmesi ve mahsuplama farklari 234.345
1 Ocak 2008 tarihi itibariyle - yeniden diizenlenmis 523.684
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NOT 23 - OZKAYNAKLAR (Devami)
Kar Payr Dagitimi

Halka acik sirketler, temetti dagiimlanni SPK'nin éngérdigi sekilde
asagidaki gibi yaparlar:

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun @ Ocak 2009 tarihli karar geregince
2008 yili faaliyetlerinden elde edilen karlanin dogiim esaslari ile ilgili
olarak paylan borsada islem géren anonim ortakliklar icin, asgari kar
dagiim orani %20 (31 Aralik 2007: %20) olarak uygulanacakhir. S6z
konusu Kurul Karari ve SPK'nin halka acik sirketlerin kar dagiim esaslarini
dizenledigi Seri: IV, No: 27 Tebligine gére bu dagitimin sirketlerin
genel kurullannda alacaklan karara bagl olarak nakit ya da temetftinin
sermayeye eklenmesi suretiyle ihrac edilecek paylann bedelsiz olarak
orfaklara dagiiimasina ya da belli oranda nakit, belli oranda bedelsiz
pay dagitilmasi suretiyle gerceklestirilebilmesine; belirlenecek birinci
temetty tutarinin meveut ddenmis/cikanlmis sermayelerinin %5'inden az
olmasi durumunda, s&z konusu tutanin dagiimadan ortaklik binyesinde
birakilabilmesine imkan verilmis ancak bir dnceki doneme iliskin temetti
dagimimini gerceklestirmeden sermaye artinmi yapan ve bu nedenle
paylan "eski" ve "yeni" seklinde ayrlan anonim ortakliklardan, 2008
yili faaliyetleri sonucunda elde ettikleri dénem karindan temetti
dagitacaklarin, hesaplayacaklar birinci temettiyt nakden dagiiimalan
zorunlulugu gefirilmistir.

Bunun yaninda s6z konusu Kurul Karar ile konsolide finansal tablo
dizenleme yukimlology bulunan isletmelerce dagilabilir karnn
hesaplanmasinda konsolide finansal tablolarda yer alan kar icinde
gérinen; bagl ortaklik, is ortakliklan ve istiraklerden ana ortakligin
konsolide finansal tablolarina infikal eden, ancak genel kurullarinca kar
dagiim karan alinmamis olanlarin kar tutarlannin dikkate alinmamasi ve
bu tutarlar hakkinda finansal tablo dipnotlarinda aciklama yapilarak,
bagimsiz denefim raporunda ayn bir aciklama paragrafinda bilgi
verilmesi yénindeki uygulamanin iptal edilmesine; sirkeflerin yasal
kayitlarnda bulunan kaynaklanndan karsilanabildigi sirece, dagitacaklan
kar tutarini Seri: XI No: 29 Tebligi cercevesinde hazirlayip kamuya ilan
edecekleri finansal tablolarinda yer alan net dénem karlarini dikkate
alarak hesaplamalarina imkan tanmmasina karar verilmistir.

Bu kapsamda SPK dizenlemelerine gére bulunan net dagitilabilir kar
izerinden SPK'nin asgari kar dagitim zorunluluguna iliskin diizenlemeleri
uyarinca hesaplanan kar dagitim tutarinin, tamaminin yasal kayitlarda
yer alan dagtlabilir kardan karsilanabilmesi durumunda, bu tutarin
tamami, karsilanmamasi durumunda ise yasal kayitlarda yer alan net
dagihlabilir karin tamami dagiilacakhr. SPK dizenlemelerine gére
hazirlanan finansal tablolarda veya yasal kayitlann herhangi birinde
dénem zarar olmasi durumunda ise kar dagihmi yapilmayacakir.

Sirkef'in yasal kayilaninda bulunan gecmis yil zararlannin dusilmesinden
sonra kalan dénem kari ve kar dagitimina konu edilebilecek diger

kaynaklann toplam tutart 562.470 YTL'dir.
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NOT 24 - SATISLAR VE SATISLARIN MALIYETI

2008
Yurtici sahslar 3.717.909
Yurt disi safislar 3.694.949
Brit sahslar 7.412.858
indirimler (637.320)
Net satislar 6.775.538
Sahslann maliyeti (4.905.292)
Briit kar 1.870.246
NOT 25 - ARASTIRMA VE GELISTIRME GIDERLERI, PAZARLAMA, SATIS VE
DAGITIM GIDERLERI, GENEL YONETIM GIDERLERI
2008
Pazarlama, sahs ve dagiim giderleri:
Garanti ve montaj giderleri 304.290
Nakliye, dagiim ve depoloma giderleri 285.809
Reklam, tanifim ve promosyon giderleri 200.103
Personel giderleri 134.090
Lisans giderleri 14.149
Amortisman ve itfa paylar 8.106
Enerji giderleri 3.120
Diger 130.857
1.080.524
Genel ydnetim giderleri:
Personel giderleri 152.706
Amortisman ve itfa paylar 23.854
Tamir, bakim ve onanm giderleri 10.237
Bagis ve yardimlar 6.463
Vergi, resim ve harclar 6.029
lletisim giderleri 5.354
Enerji giderleri 4035
Diger 86.938
295.616
Arashirma ve gelistirme giderleri:
Personel giderleri 21.391
Amortisman ve itfa paylar 12.882
Enerji giderleri 1.615
Diger 18.629
54.517

2007

3.753.831
3.517.057

7.270.888
(648.344)
6.622.544
(4.851.025)

1.771.519

2007

252.968
280.838
163.863
108.168
4.766
?.231
2.659
111.882

934.375

140.033
18.911
12.665
10.415

3.902
4.825
3.516
95795

290.062
12.843
1.863
1.038
14.097

29.841
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NOT 26 - NIiTELIKLERINE GORE GIDERLER

Hammadde, malzeme ve ficari mallar
Mamul, yart mamul ve ticari mallardaki degisim
Personel giderleri

Garanti ve montaj giderleri

Nakliye, dagiim ve depolama giderleri
Reklam, taniim ve promosyon giderleri
Amortisman ve itfa paylar

Tamir, bakim ve onanm giderleri

Enerji giderleri

Royalti giderleri

Diger

NOT 27 - DIGER FAALIYETLERDEN GELIR VE GIDERLER

Diger faaliyetlerden gelir ve kérlar

Tazminat ve tesvik gelirleri

Konusu kalmayan supheli alacak karsiligr (Not 10)
Konusu kalmayan stok deger dusukligi karsiigr (Not 12)
Konusu kalmayan diger karsiliklar

Lisans geliri

Kira geliri

Sabit kiymet satis gelirleri

Diger

Diger faaliyetlerden gelir ve kérlar

Diger faaliyetlerden gider ve zararlar

Stok deger dusuklogu karsihg gideri (Not 12)
Supheli alacak karsiligi gideri (Not 10)
Yeniden yapilandirma giderleri

Sabit kiymet satis zarar

Diger karsilik giderleri

istirok satis zararl

Diger

Diger faaliyetlerden gider ve zararlar

2008

4.384.523
(95.770)
528.067
304.290
302.284
200.186
166.090

93.089
67.615
16.492
369.083

6.335.949

2008

12.973
3.274
6.842
1.683
5.029
2510
1.471

11.152

44.934
(10719)
(10.349)

(5.589)
(4.892)
(3.460)
(Qpéﬂ

(44.972)

2007

4.337.140
(2.934)
464.592
252.968
208.672
163.898
140.931
93.724
55769
6.229
204.314

6.105.303

2007

23.601
5512
6.629
1.098
1.955
1.475
4.267
6.213

50.750

(24.578)
(9.503)
(2.806)
(4.868)
(2.330)
(1.234)
(2.929)

(48.648)
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 28 - FINANSAL GELIRLER

2008 2007
Kur farki geliri 460.130 168.432
Sahislardan kaynaklanan vade farki geliri 226.350 1905928
Vadeli déviz islem gelirleri 32316 3.932
Faiz gelirleri 16.928 21.313
Diger 5312 1.240
Finansman gelirleri 741.036 390.845
NOT 29 - FINANSAL GIDERLER
Kur farki giderleri (542.151) (209.093)
Faiz giderleri (467.112) (379.422)
Alislardan kaynaklanan finansman giderleri (116.352) (95.959)
Pesinat iskontosu (26.045) (21.705)
Vadeli déviz islem giderleri (10.320¢) (12.358)
Diger (1953 (7.361)
Finansman giderleri (1.163.939) (725.898)
NOT 30 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

2008 2007
Kurumlar ve gelir vergisi 30.059 41.293
Eksi: pesin ¢denen vergiler (25.996) (36.552)
Vergi borglari (net) 4.063 4.741
Ertelenen vergi varliklan 65.878 53.812
Ertelenen vergi yukumlulugu (91.471) (54.494)
Ertelenen vergi yikimliligi (net) (25.593) (682)

Turk vergi mevzuat, ana ortaklik olan sirketin bagl ortakliklan konsolide ettigi finansal tablolan tzerinden vergi beyannamesi vermesine olanak
tanimamaktadir. Bu sebeple bu konsolide finansal tablolara yansiilan vergi yukimlulikleri, konsolidasyon kapsamina alinan tim sirketler icin ayri
ayn hesaplanmistir,

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani %20'dir (2007: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin ficari kazancina vergi yasalar geregince indirimi kabul
edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak safi kurum kazancina vygulanir.
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Liras (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 30 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

31 Aralik tarihlerinde sona eren dénemlere ait gelir tablolarina yansitilmis vergi tutarlan asagida ézetlenmistir:

2008 2007

Vergi giderleri
- Cari dénem kurumlar vergisi (29.693) (42.262)
- Ertelenen vergi 7.128 [19.056)
Toplam vergi gideri (net) (22.565) (61.318)

Crup, ertelenen vergi varliklanni ve yikomluliklerini, bilanco kalemlerinin SPK Finansal Raporlama Standartlar uyarinca dizenlenmis ve yasal
finansal tablolar arasindaki farkli degerlendirilmeleri sonucunda ortaya cikan gecici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir. S&z konusu
gecici farklar genellikle gelir ve giderlerin, SPK Finansal Raporlama Standartlarn ve Vergi Kanunlar'na gére degisik raporlama dénemlerinde
muhasebelesmesine yol acar.

31 Aralik 2008 tarihi ifibariyle her bir tlkedeki yirirlikieki vergi mevzuatlar dikkate alinarak vergi hesaplamasinda kullanilan vergi oranlan
asagidaki gibidir:

Almanya %31,5 Ispanya %30,0
Avusturya %25,0 Italya %37,3
Cek Cumhuriyeti %21,0 Macaristan %16,0
Cin %25,0 Polonya %19,0
Fransa %33,3 Romanya %16,0
Hollanda %25,5 Rusya %20,0
Ingiltere %28,0 Slovakya %19,0

Grup'un ilgili birkmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlik ve yikiomluluklerinin yurorlukteki vergi oranlan kullanilarak hazirlanan dekimi asagidaki

gibidir:

Toplam gegici Ertelenen vergi

farklar varhgi/(yikimliligi)

2008 2007 2008 2007

Meaddi ve maddi olmayan duran varliklar 633.218 427903 (132.183) (81.962)
Satimaya hazrr finansal varliklar 254217 463.946 (12.711) (23.197)
Turev finansal araclar 25.304 - (5.061) -
Kullanilabilecek vergi indirimi (276.633) (198.643) 55814 39.714
Garanti, montaj ve nakliye gider karsiligi (150.793) (160.747) 29811 31.993
Kidem tazminah karsilig: (59.044) (55.118) 11.783 11.010
Supheli alacaklar karsihigs (50.433) (39.704) 10.087 7941
Ertelenen finansman gelir ve giderleri (net) (37.147) (14.962) 7.299 3.020
Stok deger dusukligi karsilign (23.928) (29.2006) 4.786 5981
Lisans giderleri tahakkuku (18.599) (8.313) 3.720 1.663
Ihracat giderleri tahakkuku (3.925) (10.331) 785 2.066
Diger (577) 3.100 277 1.089

Ertelenen vergi yikimliligi (net) (25.593) (682)
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belitilmedikge bin Yeni Tirk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 30 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERi (Devami)

Dénem basi

Gelir tablosuna yansitilan
Ozkaynaklara yanstilan
Iktisaplar

Yabanci para cevirim farklan

Dénem sonu

Grup y&netimin yapmis oldugu degerlendirme neficesinde, &ngérilebilir ve vergi kanunlan cercevesinde vergi indirim hakkinin devam edebileceg
bir sure icerisinde yararlanilabilecegi sonucuna varlan 276.633 YTL (2007: 198.643 YTL) tutarindaki vergi indirimlerinden 55.814 YTL

(2007: 39.714 YTL) tutaninda ertelenen vergi varlign tahmin edilmis ve muhasebelesfirilmistir.

Vergi éncesi dénem kéri

Yerel vergi orani
Vergi orani izerinden vergi gideri

Gecmis yil zararlarinin kullanilmayan kisimlar
Istisnalar

Kanunen kabul edilmeyen giderler

Diger vlkelerdeki farkli vergi oranlannin etkisi
Uzerinden vergi hesaplanmayan farklar

Gayrinakdi sermaye artinmi (Koc Tuketici Finansmani
Diger

Dénem sonu
NOT 31 - HiSSE BASINA KAZANC

Hisse basina kazang hisse gruplan bazinda asagidaki gibidir:

Net donem kari
Cikarilmis hisselerin
agirlikl ortaloma adedi

(her biri 1 YKr)

Hisse basina kar (YKr)

2008
(682)
7.128

(7.643)

(21.612)

(2.784]

(25.593)

2008
29.121

%20
[5.824)

(32.135)
17610
(5.093]

3.552
(1.253)
790
(212)

(22.565)

2008

39.794

39.996.000.000

0,0995

2007
23.771

(19.056)
(5.783)

386

(682)

2007
198.525

%20
[39.705)

(25.570)
5965
(2.957)
1.956
(1.530)
790
(267)

(61.318)

2007

157.765

39.996.000.000

0,3945

ARCELIK A.S. / 2008 FAALIYET RAPORU
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikge bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 32 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI

(i) lliskili taraflarin bakiyeleri
(a) Alacaklar 2008 2007
Grup sirketleri (*) 25.096 77.654
Misterek yonetime tabi tesebbisler 95.907 92317
121.003 169.971
(b) Borglar 2008 2007
Kisa vadeli borclar
Grup sirketleri (*) 01.948 90.365
Ozkaynak ysntemine gére muhasebelestirilen yatinmlar 51.207 22.824
143.155 113.189
Uzun vadeli bor¢lar
Grup sirketleri (*) 72.955 60.038
72.955 60.038
() Mevduatlar 2008 2007
Grup sirketleri (*) 2.963 61.691
2.963 61.691
(d) Krediler 2008 2007
Grup sirketleri (*) 217.746 213.520
217.746 213.520
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ARCELIK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikge bin Yeni Tirk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 32 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (Devami)

e) Tirev finansal araclar

Kontrat Gercege uygun deger
2008 tutari varliklar/(yikimlilikler)
Grup sirketleri (*] 142.526 - (2.615)
142.526 : (2.615)
2007
Yoktur.
(ii)  iliskili taraflarla yapilan islemler
(a) Mal ve hizmet sahslan
2008 2007
Grup sirkefleri {*) 109.867 125.788
Oz sermaye yontemine gére muhasebelestirilen yatinmlar 35.181 37.667
145.048 163.455
(b) Mal ve hizmet alimlar
2008 2007
Oz sermaye yontemine gére muhasebelestirilen yatinmlar 428.839 396.538
Grup sirketleri (*] 232.834 283.429
Ortaklar 9.558 9.220
671.231 689.187

(c)  Ust dizey yéneticilere saglanan faydalar

Sirket'in 31 Aralik 2008 tarihinde sona eren dénemde Ust dizey yoéneticilerine sagladig faydalar toplami 15.036 bin YTL'dir
(2007: 17.120 bin YTL).

(d) Diger islemler

2008 2007
Odenen temettiler 102.037 203.265
Alinan temettiiler - 3.320
Faiz giderleri 53.718 38.850
Faiz gelirleri 1.985 1.633
(*) Grup sirketleri Koc Grubu sirketlerini icermektedir.
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi

Grup fadliyetlerinden dolayr maruz kaldigi, borc ve sermaye piyasasi fiyatlanindaki, déviz kurlan ile faiz oranlanndaki degisimlerin etkileri dahil
cesitli finansal riskleri yonetmeye odaklanmistir. Grup risk yénetim programi ile piyasalardaki dalgalanmalarin getirecegi potansiyel olumsuz etkilerin
en aza indirgenmesini amaclamistir.

Likidite riski

Grup'un finansal ve ticari yokimloluklerini yerine gefirememe riski, bilanconun beklenen nakit akisina uygun yénetilmesi prensibi ile bertaraf

edilmektedir.

Bu kapsamda, finansal borclarin vade yapilar, bilanconun aktifinde yer alan varliklarin vade yapilarina uygun olarak dizenlenmekte, herhangi
bir vade uyumsuzluguna izin verilmemektedir. Gerek konsolide, gerekse de solo bazda Grup sirketlerinin bilanco yénetiminde takip eftikleri
"acidest” rasyosu seviyeleri vardir.

Ek olarak, serbest nakit akisi beklentisine paralel, gerekli miktarda likit varlik ile givenilir ve yiksek kalitede kredi kaynag erisilebilir
bulundurulmaktadir.

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle Grup'un finansal yukimliliklerinin vadelerine gére analizi asagidaki gibidir:

Sézlesme
Kayith uyarinca 3 aydan 3-12 ay 1yil- 5yl
degeri  nakit akisi kisa arast 5yl arasi ve zeri
Kisa vadeli finansal yiskimlilikler (Tirev olmayan):
Finansal borclar 1.914.505 2129010 1.358.777 770.233
Ticari borclar 705.327 710.968 689219 21749
Diger borclar 34.568 34.568 23.813 10.755
Borc karsiliklari 198.204 198.2904 48.096 150.198
Diger kisa vadeli yokomlulukler 149.499 149.499 142125 7.374

3.002.193 3.222.339 2.262.030 960.309

Uzun vadeli finansal yiskimlilikler (Tirev olmayan):

Finansal borclar 1.576.603 1.720.359 - - 1.720.359 -
Ticari borclar 72955 99.824 - - 39.181 60.643
Borc karsiliklar 53.197 53.197 - - 53.197 -
Diger uzun vadeli yikimlolukler 8.892 8.892 - - 8.892
1.711.647 1.882.272 - - 1.821.629 60.643
4.713.840 5.104.611 2.262.030 960.309 1.821.629 60.643
Tirev finansal araglar (*)
Sézlesme
Kayith uyarinca 3 aydan 3-12 ay 1-5 yll
degeri  nakit akisi kisa arasi arasi
Turev nakit girisleri 380.733 381.815 371.494 10.321
Torev nakit cikislan (360.227)  (361.269) (365.327) 4.058
Vadeli déviz islemleri, net nakit girisi 20.506 20.546 6.167 14.379
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik 2007 tarihi itibariyle finansal yikimloliklerinin vadelerine gére analizi asagidaki gibidir:

Kayith
degeri
Kisa vadeli finansal yiskimlilikler (Tirev olmayan):
Finansal borclar 2.076.459
Ticari borclar 660.740
Diger borclar 31.540
Borc karsiliklar 187.430
Diger kisa vadeli yukomlulukler 130.677
3.086.846
Uzun vadeli finansal yiskimlilikler (Tirev olmayan)
Finansal borclar 995.872
Ticari borclar 60.038
Borc karsiliklan 52.258
Diger uzun vadeli yokiomllukler 1.539
1.109.707
4.196.553
Tirev finansal araclar (*)
Kayith
degeri
Tirev nakit girisleri 79976
Turev nakit cikislar (81.636)
Vadeli déviz islemleri, net nakit cikisi (1.660)

(*] Belirtilen tutarlar kontrata bagli iskonto edilmemis nakit akimlandir. Vadesi 3 aydan kisa olan bakiyeler iskonto tutarinin énemsiz dizeyde olmasi
sebebiyle kayitll degerlerine esittirler.

Faiz oran[] riski

Grup, faiz kazanan varlik ve faiz denen yikimlilikleri nedeniyle, faiz oranlannin degisiminden dogan faiz orani riskine aciktir. Bu risk, faiz oranina
duyarli varlik ve yokimliliklerin miktar ve vadelerini dengeleyerek bilanco ici yéntemlerle veya gerekli oldugu durumlarda tirev araclar kullanilarak

yonefilmektedir.

Bu kapsamda, alacak ve borclarin sadece vadelerinin degil, faiz yenilenme dénemlerinin de benzer olmasina buyik dnem verilmektedir. Finansal
borclann piyasadaki faiz orani dalgalanmalanindan en az dizeyde etkilenmesi icin, bu borclann “sabit faiz/degisken faiz”, “kisa vade /uzun vade”

Sézlesme
uyarinca
nakit akisi

2.247.130
673751
31.540
187.430
130.677

3.270.528

1.172.749
83.947
52.258

1.539

1.310.493
4.581.021
So6zlesme
uyarinca

nakit akisi

79.976
(81.636)

(1.660)

3 aydan 3-12 ay
kisa arasi
1.100970  1.146.160
572576 101.175
31.540 -
/7.839 109.591
130.677 -
1.913.602 1.356.926
1.913.602 1.356.926

3 aydan

kisa

79976

(81.636)

(1.660)

ve "YTL/yabanci para” dengesi, hem kendi icinde hem de akiif yapisi ile uyumlu olarak yapilandinimaktadir.

1yl-
5 yil arasi

1.172.749
30.487
52.258

1.539

1.257.033

1.257.033

3-12 ay

arasi

5yl
ve Uzeri

53.460

53.460
53.460

1-5 yil

arasi
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(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik 2008 ve 31 Aralik 2007 tarihlerinde bilanco kalemlerine iliskin ortaloma etkin yillik faiz oranlar asagidaki gibidir:

ABD ingiliz Rumen Rus Cin
2008 (%) YTL Avro Dolar Sterlini Leyi Rublesi Yuani
Dénen varliklar
Nakit ve nakit benzerleri - 3,6 74 1,3 11,1 8,6 6,0
Ticari alacaklar 270 4,3 1,8 50
Kisa vadeli yikimlilikler
Finansal borclar 22,7 58 6,5 - - 18,3
Ticari borclar 13,8 3,1 2,0 3,1
Uzun vadeli yiskimlilikler
Finansal borclar 19,6 6,0 7,0

ABD ingiliz Rumen Rus Cin
2007 (%) YTL Avro Dolari Sterlini Leyi Rublesi Yuani
Dénen varlklar
Nakit ve nakit benzerleri - 472 54 - 56
Ticari alacaklar 27.0 4,5 4,6 50
Kisa vadeli yiskimlilikler
Finansal borclar 17,8 6,0 5,6 - - 8,2 1,6
Ticari borclar 16,9 48 4,2 57 - - -
Uzun vadeli yiskimlilikler
Finansal borclar 16,3 55 71 70 - 8,1

Sirketin faiz oranina duyarli finansal araclanini gésteren tablo asagidaki gibidir:

2008 2007
Sabit faizli finansal araclar
Vadeli mevduatlar 329.067 245.410
Finansal borclar 1.917.748 1.696.319
Degisken faizli finansal araclar
Finansal borclar 1.573.360 1.376.012

31 Aralik 2008 tarihindeki YTL, ABD Dolar ve Avro para birimi cinsinden olan degisken faizli kredilerin yenileme tarihlerindeki faizi 100 baz puan
daha yiksek,/dusuk olup diger tim degiskenler sabit kalsaydi, degisken faizli kredilerden olusan yuksek,/dusik faiz gideri sonucu vergi éncesi dénem
kan 15734 YTL (31 Aralik 2007: 13.760 YTL) daha dusik/yiksek olacakt.
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(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

Fonlama riski

Mevcut ve ilerideki muhtemel borc gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiksek kalitedeki kredi saglayicilarnnin erisilebilirliginin surekli
kilnmasi suretiyle yonetilmektedir.

Kredi riski
Grup, vadeli satislardan kaynaklanan ticari alacaklarn ve bankalarda tutulan mevduatlan dolayisiyla kredi riskine maruz kalmaktadir.

Ticari alacaklarnn dnemli bir kismi iliskili sicketlerdendir. iliskili olmayan sirkeflerden olan riskin yénetiminde alacaklarin momkin olan en yiksek oranda
teminat alfina alinmasi prensibi ile hareket edilmektedir. Bu kapsamda kullanilan yéntemler sunlardir:

Banka teminatlari (teminat mektubu, akreditif vb.),

Kredi sigortasi (Global sigorta policeleri, Eximbank ve faktoring sigortalan vb.),
Gayrimenkul ipoteg,

Cek-senet.

Teminatlar ile giivence altina alinmayan misteriler icin risk kontrolt musterinin finansal pozisyonu, gecmis tecribeleri ve diger faktrleri dikkate alarak
musterinin kredi kalitesinin degerlendirilmesi sonucu bireysel limitler belilenmekte ve séz konusu kredi limitlerinin kullanimi sirekli olarak izlenmektedir.

Bankalar icin bagimsiz derecelendirme kuruluslaninin verecegi degerlendirme derecelerine dikkat edilmektedir.

Finansal varliklarin yénetiminde de ayni kredi risk yénetimi prensipleri ile hareket edilmektedir. Yatinmlar likiditesi en yitksek enstrimanlara yapilmakia,
islemin yopildigi kurulusun kredi notuna dikkat edilmektedir.

31 Aralik 2008 ve 2007 tarihleri iibariyle kredi ve alacak riski detaylan asagidaki gibidir:

Ticari Alacaklar Bankalardaki
31 Aralik 2008 iliskili Taraf Diger Taraf Mevduat
Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan
azami kredi riski (1) 115.767 2.529.160 42.296
Azami riskin teminat, vs. ile givence altina
alinmis kismi - 2.244.429
A, Vadesi gecmemis ya da deger dusikligine
ugramamis finansal varliklann net defter degeri 99.065 2.268.396 42.296
-Teminat vs. ile giivence altina alinmis kismi - (1.992.619) -
B. Kosullan yeniden gérisilmis bulunan - 21.523
-Teminat vs. ile giivence alfina alinmis kismi - (21.523)
C. Vadesi gecmis ancak deger dusukligine
ugramamis varlklarin net defter degeri 16702 200.180
- Teminat vs. ile giivence altina alinmis kismi - (200.180)
D. Deger dusukligune ugrayan varliklarin
net defter degerleri - 39.0061
-Vadesi gecmis (Brit defter degeri) - 133.686
- Deger dusukligu (- - (94.625)
- Net degerin teminat, vs. ile giivence
altina alinmis kismi - (30.107)
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYIi (Devami)

Ticari Alacaklar Bankalardaki
31 Aralik 2007 iliskili Taraf Diger Taraf Mevduat
Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan
azami kredi riski (1) 169.971 2.272.594 99.695
Azami riskin teminat, vs. ile giivence alfina
alinmis kismi - 1.988.707
A, Vadesi gecmemis ya da deger dusikligine
ugramamis finansal varliklann defter degeri 127.999 2.088.592 99.695
- Teminat vs. ile giivence altina alinmis kismi - (1.807.521) -
B.  Kosullan yeniden garisilmis bulunan - 36.968
- Teminat vs. ile giivence altina alinmis kismi - (36.968)
C. Vadesi gecmis ancak deger dusukligine
ugramamis varlklarin net defter degeri 41972 134.863
- Teminat vs. ile giivence alfina alinmis kismi - (134.863)
D. Deger dusikligine ugrayan varliklarn
net defter degerleri - 12171
-Vadesi gecmis (Brit defter degeri) - 78.691
- Deger dusukligu (- - (66.520)
- Net degerin teminat, vs. ile giivence
altina alinmis kismi - (9.355)

(1) Elde bulundurulan teminatlar veya kredi kredi giveniliriginde artis saglayan diger unsurlar dikkate alinmaksizin, bilanco tarihi itibariyle maruz
kalinan azami kredi riskini gésteren tutarlardir.

a) Vadesi gecmemis ve deger disikligine ugramamis alacaklar ile kosullari yeniden gérisilmis bulunan alacaklarin kredi kalitesine
iliskin detaylar

2008 2007
Grup 1 107.163 355.591
Grup 2 2.106.005 1.813.371
Grup 3 175816 84.597

2.388.984  2.253.559

Grup 1 - Yeni musteriler (3 aydan kisa stredir musteri olanlar)
Grup 2 - Onceki dsnemlerde tahsilat gecikmesi yasanmamis mevecut musteriler (3 aydan uzun stredir musteri olanlar)
Grup 3 - Onceki dsnemlerde tahsilat gecikmesi yasanmis, ancak gecikmeli olsa da tahsilat yapilmis meveut misteriler
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31 ARALIK 2008 TARIHLI KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA AIT NOTLAR

(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi ("YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

b) Vadesi gecmis ancak deger disikligine ugramamis alacaklarin yaslandirma tablosu

O-1 ay arasi
1-3 ay arasi
3-12 ay arasi
1-5 vyl aras

c) Ticari alacaklarin cografi bslge yogunlasmasi

Turkiye
Avrupa
Diger

D[Jviz kuru riski

2008
?95.378
25622
68.108
27774

216.882

2008
1.779.133
666.898
198.896

2.644.927

2007
81.319
42.009
46.196

7311

176.835

2007
1.724.117
506.465
121.984

2.442.566

Grup, cok sayida para birimi ile yaphgr operasyonlarn nedeniyle déviz kuru riskine maruz kalmaktadir. Bu riskin yénetiminde ana prensip, kur
dalgalanmalarindan en az etkilenecek sekilde, diger bir deyisle sifira yakin bir déviz pozisyonu seviyesinin korunmasidir.

Bu amacla para birimlerinin capraz veya Yeni Turk Lirasi'na karsi pozisyonlarinin toplam ézkaynak tutarina oranlar belli sinirlar icinde tutulmaya

calisimaktadir.

Déviz kuru riskinin yonetilmesinde gerekli olmasi durumunda tirev islemler de yapilmakiadir. Bu kapsamda Grup'un asil olarak tercih ettigi yontem

vadeli déviz islemleridir.

Grup, bashca Avio, ABD Dolar, Ingiliz Sterlini, Rumen Leyi ve Rus Rublesi cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanc[] para pozisyonu

Grup'un déviz cinsinden sahip oldugu varlik ve yikimluluklerin konsolidasyon dizeltmeleri éncesi tutarlan asagidaki gibidir:

Varliklar
Yukomlolukler

Net bilanco pozisyonu
Bilanco disi tirev enstrimanlarin net pozisyonu

Yabanai para varlik pozisyonu (net)

2008

2.024.022
(2.046.938)

(22.916)
74210

51.294

2007

1.887.383
(1.730.987)

156.396
(1.660)

154.736
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(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik 2008 tarihi iibariyle Grup tarafindan tutulan yabanci para varliklar ve borclarin orijinal para birimi cinsinden tutarlan ve toplam YTL karsiligi

asagidaki gibidir:

ABD ingiliz Rumen Rus (*) YTL
Avro Dolar Sterlini Leyi Rublesi Diger karsiligs
Dénen Varliklar
Ticari alacaklar 278227 158.008 54.326 88.999 915852 72217 1.121.026
Parasal finansal varliklar 61.377 93.799 13.625 60.327 105.248 27421 368.383
Diger 121.521 22797 31.181 106.151 1.625215 16725 520.694
Duran Varliklar
Parasal olmayan finansal varliklar 1.217 - 112 - 176852 1.932 13919
Toplam varliklar 462.341 274.604 99.244 255.477 2.823.167 118.295 2.024.022
Kisa Vadeli Yikimlilikler
Ticari borclar 84.895 113.801 922 55938 132.407 5461 398216
Finansal yukomlulukler 278.248 83.938 - 560 390.213 - /43.071
Parasal olan diger finansal
yikimlolokler 53.956 3.239 8.324 6.303 63.009 8.330 153.627
Parasal olmayan diger finansal
yukomlulokler 14.801 12.899 3.093 17953 31.940 24992 94.258
Uzun Vadeli Yikimlilikler
Ticari borclar - 48.241 - - - - 72955
Finansal yukomlulukler 196.085 84.492 - 540 - - 547.846
Parasal olan diger finansal
yukomlulukler 847 - - 15.684 - - 10.239
Parasal olmayan diger finansal
yukimlolukler 3.579 286 3.952 15.656 4723 1.315 26726
Toplam yikomlilikler 632.411 346.896 16.291 112.634 622.292 40.098 2.046.938
Net bilanco pozisyonu (170.070) (72.291) 82.954 142.844 2.200.875 78.197 (22.916)
Akiif karakterli déviz cinsinden
bilanco disi tirev Grinler 111.629 86.474 - - - - 369.751
Pasif karakterli déviz cinsinden
bilanco disi tirev riinler (65.455) - (67.031) - - (8.456) (295.541)
Déviz cinsinden bilanco disi
turev Urinlerin net pozisyonu 46.174 86.474 (67.031) - - (8.456) 74210
Net yabanci para varlik/
(yukimlilik) pozisyonu (123.89¢) 14.183 15.923 142.844 2.200.875 69.741 51.294
Parasal kalemler net yabanci para
varlik / (yokimlilik) pozisyonu  (274.427) (81.904) 58.705 70.301 435.471 85.847 (436.545)

(*) Diger para birimlerinin YTL karsiliklarindan olusmakiadir.
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(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 -FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGi VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik 2007 tarihi iibariyle Grup tarafindan tutulan yabanci para varliklar ve borclarin orijinal para birimi cinsinden tutarlan ve toplam YTL karsilig

asagidaki gibidir:

ABD ingiliz Rumen Rus (*) YTL
Avro Dolari Sterlini Leyi Rublesi Diger karsiligs
Dénen Varliklar
Ticari alacaklar 272.721 322.591 40451 115.038 1.189.502 69.174 1.116.498
Parasal finansal varliklar Q7827 92.156 12.904 23.480 121.507 17.668 347.379
Diger 99.812 47416 27.571 Q7580  1.283.632 23.920 421.289
Duran Varliklar
Parasal olmayan finansal varliklar - - 112 - 24.982 767 2217
Toplam varliklar 470.360 469.163 81.039 236.098 2.619.623 111.529 1.887.383
Kisa Vadeli Yikimlilikler
Ticari borclar 113.576 269.649 4.990 33415 258.437 16.318 564.351
Finansal yukiomlulukler 23.162 142.391 - 35.509 32.666 321.798
Parasal olan diger finansal
yikimlolokler 24237 11.416 6.335 ?.385 11.955 15424 Q1.768
Parasal olmayan diger finansal
yukomlulokler 21.048 - ?.891 12.315 18.553 728 66.446

Uzun Vadeli Yokomltliokler

Ticari borclar - 51.548 - - - - 60.733
Finansal yukomlulukler 256.450 126.286 - - - 43 603.816
Parasal olan diger finansal

yukomlulukler 2019 - - 22.704 - 587 14.795
Parasal olmayan diger finansal

yukimlolukler 1.540 - 76 8.668 - 364 7.280
Toplam yikimlilikler 442.032 601.290 21.292 86.487 324.454 66.130 1.730.987
Net bilanco pozisyonu 28.328 (132.127) 59.747 149.611  2.295.169 45.399 156.396
Akif karakterli déviz cinsinden

bilanco dis tirev trinler 5.296 60.889 - - - - 79976
Pasif karakterli déviz cinsinden

bilanco disi tirev trinler (42.335) - - - - (9.235) (81.636)
Déviz cinsinden bilanco disi

turev Urinlerin net pozisyonu (37.038) 60.889 - - - (9.235) (1.660)
Net yabanei para varlik/

(yukimlilik) pozisyonu (8.710) (71.238) 59.747 149.612 2.295.170 36.164 154.736
Parasal kalemler net yabanci para

varlik / (ytkimlilik) pozisyonu (48.896) (179.543) 42.030 73.014 1.005.108 21.804 (193.384)

(*) Diger para birimlerinin YTL karsiliklarndan olusmakiadir.
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NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik tarihleri iibariyle déviz kuru duyarlilik analizi tablolar asagida gésterilmistir:

31 Aralik 2008

Kar/Zarar
Yabanci paranin Yabanci paranin
deger kazanmasi deger kaybetmesi
ABD Dolar kurunun %10 degismesi halinde
ABD Dolari net varlik/yikimloligi (10.933) 10.933
ABD Dolari riskinden korunan kisim (*) 13.078 (13.078)
ABD Dolari Net Etki 2.145 (2.145)
Avro kurunun %10 degismesi halinde
Avro net varlik/yikimlilugu (40.183]) 40.183
Avro riskinden korunan kisim (*) 22.827 (22.827)
Avro Net Etki (17.356) 17.356
Ingiliz Sterlini kurunun %10 degismesi halinde
Ingiliz Sterlini net varlik/yokomlulogu 16.584 (16.584)
Ingiliz Sterlini riskinden korunan kisim (*) (14.6906) 14.696
ingiliz Sterlini Net Etki 1.888 (1.888)
Rumen Leyi kurunun %10 degismesi halinde
Rumen Leyi net varlik/yukimloligo
Rumen Leyi riskinden korunan kisim (*)
Rumen Leyi Net Etki
Rus Rublesi kurunun %10 degismesi halinde
Rus Rublesi net varlik /yikimluligu
Rus Rublesi riskinden korunan kisim (*)
Rus Rublesi Net Etki
(13.323) 13.323

Ozkaynaklar

Yabanci paranin
deger kazanmasi

(10.933]
13.078
2.145

(23.448)
©.885
(13.563)

18.437
(14.690)
3.741
12.760

12.760

5.999
5.999

11.082

Yabanci paranin
deger kaybetmesi

10.933
(13.078)
(2.145)

23.448
(9.885)
13.563

(18.437)
14.696
(3.741)

(12.760)

(12.760j

(5.999)
(5.999i

(11.082)
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NOT 33 - INANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik 2007

Yabanci paranin
deger kazanmasi

ABD Dolari kurunun %10 degismesi halinde

ABD Dolari net varlik /yukimlulugi (15.389)

ABD Dolari riskinden korunan kisim (*) 7.092
ABD Dolari Net Etki (8.297)
Avro kurunun %10 degismesi halinde

Avro net varlik /yikomliligu 705

Avro riskinden korunan kisim (*) 9.058
Avro Net Etki 9.763
Ingiliz Sterlini kurunun %10 degismesi halinde

ingiliz Sterlini net varlik /yikomlulogo 4.517

ingiliz Sterlini riskinden korunan kisim (*) -
ingiliz Sterlini Net Etki 4.517

Rumen Leyi kurunun %10 degismesi halinde
Rumen Leyi nef varlik/yiukomlulugu
Rumen Leyi riskinden korunan kisim {*)

Rumen Leyi Net Etki

Rus Rublesi kurunun %10 degismesi halinde
Rus Rublesi nef varlik /yikumlulugu
Rus Rublesi riskinden korunan kisim (*)

Rus Rublesi Net Etki

5.983

(*) Bilanco dhsi tirev enstrimanlarin etkilerini icermektedir.

Kar/Zarar

Yabanci paranin
deger kaybetmesi

15.389
(7.092)
8.297

(705)
(9.058)
(9.763)

(4.517)

(4.51 7i

(5.983)

Ozkaynaklar

Yabanci paranin
deger kazanmasi

(15.389)
7.092
(8.297)

(36)
(6.334)
(6.370)

Yabanci paranin
deger kaybetmesi

15.389
(7.092)
8.297

36
6.334
6.370

(5.821)

(5.821i

(10.148)

(10.148)—

(4.230)
(4.230i

(5.532)
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NOT 33 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGi VE DUZEYi (Devami)

31 Aralik tarihlerinde sona eren hesap dénemlerindeki Turkiye'den ihracat ve ithalat tutarlan asagidaki tabloda gésterilmistir:

2008 2007

Orijinal tutar YTL Orijinal tutar YTL
Avro 773.277.203 1.470.856 859.196.399 1.524.988
ABD Dolar 626.538.679 813.231 541.900.240 692.263
Ingiliz Sterlini 170.721.524 405.682 162.663.466 424.024
Diger 11.164 11.070
Toplam ihracat tutari 2.700.933 2.652.345
Avro 410.802.165 802.961 510.325.244 939.689
ABD Dolar 739.557.662 977.046 722.653.795 973.602
Ingiliz Sterlini 536.007 1.332 797.941 2.189
Diger 4.536 10.978
Toplam ithalat tutar 1.785.875 1.926.458

Sermaye Risk Y[Jnetimi

Sermayeyi yonetirken Grup'un hedefleri, ortaklanna gefiri, diger paydaslarina fayda saglamak ve sermaye maliyefini azaltmak amaciyla en uygun
sermaye yapisini sirdirmek icin Grup'un fadliyette bulunabilirliginin devamini korumakir,

Sermaye yapisini korumak veya yeniden dizenlemek icin Grup ortaklara édenecek temetti tutarini belirlemekte, yeni hisseler cikarabilmekie ve
borclanmayi azalimak icin varliklarnni satabilmektedir.

31 Aralik tarihleri itibariyle net bore/ yatinlan sermaye orani asagidaki gibidir:

2008 2007
Toplam yukomlulukler 4.927.900 4.381.069
Hazir degerler (415.586) (401.492)
Net borc 4512314 3979577
Ozkaynaklar 2.001.329 2.145.730
Yatinlan sermaye 6.513.463 6.125.307
Net borc / yatinlan sermaye orani %09 %65
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(Tutarlar aksi belirilmedikce bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 34 - INANSAL ARACLAR (GERCEGE UYGUN DEGER ACIKLAMALARI VE FINANSAL RISKTEN KORUNMA
MUHASEBESI CERCEVESINDEKI ACIKLAMALAR)

Finansal enstr[jmanlar[jn ger[le[Je uygun de[leri

Gercege uygun deger, bir finansal ensfrimanin zorunlu bir safis veya fasfiye islemi disinda istekli taraflar arasindaki bir cari islemde, el degistirebileceg
tutar olup, eger varsa olusan bir piyasa fiyat ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal enstrimanlarin tahmini gercege uygun degerleri, Grup tarafindan meveut piyasa bilgileri ve uygun degerleme metodlar kullanilarak tespit
olunmustur. Ancak, gercege uygun degeri belilemek icin piyasa verilerinin yorumlanmasinda tahminler gereklidir. Buna gére, burada sunulan tahminler,

Grup'un bir giincel piyasa isleminde elde edebilecegi tutarlan géstermeyebilir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlenebilen finansal enstrimanlarnin gercege uygun degerinin tahmininde kullanilmistir:

Parasal varl[lklar
Danem sonu kurlanyla cevrilen yabanci para cinsinden olan bakiyelerin gercege uygun degerlerinin, kayith degerlerine yakin oldugu ngérilmektedir.

Nakit ve nakit benzeri degerler dahil maliyet degerinden gésterilen finansal varliklann kayith degerlerinin, kisa vadeli olmalan nedeniyle gercege
uygun degerlerine esit oldugu 8ngdrilmektedir.

Ticari alacaklann kayith degerlerinin, ilgili deger dusiklik karsiliklaryla beraber gercege uygun degeri yansitigi éngsrilmektedir.
Finansal varliklann gercege uygun degerinin ilgili varliklann kayitl degerlerine yaklasgr kabul edilir.
Parasal bor[]lar

Kisa vadeli banka kredileri ve diger parasal borclarin gercege uygun degerlerinin, kisa vadeli olmalarn nedeniyle kayitl degerlerine yakin oldugu
angorilmektedir.

Degisken faiz oranlanina sahip yabancr para uzun vadeli kredilerin bilanco tarihinde déviz kuru ile Turk lirasina cevrilmis olup, gercege uygun degerleri
kayith degere yaklasmaktadir.

Kidem tazminat yikumlulukleri ise indirgenmis degerleri ile muhasebelestirilmektedir.
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(Tutarlar aksi belittilmedikce bin Yeni Tork Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 35 - NAKIT AKIM TABLOSUNA iLiSKIN EK BILGILER
Nakit akim tablolar, konsolide finansal tablolar ile birlikie sunulmustur (bkz. sayfa 5).

Konsolide nakit akim tablolarinda gésterilen “Karsiliklarda artis ve azalislar” ile “isletme varlik ve yokimluluklerindeki degisimler”in detayr asagidaki

gibidir:

2008 2007
Karsiliklardaki artis ve azalislar
Garanti gider karsilig (17.590) (83.230)
Montaj ve nakliye gider karsilig 2.763 (10.454)
Stok deger dusukligu karsilign 10719 24.578
Supheli ticari alacak karsiligr 10.349 9.903
Kidem tazminat karsilig: 4.062 3.303
Kota-tesvik prim tahakkuklan 10.583 (2.712)
Ikramiye ve prim tahakkuklar (1.062) (1.613)
Satis giderleri tahakkuklan 18.062 65

37.886  (60.160)

isletme varlik ve yikimliloklerdeki degisim

Ticari alacaklar ve iliskili kuruluslardan alacaklar (111.534) 105.948
Ticari borclar ve iliskili kuruluslara olan borclar (56.242) (546.371)
Stoklar 42.585 (42.454)
Finansal varliklar 12 1.772
Diger donen varlklar ve yikomlilukler (65.488) 23.936
Diger duran varliklar ve yikumlilikler (3.817) (8.412)

(194.484)  (465.581)
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(Tutarlar aksi belittilmedikge bin Yeni Turk Lirasi (“YTL") olarak ifade edilmistir.)

NOT 36 - BILANCO TARIHINDEN SONRAKI OLAYLAR
a) Arcelik A.S. Yénetim Kurulu 27 Subat 2009 tarihli toplantisinda:

Sirket'in Kog Finansal Hizmetler A.S.'de sahip oldugu 230.642 YTL nominal degerde beheri 1 YKr olan 23.064.204.064 adet hissesinin
8.926.253.373 adedinin 201.573 YTl'ye Kog Holding A.S.'ve, 2.144.510.952 adedinin 48.427 YTl'ye Temel Ticaret ve Yatinm A.S.'ve safilmasi
ve stz konusu tutarlarn tahsilatinin & Mart 2009 tarihinde yapilmasi icin Sitket yénetiminin yetkilendirilmesine,

Sirket'in 1.500.000 YTL kayith sermaye tavani dahilinde, 399.960 YTL olan cikanlmis sermayesinin ©49.935 YTl've artinlmasina iliskin gereken
islemlerin yopilmasina,

Ayrica yukanda belirtilen islemlerin tamamlanmasini takiben Turk Ticaret Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu hikimleri ile SPK Mevzuat
cercevesinde Grundig Elekironik A.S.'nin Arcelik A.$.'ye katilmasi surefiyle birlesmesine, birlesmenin Sirketlerin Sermaye Piyasasi Kanunun ilgili
duzenlemelerine gére hazirlanacak 31 Aralik 2008 tarihli bilancolan izerinden ve Grundig Elektronik A.S.'nin 31 Aralik 2008 tarihli bilancosunun
tum akiif ve pasiflerinin bir kil halinde Arcelik A.S. tarafindan devralinmasi suretiyle yapilacak birlesme islemlerinin yiritilmesi icin Sirket yénetiminin
yetkilendirilmesine karar vermistir.

b) Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin Para Birimi hakkindaki 5083 sayili kanunun 1. maddesi uyarinca ve 4 Nisan 2007 tarihli ve 2007 /11963 sayil
Bakanlar Kurulu Karar geregince, Yeni Turk Lirasi ve Yeni Kurus'ta yer alan “Yeni” ibareleri 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren gecerli olmak izere
kaldinlmistir. Buna gére bir dnceki para birimi olan Yeni Turk Lirasi degerleri Tl'ye ve Kr'ye dénusturilirken 1 Yeni Turk Lirasi, 1 Tl'ye ve 1 Yeni Kurus,
1 Kr'ye esit tutulmaktadir.

Hukuki sonuc doguran tim yasa, mevzuat, idari ve hukuki islem, mahkeme karan, kiymetli evrak ve her tirly belgenin yani sira 8deme ve degisim
araclarinda Yeni Turk Lirasi'na yapilan referanslar, yukarda belirtilen dénistm oraniile TL cinsinden yapilmis sayilmakiadir. Sonug olarak, 1 Ocak
2009 tarihinden itibaren TL, mali tablo ve kayitlarn tutulmasi ve gésterimi acisindan Yeni Turk Lirasi'nin yerini almis bulunmakiadir.



Uluslararasi Sistem Standardi

Uygunluk Belgeleri

TS EN ISO Q001:2000, TSE
1ISO 14001:2004, SGS

TS EN ISO/IEC 17025:2005, TURKAK

Uriin Standardi
Uygunluk Belgeleri

TSE - Turkiye

CE-AB

TUV, VDE - Almanya
ITS, BEAB - Ingiltere
GOST R - Rusya
UL-ABD

SEMKO - Isvec

IRAM - Arjantin
KUVEYT STD. - Kuveyt
SASO - Suudi Arabistan
SINGAPUR STD. - Singapur
ISCIR, ICPE - Romanya
CCIB, CCC-Cin

KETI - Giney Kore
POLONYA STD. - Polonya
AFNOR - Fransa

AGA, AS - Avustralya
OVGW - Avusturya
CSA - Kanado
UkrSEPRO - Ukrayna
Sl - Israil



CAGRI MERKEZI

ARCELIK
444 0 888

BEKO
444 1 404

BLOMBERG
444 2 808

ALTUS
444 0 888

ARSTIL
444 1 808

GRUNDIG
444 9 888

KEYSMART
444 57 57

ARCELIK A.S. ILETISIM

Dr. Fatih Kemal Ebiclioglu

Genel Midiir Yardimaisi-Finansman ve Mali isler
e-mail: fatih.ebiclioglu@arcelik.com

Telefon: 0090 212 314 34 34

Faks: 00 90 212 314 34 60

Tirkay Tatar

Finansman Direktéri

e-mail: furkay.tatar@arcelik.com
Telefon: 00 90 212 314 31 85
Faks: 00 90 212 314 34 90

Melis Mutus

Kurumsal iletisim Koordinatéri
e-mail: melis.mutus@arcelik.com
Telefon: 0090 212 314 30 10
Faks: 00 90 212 314 34 82



Arcelik A.S.

Karaagjac Caddesi No: 2-6 Sitliice, Beyogjlu 34445 [stanbul Tel: (0212) 314 34 34 Faks: (0212) 314 34 63

m Koc www.arcelikas.com.ir






